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Resumen

El proposito de esta investigacion es estudiar el fenémeno de los condicionantes de la relacién de
la innovacion y el desarrollo del espiritu emprendedor. Uno de los pilares basicos del desarrollo
del espiritu emprendedor es la educacion, fuente innovadora inagotable de mejora e innovacion.
La economia del siglo XXI esta orientada al aprendizaje. La promocién del emprendedorismo
envuelve un cambio cultural basado en la premisa de que las personas pueden mejorar su calidad
de vida y de otros, tomando para si mismos la tarea de dirigir y definir su propio destino y
construyedo los suyos propios. No se trata apenas de producir mas con menos costes, lo que se
pretende, principalmente, es formentar el proceso innovador de la manera mas inteligente posible.
En este contexto, las universidades adquieren una importancia vital. Ante esto, el espacio ibero-
americano debe ser el escenario de colaboraciones para acciones conjuntas de la capacidad de
generacion de conocimiento ya existente, constituye la dimension crucial de cualquier esfuerzo
de desarrollo en paises como Brasil.

Hoy en dia la participacion de la microempresa es considerada clave para el desarrollo de
cualquier economia. Asi como la actitud emprendedora es considearada la puerta de entrada para
la creaccién de empresas.

Palabras clave: emprendimiento, microempresa, incubacion.

Abstract

The purpose of this research is to study the phenomenon of conditioning the relationship between
innovation and development of entrepreneurship. One of the cornerstones of the development of
entrepreneurship is education, innovative inexhaustible source of improvement and innovation.
The economy of the XXI century is oriented learning. The promotion of entrepreneurship
involves a cultural change based on the premise that people can improve their quality of life and
others, taking to themselves the task of leading and defining their own destiny and construyedo
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own. It is not just to produce more with less cost, which is intended primarily is Formenta the
innovation process in the smartest way possible. In this context, universities acquire vital
importance. At this, the Ibero-American space should be the scene of collaborations for joint
actions of generation capacity existing knowledge, is the crucial dimension of any development
efforts in countries like Brazil.

Today's participation microenterprise is considered key to the development of any economy. As
entrepreneurial attitude is considearada the gateway for business creation.

Key words: entrepreneurship, microenterprise, incubation.

Introduccion

En el presente trabajo analizaremos cuatro temas vinculados con la actitud emprendedora,
Ilamada también emprendimiento, espiritu emprendedor, y en inglés se denomina
entrepreneurship.

En primer lugar mostramos una vision general de la economia en la sociedad del siglo
XXI para mostrar el contexto actual y lo que nos depara en el futuro. Seguidamente nos referimos
a la microempresa, cuya presencia es una de las caracteristicas de la economia de este siglo XXI
y guarda relacién, obviamente, con la apertura de oportunidades para los emprendedores. La
creaccion de una empresa de este es, normalmente, el primer paso de muchos emprendedores.

En segundo lugar trataremos las fuerzas motrices o dinamizadoras de la economia, para su
desarrollo nos apoyaremos en algunas investigaciones recientes, después abordaremos la tematica
del emprendimiento.

Finalmente analizaremos como la innovacion puede contribuir de forma eficiente y eficaz
en el desarrollo del emprendimiento, la incubacion y el start-up.

Este trabajo busca diseminar las conciciones que tornan posible el desarrollo de las
empresas y el emprendimiento, més particularmente de la creaccion de nuevas empresas,

mediante incubadoras, en todo el mundo.

1. La economia del siglo XXI

En primer lugar desarrollaremos las tendencias y las caracteristicas de la economia del
siglo XXI. Reflejamos a continuacion una breve sintesis de las principales ideas sobre este vision:
a) el paso de la sociedad industrial a la sociedad de la informacion; b) la economia nacional
cerrada a la economia mundial — estamos cada vez mas en una economia global-; del corto plazo

al largo plazo — es dificil pensar en los préximos veinte afios porque siempre los problemas se
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presentan hoy y parece que estamos encerrados por el corto plazo; c) de la centralizacion a la
descenaralizacion d) de la ayuda estatal o del estatismo a la auto-ayuda, la auto-afirmacion; e) de
la democracia representativa a la democracia participativa; y f) de las jerarquias a las redes.

También hacemos referencia a un texto de gran transcendencia que disefia brillantemente
la sociedad del futuro, se trata de la sociedad post-capitalista.

El recurso econdmico basico ya no es ni el capital ni los recursos naturales, ni el trabajo,
sino que es y seguira siendo el conocimiento. El capital y el trabajo, que fueran fuentes creadoras
de riguezas durante los siglos XIX y XX y que estan presentes en la Teoria Economica Clasica,
marxista, keynesiana y neoclésica, ya perdieron vigencia en el siglo XXI. Los valores son creados
ahora por la productividad y por la innovacion, ambas aplicaciones del conocimiento al trabajo.

Podemos afirmar que la autopista de la informacidén ya es plenamente accesible. Un
sistema de comunicacion, conectando empresas y personas a escala global.

La autopista de la informacion es un fendmeno de masas; y, efectivamente, estamos
caminando en la direccion de la conexién de todos los seres humanos. Esta concepcidn es de gran
importancia porque muchas veces se asocia a la alta tecnologia con el poder, el dinero, y la
exclusion.

Se puede observar que la educacion sera la gran plataforma transformadora de la sociedad
y que toda mejora significativa a nivel social, nacional, regional o individual sera fruto de la
educacién. La educacion es inagotable, siempre estaremos mejorandola y ampliando nuestros
conocimientos.

Por otra parte sefialar la importancia de los cluster, lo que conocemos como las
concentraciones geograficas de empresas e instituciones de éxito competitivo en un determinado
campo o actividad.

El mapa econdmico mundial estd dominado por clusters. La solidez de las ventajas
competitivas de una economia global se basa cada vez mas en aspectos locales, ya sea en
conocimientos, relaciones y motivaciones que los rivales distantes no pueden igualar.

Entre una serie de clusters, mencionamos desde los mas tradicionales, como el
entrenamiento en Hollywood, las finanzas en Wall Street y la electrdnica de consumo en Japén,
hasta los clusters exportadores en los Estados Unidos: el cluster vinicola en California, el

aerondutico en Seattle, la petroquimica en Texas, la biotecnologia en Boston, los
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semiconductores en Phoenix, la microelectronica y el capital de riesgo en Silicon Valley,
California.

Hay lo que la creacion de nuevos espacios, que esta teniendo lugar en una escala de
materialidad y virtualidad o, procesos dindmicos formados, que se caracteriza por “varias
densidades de objetos y acciones”, el establecimiento del territorio como una forma de espacio
desarrollo y tiene la escala de produccién en el contexto de la dindmica socio-econdémicas
espaciales su cadena base. Este sentido de condiciones de analisis de la realidad capitalista, con
aspectos estructurados sobre la cuestion de la produccién, la division territorial del trabajo, fijos y
flujos y de carécter informativo (SANTOS, 1994, 1996). La realidad del espacio innovador
conduce a una Vvision en una nueva dindmica socio-espaciales, con la ejecucién de una geografia
de la globalizacion y la innovacion, cuya busqueda es evidente por las limitaciones de la
informacidn, la comunicacion y el fijo y los flujos y otros aspectos como una nueva mirada
geogréfica de, cuestiones como la "proximidad geogréafica® (MORGAN, 2000) y el
funcionamiento ubicacién como un impulso a la capital de la realidad en la geografia regional y
global. (CORREIA, 2012).

Los clusters estan asociados a la especializacion, la concentracion de actividades y la
inter-relaccion de empresas, de muchas empresas, en espacios geograficos relativamente
pequefios, en la busqueda incesante de la innovacion, como podemos contrastar en la figura 1.

Figura 1: Capacidad de Innovacion

lnfra Estructura para la Innovaciés Condiciones Bpeciale
' Cluster’

Ingenieros y cientificos
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Proteccion de la propiedad intelectual
Incentivos fiscales
Legislacion antimonopolista

Abertura de la Economia

Fuente: Leite (2006)
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Es importante destacar el concepto de “especializacion flexible” como el modelo de la
organizacion empresarial del futuro — que, obviamente, va mas alla de las empresas — y que se
orienta a una vision de la empresa desde la economia del siglo XXI. Por lo que nos preguntamos
¢Qué es lo que caracteriza la especializacion flexible? Este modelo de organizacion empresarial
se caracteriza por: la innovacion y el dinamismo tecnoldgico, la reduccion de la escala de
produccién (fendbmeno que se observa con claridad desde la década de los 80), la organizacién
horizontal, el rol fundamental y activo de los recursos humanos, el uso de maquinaria
multipropdsito, la personalizacién de los productos, el uso intensivo de la informacion y la
cooperacion entre empresas e instituciones (principalmente educativas).

Podemos definir la sociedad del siglo XXI como “una economia basada en el
conocimiento” (DRUCKER,1985) que va mas alla, “dirigida por la innovacion”. En esta
economia, la clave es la acumulacién del conocimiento. Complementando esta sintesis, en un
estudio reciente, la Unidn Europea prefiere usar, en lugar de “sociedad del conocimiento”, el
término “‘sociedad del aprendizaje” o “economia del aprendizaje”, ya que permanentemente
debemos aprender cosas nuevas y desaprender otras, haciendo nuevas mezclas y nuevas
integraciones, como podemos visualizar en la fitura 2.

Figura 2: Nueva Teoria del Conocimiento

Ingrediente? Férmuls Resultados
Capital Intelectus! ldeas Innovadora$ W
Capital Human? Emprendedore? \ op1e
Capital Financier? Red de Contactos/ | “usters

Fuente: Leite (2006)
2. Saber competitivo.
Se ha llegado a un virtual consenso en el que el principal insumo para el crecimiento
econdmico en los proximos afios sera el conocimiento — y hablamos aqui del conocimiento
especializado y de alto nivel-. EI punto central es que el conocimiento se transformé en un pilar

fundamental de la agregacion de valor y produccion de riqueza en el mundo contemporaneo.
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Esa transformacion confiere centralidad a la Ciencia y la Tecnologia en cualquier
esfuerzo de desarrollo, porque cada vez mas el desarrollo ibero-americano se sustenta en la
capacidad de generacién de conocimientos. La distribucidn desigual de la capacidad de creaccion
de conocimiento en el mundo se transformo en la actualidad en uno de los mas importantes, si no
el principal, instrumento de generacion, ampliacion de riquezas. El espacio ibero-americano no
puede ser victima de una especia de apartheid tecnoldgico.

No es por otra razon que, cada vez mas, los paises estan compitiendo por la atraccion del
talento. No se trata apenas de producir mas con menos costes (tarea en que los asiaticos en la
actualidad parecen imbatibles), lo que se pretende, principalmente, es formentar el proceso
innovador de la manera més inteligente posible.

En este contexto, las universidades adquieren una importancia vital. No es exagerado
afirmar que los paises que se muestren capaces de mantener las mejores universidades tendran
garantizado un lugar prominentemente en el competitivo mundo globalizado. Ante esto, el
espacio ibero-americano debe ser el escenario de colaboraciones para acciones conjuntas de la
capacidad de generacién de conocimiento ya existente, constituye la dimension crucial de

cualquier esfuerzo de desarrollo en paises como Brasil.

3. La microempresa

Preveemos que, con la nueva realidad de la microempresa, se convertira esta en la pieza
fundamental en el proceso de creacién de empleo y renta. Hoy en dia la participacion de la
microempresa es considerada clave para el desarrollo de cualquier economia. Asi como la actitud
emprendedora es considearada la puerta de entrada para la creaccién de empresas. Si nos
remontamos tiempos atras podemos vislumbrar que la mayoria, si no todas, las empresas tienen
nacido como micro empresas.

Desde la empresa Ford, a principios del siglo pasado, hasta Microsoft, en la década de los
70, ambas comenzaron en los garages de las casas de sus promotores y se convirtieron en
empresas lideres que todos conocemos. Podemos encontrar miles de ejemplos de empresas que
iniciaron como micro empresas y hoy son verdaderas compafiias gigantes. Nos estamos
referiendo al modelo fabril aplicado desde la revolucién industrial, el cual luego se denominé
modelo fordista-taylorista y que fue llevado al extremo, particularmente, por los paises
socialistas y la ExUnion Soviética, en donde todo era grande, estatal y rigido.
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El modelo sirvi6 para alcanzar una industrializacion forzosa, para quemar etapas. En los
afios veinte, cuando fue implementada la Revolucion Rusa, la Ex Union Soviética era una nacion
muy atrasada, en la Segunda Guerra Muldial ya se habia convertido en una potencia industrial
militar y politica. Esta capacidad industrial fue una de las razonas por las cuales se pudo vencer,
junto con los Aliados, la Alemania nacista.

Durante toda esa época y hasta aproximadamente los afios sesenta y setenta el modelo
funciond; luego comenzd a estancarse, cesdé su dinamismo y perdieron su capacidad de
innovacion y de desarrollo de nuevos productos/servicios, precisamente las fuerzas impulsoras de
la economia. Entretanto, esto no sucedia en los paises capitalistas desarrollados porque, entre
otras razones, sus economias estaban basadas en micro y pequefias empresas.

Se sostiene que el socialismo fracasé por factores politicos, como la falta de libertad y la
dictadura del partido Unico, sin embargo se debe tener en cuenta también el aspecto econémico.
El socialismo era ya un sistema econdémico ineficiente, ineficaz, incapaz de estar a la altura de
cambios mundiales y en el cual el emprendimiento no existia. Por eso la economia y el modelo
fracasaron.

Como en los paises desarrollados, en Brasil la microempresa también ocupa un espacio
muy importante, como el que evidencian las diversas investigaciones realizadas (LEITE, 2012).
Esta es la realidad del Brasil, pais que sin contar con un sector informal, la micro empresa
representa cerca del 95% de todas las empresas.

Desde este punto de vista de los resultados econdémicos, a pesar de que en este sector,
sobre todo en la micro empresa y auto-empleo, existen evidentes aspectos negativos, como la
informalidad, la baja productividad y el ingreso insuficiente, también es posible apreciar factores
positivos. Destacamos el potencial de desarrollo reflejado o evidenciado en los conglomerados o
clusters.

La situacion descrita es producto de este espiritu empresarial popular muy significativo
que tiene rendido sus frutos. El Estado practicamente no interviene en este proceso de
crecimiento; hasta se puede afirmar que, por algunos momentos, inclusive se tenga fijado al
margen del proceso. También es cierto que muchas microempresas son informales y no entran en
las estadisticas de los escutrinios de impuestos ni con otras contribuciones, sin embargo estan
siempre contribuyendo en la generacion de empleo, con los productos y/o servicios que satisfacen

los deseos y las necesidades de los clientes.
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En las Gltimas cuatro décadas las economias méas desarrolladas pasaron de una estructura
en donde se destacaba el sector de las industrias transformadoras tradicionales para un tipo de
organizacion en donde predominan los emprendimientos de base tecnologica.

Los nuevos emprendimientos, fundamentalmente creados en forma de microempresa, se
destacan en este contexto basicamente por: a) mayor flexibilidad en la implementacion de las
innovaciones; y b) reduccién en la importancia de las economias de escala.

La persistencia de elevados niveles de desempleo y de tasas de crecimiento econdémico
tiene llevado a las autoridades econdmicas en todo el mundo a apostar cada vez mas por la figura
del auto-empleo y en el emprendimiento como una forma viable de generar empleo y renta. La
presencia de emprendedores — persona que se dedica a la creaccion de un nuevo emprendimiento,
con el objetivo de crear, mantener y fidelizar clientes — en la economia es fundamental para que
surjan las microempresas.

El hecho de presenciar en una determinada economia un considerable nimero de
microempresas eso no quiere decir que estemos delante de una economia emprendedora, muchos
individuos creen en la empresa como alternativa al desempleo (emprendimiento de necesidad), y
no por detectar una oportunidad de satisfacer un deseo/necesidad que ain no esta siendo atendida
de forma correcta 0 que nadie aun tenga percibido (emprendimiento de oportunidad) (LEITE,
2012).

4. Las fuerzas motrices de la economia

Trataremos en este epigrafe sobre el tercer punto de este trabajo: las fuerzas motrices de
las mudanzas econdmicas, las cuales denotamos seguidamente: en primer lugar, la expansion del
comercio mundial, “lease” globalizacion; en segundo lugar, las inversiones directas de los
extranjeros; en terceer lugar, las innovaciones tecnolodgicas, siendo la mas importante fuerza
motriz es la innovacién tecnoldgica; en cuarto lugar, la iniciativa empresarial o el
emprendimiento y, finalmente, un ambiente propicio para que surgan y se desarrollen las
empresas, asunto que es, en parte, responsabilidad de los goviernos.

Aprovechar las oportunidades es la fuente del desarrollo humano. Por oportunidad de
negocio se entiende un conjunto de circunstancias favorables asociadas a una idea de negocio que

tenga clientes y mercado provisor. La funcion del emprendedor es detectar, identificar y crear
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oportunidades y ponerlas en practica. EI emprendimiento puede, asi, entenderse como la
creaccion y la exploracion de oportunidades que muchas veces se encuentran inexploradas.

El emprendimiento es una forma de pensar, actuar, percibir el mundo. El ndcleo de la
cuestion del proceso emprendedor es la identificacion, la creaccion de oportunidades de negocio
que envuelve una predisposicion para correr riesgos calculados.

El desarrollo/aprovechamiento de nuevas ideas de negocio envuelve cuatro fuentes: la
primera, la creatividad, es pensar en cosas, es la busqueda de la oportunidad en la imaginacion de
los emprendedores, la innovacion, que es hacer cosas nuevas, la segunda, el emprendimiento,
esto es, el espiritu emprendedor, que organiza y combina factores de produccion; la tercera, la
agencia, se convierte en un agente de su propio desarrollo; y la cuarta, la asociabilidad, la

capacidad de organizarse en todas las formas y niveles para alcanzar determinados objetivos.

5. El emprendimiento

Es preciso apoyar, cuando alguien que al salir de la universidad establece una empresa,
para que podamos presenciar la transformacion de conocimiento en riquezas. Se hace necesario
crear empresas, pues ellas son el fruto de los conocimientos acumulados y de experiencia durante
el perido de su formacion universitaria, especialmente cuando es una microempresa, que muchas
veces es la materializacion de una vision.

Para crear una empresa, Se tiene que buscar experiencias relevantes y acumular
conocimientos para luego poder emprender su propia aventura. Detectar que el cumulo de
conocimiento es algo muy importante y tiene un impacto en las entidades educativas, a las cuales
les corresponde asesorar 0 ayudar a su alumno a adquirirla.

El emprendedor no precisa solamente de conocimientos, debe desarrollar actitudes: la
capacidad de seguir adelante, de no dejarse intimidar frente a los problemas, la persistencia, el
liderazgo, la creatividad, la innovacion y la capacidad de convencimiento.

Un emprendedor debe poder convencer a sus clientes de que su producto/servicio es
bueno, poder convencer a su socio de la necesidad de tomar una decision, poder convencer a sus
trabajadores de la importancia de ciertas medidas, entre otros.

¢Y como se ensefian estas competencias que no son estrictamente conocimientos, en una

universidad o escuela? En la actualidad, las instituciones educativas ya incluyen en sus planos de
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estudio, actividades orientadas a obtener estas capacidades. Sin duda, hasta muchas de ellas se
adquieren con la préctica, las clases facilitan su mejor aprovechamiento. (McCLELLAND,1961)

Sefalar también la importancia de las redes. En el emprendimiento las redes de contacto
tanto las comerciales como las personales desempefian un papel importante. Identificamos los dos
tipos de redes, las redes oficiales se denominan comerciales y las redes extraoficiales o
informales se denominan personales.

Casi todos los emprendedores tienen recibido ayuda y consejos que son evaluados y
asimilados y luego convertidos en un factor valioso de éxito.

El emprendedor busca personas capaces de poner en contacto con personas clave o de dar
consejos e informacion relevante. Por ejemplo, en donde conseguir financiamiento para un
determinado proyecto, cual es el proveedor de la tecnologia punta para ser competitivo.

Es necesario comenzar desde temprano a establecer redes, porque las redes académicas,
de conocimientos, se transforman después en empresariales. De ahi la importancia, nuevamente,
de la experiencia previa, de conocer, por ejemplo, quien esta a investigando el tema que interesa
al emprendedor. Influencia en el proceso de crear una empresa o encuadre del emprendedor o de
la emprendedora. En muchos casos, la familia de emprendedores genera mas emprendedores; si
el padre o madre es emprendedor, existen altas probabilidades de que el hijo también lo sea.

Sin embargo, ¢lo que lo pasa al individio no es oriundo de una familia emprendedora? El
emprendedor puede tener la posibilidad de conocer personas que provengan de familias
emprendedoras y asi observar e incorporar cualidades y valores relacionados al emprendimiento.

Vinculado al factor anterior esta la gran variable que es la cultura. No solamente
recibimos la herencia familiar, genética, que es un factor decisivo, también asimilamos las ideas y
los valores de la cultura del pais en donde vivimos. En paises en donde la cultura emprendedora
sea inexistente, que durante décadas satanizaron a los emprendedores, considerandolos enemigos
publicos nimero uno, en esa cultura no hay lugar para la innovacién, para nuevas empresas ni
para productos/servicios.

Las culturas en donde se sataniza el éxito, los emprendedores son considerados como los
“bandidos de una pelicula” y se rechaza todo lo que tenga vinculacion con ellos, como las
privatizaciones. Nos preguntamos, ;A donde se puede llegar con este tipo de cultura e ideologia?

Es parte de la cultura emprendedora reconocer los valores de éxito y de recompensa econémica,
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creemos que es algo legitimo sentirse orgulloso por los frutos de trabajo y de la capacidad
personal.

La educacidn, que es la parte de la cultura, es tambén una variable fundamental. Existen
paises en donde se esstimula la educacion y el emprendimiento, y otros en donde se oferta una
educacién de empleado independiente, inculcan en las personas una mentalidad de empleado
dependiente. Estas personas terminan los estudios con la expectativa de que alguien los
contratara, muchos aun estan a la espera de un empleador.

La universidad no se puede limitar a dar conocimientos y enviar a sus “formandos” al
mercado, tiene que incluir el factor del emprendimiento en la formacion, de modo que sus
alumnos sean capaces de crear su propio puesto de trabajo. Y maés, el emprendimiento debe ser
desarrollado desde el primer momento de la formacion educacional de todos los individuos.

Pocos tienen la oportunidad de aprender la realidad de las empresas, del emprendimiento.
Algunos las conocen por necesidad, generalmente individuos de pocos recursos que precisan
ayudar a sus padres en alguna actividad empresarial o en una actividad informal. Todavia esa
ensefianza se puede hacer de forma organizada.

Paises en donde la educacion es emprendedora, y en ella las escuelas, las universidades
desempefian un papel importante como proveedoreas de conocimiento mas especializados, sobre
todo para industrias y empresas de alta tecnologia. Las escuelas de negocios emprendedoras
conforman una ventaja competitiva sostenible para el desarrollo de las economias de los paises en
donde se encuentran las instaladas.

El factor siguiente del emprendimiento son los valores no monetarios, el intangible.
Muchos se dedican a crear una empresa no solo por la rentabilidad que el negocio ofrece, como
defendemos que el principal objetivo de un negocio es crear, mantener y fidelizar clientes, ese
posicionamiento no es negativo, al contrario, es muy positivo, aunque esté fundamentado por
distintas motivaciones.

El emprendedor se guia por la necesidad de auto-realizacion, ser su propio jefe, contribuir
al desarrollo de la sociedad, el reconocimiento social, la independencia, entre otros. Todos estes
valores deben estar presentes en la sociedad emprendedora. Una sociedad en la cual el ser
independiente y ser emprendedor no es un valor explicito, no genera emprendedores.

Lamentablemente existen ideologias que fomentan la pasividad.
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Las personas prefieren un lider que les diga lo que tienen que hacer, piense por ellos y les
evite preocupaciones. Si este es el valor universal en algun pais, ¢qué es lo que se puede esperar
de el? McCLELLAND, 1961)

La libertad de emprender no es una opcién entre varias posibles, pero la fortaleza del
animo para no ser determinado por fuerzas externas y la potencia interior para determinarse a si
mismo. La libertad para emprender es el &pice de la autonomia. Los emprendedores defienden
libertad, determinar cuando es la hora de llegada, a la vez de emprender.

Hasta aqui tenemos tratado dos factores de indole personal que influyen en el
emprendimiento, la experiencia, el background, la cultura, se hace necesario ahora que
analicemos el ambiente macroecondmico. Se podria pensar que en nuestra investigacion en este
aspecto ocuparia el primer lugar como condicionante del desarrollo del emprendimiento, sin
embargo no fue asi.

No importa la dimension de la economia, carente de recursos naturales o no, pero si ella
dispone de un sistema al emprendimiento; tendra una enorme probabilidad de alcanzar el mismo
grado de desarrollo igual a cualquiera que se tenga dotada con las mejores condiciones.

Lo mas destacable, en las economias en donde el espirituo emprendedor prevalece, es que
su estructura industrial es democrética, con un gran namero de microempresas, 1o que incentiva
el emprendimiento y genera mas oportunidades. Estamos, pues, frente al ambiente econdmico,
variables que estan, por cierto, relacionadas con los factores anteriormente mencionados.

Tiene que haber una actividad insdustial y empresarial pujante en el pais que permita a los
potenciales emprendedores adquirir la experiencia previa y hacer uso de las redes de contactos
personales y comerciales. Evidentemente, todos los factores se retroalimentan. Si en un pais no
existe actividad empresarial ni industrial, (En donde se adquiere la experiencia? ¢En donde se
realizan las practicas pre profesionales?

Buscar puestos de trabajo para las practicas de sus alumnos constituye una dificultad real
para las universidades. Las grandes empresas grandes hace un tiempo que dejaron de recibir
practicas de estudiantes, y algunas universidades no aceptan como validas las practicas en
microempresas por su informarlidad, a pesar de que, segun la investigaciéon realizada, la
experiencia en este tipo de empresas es mas importante para el emprendimiento, que la adquirida

en las grandes empresas.
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La experiencia que se obtiene en una empresa es tan 0 méas valiosa que los conocimientos
adquiridos en una escuela o universidad, por lo que consideramos que la incubacion de empresas
es una forma inteligente de obtener una experiencia emprendedora.

Criterios como estes respaldan, por ejemplo, los Programas de Incubacion de Empresas,
paulatinamente implementados y cuyos resultados han sido muy buenos, como el ambiente de
aprendizaje emprendedor, por lo que deben, en nuestra opinion, ser implementados en todas las
universidades, de modo que los jovenes puedan aprender a crear empresas y obtener experiencias

y conocimientos.

6. La Innovacion y la Contribucion para Desarrollar el Espirito Emprendedor
La innovacion es la base para desarrollar el espiritu emprendedor sobre tres ejes:
1. La creaccion de un ambiente propicio a colaboraciones estratégicas entre universidades,
institutos de investigacion y empresas;
2. Estimulo a la participacién de Instituciones Cientificas y Tecnoldgicas en el proceso de
innovacion; y
3. El incentivo a la innovacion en la empresa.
La innovacion permite:
1. Establecer alianzas estratégicas para la cooperacién entre las Instituciones
Cientificas y Tecnoldgicas;
2. Compartir la infraestructura y la incubacién de empresas;
3. Autoriza la incubacién de empresas en el espacio publico y preve la
posibilidad de compartir la infraestructura, equipamientos y recursos humanos, publicos y
privados para el desarrollo tecnoldgico y la generacién de procesos y productos;

4. Facilita la transferencia de tecnologia;

5. Fomenta directamente al sector productivo;

6. Proporciona la construccion de la empresa estratégica innovadora;
7. Apoya a la creaccion de micro y pequefias empresas;

Por lo tanto, tiene relacion una actividad econdémica de cierto volumen y el dinamismo
para que surja con el emprendimiento. De otra forma sera muy dificil adquirir la experiencia

necesaria y obtener ventajas de redes de contactos comerciales y personales.
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Los ambientes méas emprendedores son los que muestran mas presencia de
microempresas. Silicon Valley es conocido por su dinamismo tecnnolégico, la innovacion en
la informaética, y su éxito en los servicios de informacién en general. En la década de los
setenta ninguna empresa comenzo siendo grande, todas comenzaron como microempresas,
por ejemplo, HP fue creada en un garage. Tampoco se crearon grandes empreasas en
actividades que pueden ser consideradas como tradicionales.

En el campo de las industrias de montajde de automdviles establecidas, por ejemplo,
ya disputan el mercado cuatro grandes empresas, lo que puede surgir son microempresas
proveedoras de las grandes empreasas, las cuales pueden dearrollar innovaciones, como la
aplicacion de un nuevo metal o una nueva forma de organizar la fabrica.

Reiterando, en los lugares en donde tenemos la presencia de un mayor clima
empresarial y mayor (presencia de microempresas), en nuestra revision bibliografica e
investigacion de campo tenemos apuntado una mayor manifestacion del emprendimento.

Conviene destacar una importante variable vinculada al emprendimiento es el
financiamiento. La mayoria de las personas piensa que si no dispone de financiacion no puede
crear empresa. Esto es falso, pues muchos de los emprendedores que estudiamos no tuvieran
financiacion en sus inicios; la gran mayoria utilizo recursos propios, porque, efectivamente,
un banco no da crédito a un emprendedor que llege a sus agencias solamente con ideas 0
esbozos de producto o servicio, el cual piensa ofertar.

Muchos emprendedores consiguen recursos propios de familiares o de amigos,
nuevamente nos orientamos a la importancia de las interrelaciones. Si no tiene cierto grado de
desarrollo industrial y si la familia no tiene ciertos recursos, dificilmente se puede crear una
microempresa con posiblidades de éxito.

Lo que se observa en gran medida en Brasil son las microempresas de sobrevivencia o
de autoempleo, sin embargo no son estas las que abarcamos en nuestro estudio, si de las
empresas con capacidad de crecimiento que requieren de cierto nivel de conocimiento basado
en la experiencia y en las relaciones. El financimiento, pues, esta vinculado con las redes de
contactos personales y comerciales. Los proveedores muchas veces los que proporcionan el
crédito para iniciar esta actividad, porque tiene confianza en el emprendedor el cual puede

demostrar alguna experiencia previa.
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De ahi la importancia de un ambiente macroeconémico que propicie y proporcione
mas oportunidades. En la revision bibliografica se detectd que en los lugares en donde las
actividades emprendedoras son apoyadas e incentivadas muestran mayor crecimiento y
desarrollo, la generacion de empresas y de empleo también fue mayor.

También cabe sefialar que el papel del gobierno es el de generar ese ambiente
macroecondmico dindmico, en donde haya mayores posibilidades de creacion de empresas y
de surgimiento de emprendedores exitosos. Las instituciones pueden influenciar a que se
tomen en consideracion determinadas practicas en funcion de las presiones coercitivas,
miméticas o normativas (SANCHEZ-FERNANDEZ, VARGAS y REMOALDO, 2014). Esto
no quiere decir que en épocas de crisis o de recension no surjan oportunidades, también
pueden ser percibidas, creadas, tal como hemos visto en diferentes casos, sin embargo el tema
recae en la creaccidn de nuevas empresas, via incubadora, y su impacto sobre la economia.

En la actualidad se percibe, entre los brasileros una cierta predisposicion a culpar de
todo al gobierno, al Estado, todavia esta no es la actitud mas constructiva. Mejor seria pensar
que ellos por si mismos pueden emprender y desarrollar, invertir, arriesgasrse, buscar
recursos, y solamente entonces solicitar un apoyo a un Estado socio, promotor. Este debe ser
el papel del Estado, no el de padre protector que tiene que resolver todos los problemas del
hijo.

Lamentablemente, muchas personas reclaman el paternalismo, entretanto algunos
partidos y movimientos politicos lo realizan y lo aprecian, con lo cual contribuyen poco al
desarrollo del pais.

Es preciso luchar por un cambio cultural, mudar nuestras ideas y valores, también
nuestras instituciones, y orientar todos nuestros esfuerzos para desarrollar el emprendimiento,

que es la principal fuerza motriz del crecimiento y del desarrollo.

7. Discusion y conclusiones.

Tenemos llegado a algunas conclusiones que podemos resumir en este decalogo:

1. El emprendedor como factor fundamental del Desarrollo Sostenible de cualquier
economia (Disminucion de la influencia del Estado y de las grandes empresas).

2. El ser emprendedor como una actitud frente a la vida aplicable a todas las

profesiones.
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3. La accion de emprender aplicable a los diferentes &mbitos del ser humano: social,
economico, politico, cultura, artistico, etc. (SCHUMPETER, 1988).

4. Los emprendedores y sus emprendimientos como creadores de valor y como la
forma mas genuina de combatir la pobreza.

5. La conviccion de que se aprende a ser emprendedor.

6. La necesidad de diseminar el espiritu emprendedor en los educadores como socios

activos del aprendizaje.

7. La necesidad de incluir programas emprendedores en todos los niveles educativos.

8. La metodologia para aprender a ensefiar a emprender debe ser en si mismo
emprendedora.

9. Reconocimiento a la diversidad. Diversidad de culturas, de personas (educadores y

educandos) y de métodos para ensefiar a emprender.

10.  Incorporacion de las mejores practicas ya existentes en el campo del
emprendimiento.

La educacion emprendedora abre las puertas. Permite a las personas desarrollar su
méaximo potencial, y al hacer esto, beneficia a la sociedad como conjunto. La escuela tiene una
tendencia tradicional a centrarse en lo académico y ensefiar materias tradicionales como
matematicas, ciencias y literatura. El programa de educacion emprendedora se apoya en un
enfoque complementario. Una educacion completa necesita preparar a los jévenes para el mundo
del trabajo en que viviran durante y después de sus estudios.

Los estudiantes desde preescolar hasta la educacion media realizan una serie de
programas desarrollados para incrementar el entendimiento del mundo econémico que les rodea.
Aprender haciendo con los estudiantes interesados es asegurar que ellos mismos aprendan. No se
puede aprender a ser emprendedor tan sélo leyendo un libro.

La promocion del emprendedorismo envuelve un cambio cultural basado en la premisa de
que las personas pueden mejorar su calidad de vida y de otros, tomando para si mismos la tarea
de dirigir y definir su propio destino y construyedo los suyos propios, que impacta de dos
maneras: a) mejorando competencias como el liderazgo y habilidades de comunicacién; y b) a
través de un incremento de la satisfaccion personal, mayor autoestima y motivacion.

El espiritu de nuestra época es el de la globalizacién, centrado en el emprendimiento. Las

personas tienen dudas, vacilan mucho a la hora de abandonar sus miedos de emprender. Si el
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miedo controla nuestro comportamiento, no tenemos alternativas. No somos capaces de actuar
porque tenemos miedo y queremos quedar libres de esa responsabilidad. EI miedo es atrayente.
Paralizante. Pero el coste de no emprender es bastante elevado.

Tememos por las personas que son incapaces de emprender, pasan muchos afos de sus
vidas preocupadas por su futuro sin tomar la decision fundamental: tener o no tener un
comportamiento emprendedor.

Los individuos a veces no son conscientes del miedo de emprender que llevan dentro de si
mismos, le dan importancia lo que “ven sus ojos”, diciendo que quedaran sin los recursos
invertidos, que la economia va empeorar, que debemos postergar nuestros proyectos de cambio.

El mundo no es perfecto, siempre tenemos inestabilidades. Los problemas, las dificultades
siempre van a existir. Sin embargo no es verdad que el futuro serd peor que el pasado. Existen
miedos reales y miedos falsos. Cuando hay gran desigualdad en el mundo se produce
inestabilidad. Una apuesta firme en el emprendimiento puede cambiar esa perspectiva, a medio y
largo plazo.

Hay buenas evidencias de que el emprendimiento, una forma democratica de distribucion
de riquezas acumulada por los emprendedores, se fundamenta en cualquier persona independiente
de sexo, raza, religion y edad. La disputa tiene mucho méas que ver con las relaciones entre los
miedos de emprender de lo que se admite.

Esto quiere decir, en verdad, apostar en la valoracion de la autoestima, pues ella es capaz
de construir una cultura emprendedora que se proyecta externamente al emprendedor en busca
del éxito. Precisamos recuperar la autoestima de los emprendedores brasilefios, en donde
podemos destacar las realizaciones de la Gerdau, fruto del desempefio de emprendedores de
vision orientada al futuro.

Es el género humano puesto aqui a favor de una causa noble: crear y distribuir riquezas.
Se hace necesario que percibamos esto: entender que el emprendimiento es el fondo de todas las
conquistas de la humanidad, que precisa ser estimulado e incentivado.

Debemos todos tener esa conciencia del papel del espiritu emprendedor en el desarrollo
de la humanidad. Cualquier estudioso del emprendimiento, de filosofia y histéria podra observar
que lo que hace que la civilizacion avance es el hecho de la actuacion de los emprendores, en sus

correspondientes épocas, buscar siempre estar en la vanguardia de sus eras, por cuenta de sus
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ilimitadas capacidades de sofiar. Sofiaban en ser cada vez mas emprendedores con el firme
proposito de transformar el mundo en una perspectiva de elevada responsabilidad.

Esa postura de los emprendedores revela un posicionamiento social muy fuerte. Ni todos
los emprendedores tienen esa postura. Muchos fracasan. Es un proceso similar al de la
fecundacién. Todos buscan el dvulo, pero solo el mas competente consigue fecundarlo. Entonces,
en el emprendimiento, como en cualquier actividad humana, la suerte es favorable a la mente
preparada.

Porque las ideas son los escalones que los emprendedores van subiendo, y lo que importa
es que su preparacion sea adecuada para enfrentarse con éxito a los desafios que el siglo XXI les
reserva. EI emprendimiento es un hecho de suefios y también de mucha sangre, sudor, sacrificio y
lagrimas. Es preciso propagar el espiritu emprendedor entre los jovenes para lo que esta a llegar.
Es transformar ese espiritu en consciencia emprendedora capaz de modificar, transformar el
mundo.

Es dificil para nosotros, de méas de veinte siglos, imaginar lo que seria de la humanidad
sin los emprendedores. No es facil pensar en una organizacion social sin que tengamos como
alicientes el cimiento el fendbmeno del emprendimiento.

El minimo de tiempo que dedicdsemos a esta cuestion, y si nuestro raciocinio fuese
minimamente agudo, nos llevaria a la conclusion de que todo — vida comunitaria, jerarquias de
poder, valores sociales, morales y culturales — se organizaria de forma absolutamente distinta, si
el ser humano no estuviese realmente orientado a la iniciativa empresarial. Por milenios y
milenios toda la experiencia y conocimiento fueron transmitidos con éxito cuando tenia en su
centro una perspectiva emprendedora.

El descendiente mas antiguo del hombre, el “Homo sapiens”, habit6 en la tierra hace ya
cuarenta mil afios. EI documento escrito mas antiguo de gque tenemos noticia es de solamente
cinco mil afios atrés. Fueron los sumerios, habitantes de Mesopotamia, regién en donde hoy se
localizan Iraq y parte de Siria, los inventores del primer sistema de escritura: la escritura
cuneiforme.

Expusimos los comentarios de los principios del emprendedorismo — pasion,
perseverancia, paciencia, producencia y practica. Los egipcios inventaron su sistema mas o
menos 3000 mil afios antes de Cristo, los chinos 1500 afios antes de Cirsto, los mayas 50 afios
después de Cristo y los aztecas 1400 después de Cristo. Ciertamente todas estas formas de
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escribir fueron fundamentales para registrar la gran cantidad de tentativas de avances,
contratiempos y saltos en las practicas del emprendimiento vividas por la humanidad.

De las experiencias acumuladas de modo precario, pues lo que eses pueblos ancestrales
tanteaban crear era justamente la manera de registrar perennemente el conocimiento, fuente de
todas las riquezas del ser humano antes, hoy, mafiana y siempre.

El invento de la escritura representd la gran revolucion de la comunicacion como
instrumento fundamental en la gestién de un emprendimiento. Retomando, entonces el mundo
antes del cambio radical que representd la escrita, de la comunicacion, principalmente después de
surgir Internet, para la difusion del espiritu emprendedor.

Con la invencion de la escritura, cambia la propia organizacion del pensamiento
emprendedor. Todo aquello que era importante para el trabajo de memorizacion pierde
importancia: comenzando por la propia memoria.

Cuando Gutenberg, un verdadero emprendedor de su época, inventa la imprenta, en 1454,
presenciamos una verdadera revolucion emprendedora que realmente transforma el mundo de
forma radical. Una vez méas un emprendedor modifica el mundo con su iniciativa y actitud
emprendedoras.

El libro impreso transformé al emprendedor, y las relaciones entre los emprendedores
modificaron el mundo y la vision sobre el mundo. Y se cambi6, o se amplio, la funcion del
emprendimiento. Se alterd, asi, para siempre los destinos de la humanidad con la posiblidad de
que el emprendedor se comunicase a través de la imprenta.

El emprendedor, a lo largo del periodo del libro impreso, pasa de ser un educador,
difusior en primer lugar de las posiblidades de emprender, ahora el es antes un artista, un creador
de riquezas a partir de su capacidad de diseminar los conocimientos por la economia de la época.

El mundo gira entorno a los emprendedores. Sin embargo la palabra, el conocimiento,
hasta la creaccion por Samuel Morse, otro emprendedor, inventd el telégrafo, aln estaba en su
estado inicial, era muy lento. La velocidad del mensaje y del espirituo emprendedor, hasta
Samuel Morse, alin era una velocidad muy pausada. La innovacion del telégrafo, permitio por
primera vez en la historia del hombre que las propuestas emprendedoras puedieran viajar mas
deprisa que el mensajero (un cambio en la economia que iria afectar para siempre al empleo de

los mensajeros). Antes existia una relacion estrecha entre los caminos y las palabras escritas.
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Con el telégrafo, la informacion se separ6 de materias solidas como la piedra y el papiro,
del mismo modo en que el dinero (una de las formas de recompensa del emprendedor por su
prestacion de servicios) anteriormente se tenia separado de las pieles, de las barras de metal
fundido y de los metales para convertirse en papel.

El telégrafo inaugura la tercera revolucion del emprendimiento y el camino para la
velocidad de la informacion hoy en dia, basta recordar rapidamente el impacto en el mundo de los
negocios del e-mail y de las teleconferencias. Con la informacion a circular en tiempo real
independientemente del local de su produccion, no existe mas local, ni hora para hacer negocios.

Pero la humanidad varias veces ya se encontré en grandes encrucijadas decisivas. En el
momento que estamos a vivir hoy en dia es una de ellas. Vivimos en un momento de transicién
de un mundo en donde la figura del empleo se encuentra rapidamente en extincion. Lo que
cambia entre una encruzijada y otra es el poder de la destruccion creativa shumpeteriana, la
capacidad de innovacién de los emprendedores que aumenta siempre de forma cada vez mas
acelerada.

Vivimos tiempos turbulentos con las entradas y salidas de empresas en la economia en un
ritmo bastante acelerado. Por lo que, el nivel de turvulencia es ponderado por el numero de
empresas que nacen, mas del que las que mueren, de forma que se obtiene la renovacién
empresarial, una medida de grado de dindmica del emprendimiento, siendo la capacidad de
emprender de una sociedad determinante para que el tejido econdmico se renueve constantemente

como un todo, como podemos observar en la figura 3.
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Figura 3: Emprendimiento y Actitud
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>

N
APRENDER ) APRENDER )EmRENDEVbSPmom DE TECNOLOGHA

o Participar em actividades Utilizar potencial
Adquirir — mag que permitan  desarrollar creativo, innovador y
conocimientos /| nuevas capacidades de iniciativa
Competencias Individuales Capacidades del Equip0

Fuente: Lerte (2006)

El conocimiento y la experiencia de hacer negocios se encuentran propagados por las web
sites de Internet. La profusion y la divulgacion del conocimiento son fundamentales para el éxito
del emprendimiento. Las experiencias emprendedoras vencedoras, cuando estan bien divulgadas,
pueden iluminar los pasos de quienes desean ser también emprendedores.

El pasado de la empresa puede haber sido méas glorioso, nunca revivido por ninguna otra
empresa. Lo que preocupa ahora es como resistir a una era en la cual la capacidad de innovacién
esta fuera de las puertas de la empresa y pueden entrar en las manos de los competidores.

Longevidad no significa nada en el mundo de la tecnologia. Es preciso estar siempre en
busca de nuevos caminos, exprimir la ruta de la innovacion para siempre ser vanguardistas. Es

preciso reinventar la empresa en todo momento (SCHUMPETER, 1984).
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