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Avrticulo de Investigacion

Resumen: Las metaforas se utilizan en los medios de comunicacion y en el discurso politico para
conceptualizar fendmenos sociales cruciales como las crisis econdmicas, la migracion o las
enfermedades (Nerghes et al., 2015; Semino et al., 2018). La metafora tiene una importancia
significativa en la comunicacion publica, ya que establece vinculos entre diferentes dominios
conceptuales, lo que permite a un individuo dar sentido metaférico a su experiencia social.
Investigaciones anteriores han revelado que las diferentes metaforas utilizadas para representar el
mismo fendmeno pueden influir sustancialmente en como los individuos razonan, sienten y actiian
(Nicaise, 2014; Thibodeau y Boroditsky, 2015; Doquin de Saint-Preux y Masid, 2021). Este estudio
examina el uso de metaforas bélicas para conceptualizar la pandemia de la COVID-19, comparando
el impacto emocional, las opiniones, la toma de decisiones, los miedos asociados al virus y factores
positivos derivados de la pandemia en dos grupos de 116 hispanohablantes y 116 francéfonos. Los
resultados destacan el impacto negativo del uso de este dominio metaférico en el estado psicolégico
de la poblacidn, asi como las notables diferencias significativas de percepcion entre franc6fonos e
hispanohablantes para todas las variables estudiadas. En general, se observa que en todos los casos la
media es mas alta en los hispanohablantes. En consonancia con trabajos anteriores (Kdvecses, 2005),
se afirma que las diferencias culturales y linguisticas podrian afectar significativamente a la
percepcion y el impacto de las mismas metaforas conceptuales en distintas lenguas. Este estudio
contribuye a profundizar en la comprension de los mecanismos cognitivos subyacentes al efecto de
las metaforas sobre el comportamiento humano y ofrece perspectivas para una comunicacion mas
eficaz y empatica en futuras crisis mundiales.

Palabras claves: metafora conceptual- metafora bélica- pandemia- guerra- emociones.

Abstract: Metaphors are used in media and political discourse to conceptualise crucial social
phenomena such as economic crises, migration or diseases (Nerghes et al., 2015; Semino et al., 2018).
Metaphor has a significant importance in public communication as it establishes links between
different conceptual domains, allowing an individual to make metaphorical sense of their social
experience. Previous research show that different metaphors used to represent the same phenomenon
can substantially influence how individuals reason, feel and act (Nicaise, 2014; Thibodeau and
Boroditsky, 2015; Doquin de Saint-Preux and Masid, 2021). This study examines the use of war
metaphors to conceptualise the COVID-19 pandemic, comparing the emotional impact, opinions,
decision-making, fears associated with the virus and positive factors derived from the pandemic in
two groups of 116 Spanish speakers and 116 French speakers. The results highlight the negative
impact of the use of this metaphorical domain on the psychological state of the population, as well as
the significant differences in perception between French and Spanish speakers for all the variables
studied. In general, it is observed that in all cases the mean is higher in Spanish speakers. In line with
previous works (Kdévecses, 2005), it is argued that cultural and linguistic differences could
significantly affect the perception and impact of the same conceptual metaphors in different
languages. This study contributes to a deeper understanding of the cognitive mechanisms underlying
the effect of metaphors on human behaviour and offers insights for more effective and empathetic
communication in future global crises.

Keywords: conceptual metaphor- war metaphor- pandemic- war- emotions.

Introduccion

Las metaforas conceptuales son herramientas cognitivas fundamentales que nos permiten comprender
y expresar ideas abstractas mediante el uso de conceptos mas concretos. Introducidas por George
Lakoff y Mark Johnson en su obra Metaphors We Live By (1980), las metaforas estructuran nuestra
percepcion y comunicacion del mundo. Las metaforas conceptuales no solo enriquecen el lenguaje,
sino que también reflejan y moldean nuestras conceptualizaciones, experiencias y actitudes,
revelando la interconexion entre lenguaje, pensamiento y realidad. La metéfora es un mecanismo

Logos: Revista de Linguistica, Filosofia y Literatura 36(1) 118



La metafora bélica en la comunicacién sobre la crisis sanitaria:
un estudio comparativo de su impacto en hispanohablantes y francéfonos

conceptual de comprension y expresion de conceptos, fundamentalmente abstractos, que podrian ser
demasiado complejos de concebir mentalmente sin ellas (dominio destino), son formas de estructurar
una experiencia en términos de otra, generalmente mas concreta y mas facil de entender (dominio
origen). Por ejemplo, en la metafora UNA PANDEMIA ES UNA GUERRA se toman las imagenes,
estructuras y relaciones asociadas al dominio origen (GUERRA) para proyectarlas sobre el dominio
destino (PANDEMIA). Asi, todos los conocimientos y esquemas asociados a situaciones bélicas
(enemigo, lucha, combate, victima, defensa...) son aplicables para explicar, estructurar y entender
una pandemia. En palabras de Lakoff y Jonhson: “La metafora impregna la vida cotidiana, no
solamente el lenguaje, sino también el pensamiento y la accion. Nuestro sistema conceptual ordinario,
en términos del cual pensamos y actuamos, es fundamentalmente de naturaleza metaforica” (Lakoff
y Johnson, 1980). Muchos conceptos no estan claramente definidos en la experiencia humana y deben
comprenderse a través de conceptos concretos que se experimentan con mayor claridad.

La metafora juega un papel fundamental en la manera en que los individuos comprenden y estructuran
la realidad, pero este proceso no es uniforme a nivel global, ya que las diferencias culturales y
lingliisticas pueden influir significativamente tanto en la conceptualizacion como en la expresion
metaforica. Segin Masid (2019), “la metafora, como mecanismo lingiiistico y cognoscitivo, se da en
todas las lenguas, en este sentido, puede considerarse un universal linglistico y cognitivo; sin
embargo, no necesariamente se dan las mismas metaforas en todas las lenguas”. Kovecses (2005)
argumenta que, aunque algunas metaforas pueden ser universales debido a la similitud de
experiencias humanas basicas, muchas otras son especificas de cada cultura y estan influenciadas por
factores sociales, historicos y ambientales. Por ejemplo, la investigacion precedente ha demostrado
que ciertas metaforas, como las relacionadas con la conceptualizacion del tiempo, varian
notablemente entre culturas (Boroditsky, 2001; Casasanto y Boroditsky, 2008; Fuhrman y
Boroditsky, 2010). Algunos estudios, como el de Chamizo (2005), afirman que examinar
comparativamente las distintas metaforas empleadas en diversas lenguas puede desvelar los
mecanismos cognitivos y asociativos que han guiado a los hablantes a crear y adoptar ciertas
metaforas en su esfuerzo por entender y describir el mundo. Asi, el estudio y la comprension de las
metaforas conceptuales requiere un enfoque que considere tanto la universalidad como las
particularidades culturales y linguisticas, lo que subraya la complejidad de la interrelacién entre
lenguaje, pensamiento y cultura.

Ademas, las metéforas tienen un papel central en la comunicacion publica y se utilizan en los medios
de comunicacidn y en el discurso politico para conceptualizar fendmenos sociales importantes como
las crisis econdmicas, la migracion o las enfermedades (Nerghes et al., 2015; Semino et al., 2018;
Doquin de Saint Preux y Masid, 2021). La funcién retérica de la metafora en el discurso mediatico
ha sido ampliamente estudiada. Las metaforas conectan lo personal con lo colectivo y consolidan la
relacién entre el individuo y el grupo (Cox, 2012). El uso de una determinada metafora puede moldear
la percepcion de la audiencia sobre una determinada realidad (Paris, 2002; Heradstveit y Bonham,
2007) y acercarla a una postura u a otra influyendo en sus creencias individuales (Lakoff y Johnson,
1980). De esta manera, interiorizar una metafora puede llevar a actuar conforme a sus implicaciones
(Heradstveit y Bonham, 2007; Lakoff y Johnson, 1980) y estructurar asi las percepciones, creencias
y valores de la poblacion, y, por lo tanto, sus acciones.

Como muchas enfermedades y crisis sanitarias, la pandemia de la COVID-19 se ha conceptualizado
y se ha descrito en el discurso publico a través de metaforas conceptuales con sus respectivas
expresiones metafdricas. El objetivo de este estudio es investigar el efecto de la metafora bélica,
utilizada tanto en Francia como en Espafia para referirse a dicha pandemia, sobre la percepcion y las
emociones de poblaciones francéfonas e hispanohablantes.
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Las metaforas bélicas

Guerra y metaforas cotidianas

Segun Lakoff y Johnson (1980), las meté&foras estructurales que se refieren al dominio fuente de la
GUERRA surgen de manera natural en nuestra cultura, ya que destacan aspectos que estan
estrechamente vinculados con nuestra experiencia colectiva. Asi, es posible identificar numerosas
meté&foras conceptuales que proyectan caracteristicas de la guerra sobre otro dominio para referirse a
él. Entre ellas se pueden mencionar, por ejemplo: (1) UNA DISCUSION ES UNA GUERRA, (2) EL AMOR
ES UNA GUERRA 0 (3) LAENFERMEDAD ES UNA GUERRA. En el caso de (1), el campo semantico bélico
se encuentra con frecuencia y en numerosas lenguas para referirse a una situacion de discusion entre
dos personas. Lakoff y Johnson (1980) identifican varias caracteristicas de la GUERRA, como el
ataque, la defensa, el uso de tacticas y estrategias, asi como acciones como la intimidacion o las
amenazas, que pueden aplicarse a una situacion de DISCUSION. Argumentan gque nuestra concepcion
de la discusion y nuestra forma de llevarla a cabo se basan en nuestra experiencia del combate fisico.
El segundo ejemplo, (2) EL AMOR ES UNA GUERRA, constituye también una de las metéaforas
conceptuales mas comunes. Los trabajos de Lakoff y Johnson (1980) describen el amor como un
conflicto en el que los participantes actiian como adversarios. Como explica Sanchez Rivera (2020),
esta metafora toma elementos del &mbito bélico y los aplica al ambito del amor, basandose en
correspondencias ontoldgicas y epistémicas. Las correspondencias ontolégicas indican que tanto en
el amor como en la guerra existe un conflicto, mientras que las correspondencias epistémicas sugieren
que, como en una confrontacion bélica, se emplean estrategias violentas y se libran batallas que
pueden resultar en heridos. La metafora (3) LA ENFERMEDAD ES UNA GUERRA es igualmente
recurrente al referirse a la lucha contra una enfermedad que ataca al ser vivo y ha sido ampliamente
utilizada en la conceptualizacion de enfermedades como la tuberculosis, el cancer, el VIH,
enfermedades mentales, etc. Estudios como los de Gibbs Jr. y Heather (2002) o Hauser y Schwarz
(2015) observan que se trata de una metafora que proporciona herramientas intelectuales y
lingUisticas para la comunicacién sobre el sufrimiento del paciente y ofrece un plan para enfrentar la
enfermedad. En este caso, se personifican la enfermedad y los microorganismos como el enemigo a
vencer. El paciente, por tanto, puede ganar o perder la guerra dependiendo de si se cura o0 no de la
enfermedad.

La metéafora de la guerra en el discurso publico

Como explica Masid (2019), una metafora es un fendmeno lingiistico, 1éxico y semantico que se
articula y manifiesta en el acto de habla en su dimension pragmatica. Por este motivo, desempefia un
papel central en la comunicacion publica. Mio y Katz (1996, p. 1) afirman que "la politica, al ser una
entidad abstracta, recurre en gran medida a las metaforas para hacer mas comprensibles los
conceptos”. Tanto es asi, que, desde finales del siglo XX en EEUU, se ha desarrollado una
metodologia de investigacion especifica llamada Critical Metafor Analysis (CMA) cuyo objetivo es
el estudio del uso de las metaforas conceptuales y su interpretacion e implicaciones en cualquier tipo
de discurso publico, politico 0 mediatico. Semino (2021), que ha dedicado parte de su investigacion
al CMA, explica que ciertas metaforas, como las bélicas, son elegidas a propoésito para provocar un
efecto potente en la poblacion, la manera en la que piensan o perciben un acontecimiento. Ya en 1996
Lakoff exploré como las metéforas bélicas moldeaban la retérica politica y el entendimiento de las
politicas publicas, influenciando la manera en que las personas pueden percibir y reaccionar ante los
problemas sociales y politicos. En las tltimas décadas, la palabra guerra ha adquirido connotaciones
cada vez mas poderosas. Los politicos, en particular los estadounidenses, la han utilizado con gran
frecuencia. Richard Nixon prometié por ejemplo una guerra contra el cancer y otra guerra contra el
crimen. Ronald Reagan inici6 una guerra contra las drogas. Para George W. Bush, la guerra contra
el terror se convirtiéd en una consigna central. Durante la crisis del petréleo en la década de 1970,
Jimmy Carter cit6 al filosofo William James sobre la necesidad de un «equivalente moral de la
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guerra». Sin embargo, ninguna de estas guerras metaféricas tenia mucho que ver con la realidad
concreta; de hecho, ninguna de estas guerras terminé en victoria o derrota.

Uso de la metéfora bélica durante la pandemia en Francia y Espafa

La metéfora de la GUERRA ha sido ampliamente utilizada para referirse a la crisis sanitaria de 2020
en numerosos paises y diferentes lenguas. De hecho, como apuntan varios autores, en las
comunicaciones sobre la pandemia de la COVID19 que se muestran en los discursos politicos o en
medios de comunicacién, independientemente del pais de procedencia, prevalecen las metéaforas
bélicas (Semino, 2021; Isaacs y Priesz, 2021; Negro, 2021; Musolff, 2022; Dalia et al. 2023). En
Francia y en Espafia, las metaforas bélicas que se usaron en este tipo de discurso son muy similares.
En ambas lenguas, la metafora se codifica en una amplia gama de términos de este campo semantico:
aliado/alié; arma/arme, batalla/bataille; combate/combat; combatir/se battre; derrotar/vaincre;
frente/front guerra/guerre, enemigo/ennemi; estrategia/stratégie; linea/ligne; lucha/lutte;
lucha/lutte; primera linea/premiére ligne; resistencia/résistance; resistir/resistir, vencer/vaincre,
ganar/gagner, victoria/victoire, etc.

Como muestra la tabla 1, tanto en Francia como en Espafia muchos articulos de prensa y discursos
politicos de Emmanuel Macron y Pedro S&nchez, presidentes del gobierno francés y espafiol,
respectivamente, se basaron en las metaforas conceptuales UNA PANDEMIA ES UNA GUERRA en
términos de acciones de combate, estrategias de batalla o impacto en la poblacion; EL VIRUS ES UN
ENEMIGO, con la personificacion que le confiere un poder activo en esa guerra; LOS CIUDADANOS
SON SOLDADOS, llamados a luchar contra el virus, y LAS MEDIDAS ADOPTADAS PARA PARA HACER
FRENTE AL VIRUS SON ARMAS O ESTRATEGIAS. Estas comparaciones reflejan profundamente un
sistema que nos lleva a concebir la situacion de pandemia como una situacion de guerra y violencia
(Flusberg et al., 2018).

Tabla 1. Ejemplos de metaforas bélicas para referirse a la pandemia de la COVID19 en francés y en
espafiol en la prensa y en discursos politicos de E. Macron y P. Sanchez.

METAFORAS | ESPANOL FRANCES

au cceeur de la bataille immunitair (Le
Cuando la batalla se hace mas intensa, | Monde, 12 de junio de 2020)
es el momento de intensificar la lucha.

(P. Sanchez, 28 de marzo de 2020)

Il faut continuer la lutte contre le virus.
(E. Macron, 12 de marzo de 2020)

Europa se enfrenta a_una querra

UNA PANDEMIA | distinta de las que hemos conseguido

ES UNA GUERRA

evitar en los ultimos setenta afos. (El
Pais, 5 de abril de 2020)

Hemos_derrotado al virus. (ABC, 10 de
julio de 2020)

«Nous sommes en guerre” (E. Macron,
16 de marzo de 2020)

Je crois que d’ici a cet été nous aurons
vaincu le virus (Le Point, 29 de enero de
2021)
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EL VIRUS ES UN

[...] una guerra contra un enemigo
invisible que esta poniendo a prueba el
futuro del proyecto europeo (El Pais, 5
de abril de 2020)

Nous ne luttons ni contre une armée ni
contre une autre nation, mais [’ennemi
est la, invisible, insaisissable et qui
progresse», (E. Macron, 16 de marzo de
2020)

SON SOLDADOS

Los sanitarios en_primera linea contra
la Covid-19. (El Mundo, 3 de junio de
2020)

ENEMIGO
Estamos confinados para luchar contra . . e
el enemigo comun (P. Séanchez, 28 de P,OW la.‘?remwre Jois de.lHlmlre’
marzo 2020) Zh'umanzte a un €ennemi _commun

(Figaro, 18 de marzo de 2020)

Y hay muchos freqtes en esa batalla, Je pense aux soignants qui sont au front
Por supuesto, esta el frente de las chaque jour (E. Macron, 31 de marzo de
administraciones publicas. [...] el 2022) ] ' ’
frente sanitario. (P. Sanchez, 21 de

LOS marzo 2020)

CIUDADANOS

En ce moment, on ne fait quasiment que
du Covid-19 » les médecins
généralistes en premiére ligne. (Le
Monde, 9 de noviembre de 2020)

LAS MEDIDAS
ADOPTADAS

PARA PARA
HACER FRENTE
AL VIRUS SON

[...] con la unidad de accién como la
mejor_arma para ganarle al COVID19

L utilisation le plus large possible des
tests est une arme privilégiée pour
sortir au bon moment du confinement.
(E. Macron, 13 abril 2020)

(. Sanchez, 22 de marzo de 2020)
ARMAS o]
ESTRATEGIAS

Efectos de las metaforas bélicas

Estas metaforas no solo se fundamentan en nuestras experiencias fisicas y culturales, sino que también
influyen en nuestras percepciones y reacciones (Thibodeau et al. 2019). Como afirma Gibbs (2008),
los numerosos estudios sobre la metafora demuestran empiricamente su alcance en la vida humana.
Se ha verificado que el uso de metaforas conceptuales ha influido en diversos aspectos de la vida
social, como las opiniones politicas y las actitudes sociales (Landau et al., 2009; Reuchamps et al.,
2018), el pensamiento y la accién social (Gibbs, 2008, 2014; Cienki y Miller, 2008; Hauser y
Schwarz, 2015), el razonamiento sobre problemas sociales (Thibodeau y Boroditsky, 2011, 2015) o
el juicio y la toma de decisiones (Newell y Broder, 2008; Lee y Schwarz, 2014; Scherer et al., 2015).
Como apuntan Orbegozo y Gonzalez-Abrisketa (2021, p 8), optar por el marco de la GUERRA para
explicar una decisién o gestién gubernamental implica una postura ideoldgica. Existen otros enfoques
igualmente comprensibles que pueden ayudar a entender una situacion tan compleja como la
declaracion de un estado de alarma o el confinamiento de la poblacion y sus implicaciones. Estos
autores citan como ejemplos alternativos el marco del cuidado comunitario y el de la solidaridad
intergeneracional. Varios estudios (Bates, 2020; Craig, 2020; Oswick et al, 2020; Rohela et al.,2020;
Sabucedo et al.,2020; Wagener, 2020; Walker, 2020; Doquin de Saint Preux y Masid, 2021)
confirman que el uso de metaforas bélicas para referirse a la pandemia de la COVID-19 intensifica
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emociones negativas de la poblacion en comparacién con marcos mas neutros, como el del DEPORTE,
con connotaciones mas positivas como el esfuerzo o el trabajo en equipo. De hecho, ante los peligros
que podia plantear el uso del lenguaje bélico en una situacién de emergencia mundial, un grupo de
linguistas inici6 el movimiento #ReframeCovid, un esfuerzo de colaboracion para proponer
alternativas a las metéaforas bélicas para conceptualizar la COVID-19 en varios idiomas (Olza et al.,
2021). Magana et al. (2023) subrayan su preocupacién sobre el hecho de que la metafora bélica siga
siendo de las méas usadas para referirse a asuntos de salud publica dado que numerosos linglistas y
psicélogos han demostrado que el efecto de estas metaforas puede ser negativo y afectar a las
emociones y motivaciones, ya que esta representacion puede ejercer presion y estigmatizar a las
personas enfermas dando a entender que no cursarse es una "derrota”.

Método

En este estudio se investiga empiricamente el efecto de la metafora bélica para referirse a la pandemia
de la COVID-19 comparando el efecto en dos poblaciones, hispanohablantes y franc6fonos. Con este
proposito, se plantearon los siguientes objetivos especificos: examinar las emociones experimentadas
al leer un texto basado en dicha metéafora, evaluar la disposicion a cumplir con las medidas sanitarias,
identificar los temores asociados a la situacion pandémica y explorar los aspectos positivos percibidos
en este contexto, asi como comparar ambos grupos lingisticos en relacion con estas variables.

Con este fin, llevamos a cabo una investigacion mediante un cuestionario dividido en cuatro secciones
para ver el posible impacto de dicha metafora en las opiniones y la toma de decisiones (1), las
emociones experimentadas (I1), la percepcién sobre los temores mas comunes relacionados con la
pandemia (111) y, por altimo, sobre posibles factores positivos vinculados con esta situacion (1V). Los
datos se recogieron en linea entre los meses de noviembre y diciembre de 2020.

Participantes

En este estudio participaron 232 informantes divididos en dos grupos en funcion de su L1: 116
hispanohablantes y 116 francofonos, procedentes de diferentes paises. EI muestreo empleado fue no
probabilistico, dado que el cuestionario se difundi6 en linea a través de redes sociales y canales de
distribucién digitales en Espafa y Francia.

La distribucién por género de los participantes franc6fonos es de 69% mujeres y 31% hombres. En
cuanto a la edad, la figura 1 muestra que mas de la mitad de la muestra estudiada tiene edades
comprendidas entre los 31 y los 50 afios:

Figura 1: Participantes francéfonos: distribucién por franjas etarias

= De 18 a 30 afios
= De 31 a 40 afios
= De 41 a 50 afios
R De 51 a 60 afios
De 61 a 70 afios
Mas de 70 afios

31,90%
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Asimismo, mas del 85% de los participantes tiene estudios universitarios a nivel de grado, posgrado
o0 doctorado, como recoge la figura 2:

Figura 2: Participantes francéfonos: distribucion por nivel de estudios

1,70%

5,20%

Educacion obligatoria
Bachillerato
Formacion Profesional

= Grado universitario

» Posgrado

42,20% Doctorado

La distribucion por género y nivel de estudios de los informantes hispanohablantes es similar. El
72,4% son mujeres y el 27,6% son hombres. El 82,80% cuentan con estudios universitarios, como
muestra en la figura 3:

Figura 3: Participantes hispanohablantes: distribucion por nivel de estudios

0,90%

Educacion obligatoria
Bachillerato
Formacion Profesional
38,80% = Grado universitario
» Posgrado

Doctorado

Sin embargo, la muestra hispanohablante analizada es un poco mas joven que la francéfona, ya que,
como refleja la figura 4, el 45,7% tiene edades comprendidas entre los 18 y los 30 afios:
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Figura 4: Participantes hispanohablantes: distribucion por franjas etarias

2,60%

= De 18 a 30 afios
= De 31 a 40 afios
= De 41 a 50 afios
De 51 a 60 afios
De 61 a 70 afos

19,80%

Materiales y recogida de datos

Se administr6 un cuestionario en linea en espafiol y en francés. La primera parte del cuestionario
recogi6 informacion de indole sociodemografica (género, edad, L1 y nivel de estudios). Después,
cada participante fue expuesto a un texto en su lengua (espafiol o francés), creado especificamente
para esta investigacion, que anunciaba una nueva medida ficticia aprobada por el gobierno de su pais
para paliar la pandemia (obligatoriedad de usar guantes en los establecimientos publicos). Este texto
contenia varias expresiones metaféricas del dominio GUERRA. A continuacidn, la figura 5 recoge el
fragmento utilizado en espafiol y en francés:

Figura 5: Textos en espafiol y francés utilizados para la recogida de datos

La nueva normativa de prevenciéon impone el uso obligatorio de guantes en todos los
establecimientos. Es importante alzar las armas y no perder de vista al enemigo porque el virus
podria vencer facilmente la batalla. La dura lucha por encontrar la vacuna pone de manifiesto que,
en la guerra mas dificil de la historia, es necesario combatir juntos para pelear en igualdad de
condiciones.

Les nouvelles régles de prévention imposent le port obligatoire de gants dans tous les
¢tablissements. Il est important de prendre les armes et de ne pas perdre de vue l'ennemi car le
virus pourrait facilement gagner la bataille. Le dur combat pour trouver le vaccin montre que, dans
la guerre la plus difficile de l'histoire, il est nécessaire de se battre ensemble pour lutter sur un pied

d'egalite.

Tras leer el texto anterior, cada participante respondié a cuatro secciones con preguntas sobre opinién
y toma de decisiones (1), emociones experimentadas (I1), percepcién sobre los temores mas comunes
relacionados con la pandemia (111) y posibles factores positivos vinculados con la pandemia (1V).

La primera seccion, sobre opinién y toma de decisiones, recogi6é dos preguntas que se respondieron
mediante una escala Likert de 5 puntos: (1) ¢ Cree que el uso de guantes en los establecimientos es
una medida eficaz contra el COVID? (1=nada y 5=mucho) y (2) ¢ Cree que cumpliria la medida de
uso de guantes en los establecimientos si se impusiera realmente en su pais? (1="nada probable" y
5="muy probable™).

La seccidn |1, indagaba acerca de las emociones experimentadas por los participantes tras la lectura
del texto. Con este fin, se plante6 una lista de ocho emociones (sorpresa, angustia, ira, frustracion,
miedo, pereza, indiferencia y tristeza) para que los informantes sefialasen en una escala Likert de 5
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puntos) en qué medida sintieron cada una de ellas (1=nada y 5=mucho). Para esta pregunta, primero
se selecciond la lista de 22 emociones del Cuestionario de Experiencias Emocionales (CEE) (Gallego
et al. 2020), que fue adaptado del Cuestionario de Patrones Emocionales (EPQ) (De Leersnyder et
al., 2011), y tras un estudio piloto se eliminaron las emociones que obtuvieron una media inferior a
1.5, resultando asi las ocho emociones estudiadas.

Para la elaboracion de las secciones 111y IV se partié del estudio de Sandin et al. (2020), que recoge
los diez temores mas frecuentes relacionados con la pandemia de la COVID-19 y los diez efectos
positivos del confinamiento mas comunes. En la seccion Il se solicité a los participantes que
indicasen en una escala Likert de 5 puntos (1=nada o casi nada, 2=un poco, 3=bastante, 4=mucho y
5=mucho o extremadamente) cuanto miedo y preocupacion experimentaban al pensar en las
siguientes situaciones:

La muerte de un familiar

Que un familiar se contagie de COVID-19

Que se siga propagando el coronavirus

No poder ver a familiares 0 amigos cercanos

Tener posibilidades de transmitir el virus a un familiar
Perder el trabajo o parte del mismo

Que un familiar pierda su trabajo

Perder ingresos econémicos

. Estar aislado socialmente

0. Ver/oir noticias sobre el coronavirus.

RHRoo~Noo~wNOE

La seccién IV planteaba a los informantes que a veces una situacion adversa puede hacernos ver o
vivir experiencias positivas y solicitaba que indican hasta qué punto cada una de las siguientes
afirmaciones son aplicables a ellos en relacion con la pandemia. Para ello, se utiliz6 una escala Likert
de 5 puntos (1=Nada o casi nada aplicable a mi, 2=Algo aplicable a mi, 3=Bastante aplicable a mi,
4=Muy aplicable a mi, 5=Totalmente aplicable a mi). A continuacion, se recogen las diez
afirmaciones del estudio de Sandin et al. (2020):

1. He aprendido a valorar mas las actividades al aire libre.
2 Me he interesado mas por la gente.

3. He aprendido a valorar mas las relaciones personales.
4 Me intereso por el futuro mas que antes.

5. Me ha gustado pasar mas tiempo con mi familia.

6. He aprendido a apreciar mas lo que tenemos.

7. He aprendido a organizar mejor mi tiempo libre.

8. Me ha gustado tener mas tiempo libre para mi.

9. Ahora valoro y aprecio cosas que antes no valoraba.

10. He descubierto aficiones o actividades nuevas.
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Consideraciones éticas

Todos los sujetos fueron informados de las condiciones de participacion en el estudio y firmaron un
consentimiento informado antes de comenzar la recogida de datos. El estudio cuenta con la
aprobacion del Comité de Etica en Investigacion de la Universidad Nebrija (Espafia) con el codigo
UNNE-2024-0014. Se garantiza el cumplimiento de los principios de confidencialidad, voluntariedad
y proteccion de datos establecidos por las normativas vigentes.

Resultados

Opinion y toma de decisiones

Como se ha explicado anteriormente, la primera pregunta del cuestionario indagaba sobre la opinion
de los participantes respecto a una nueva medida implementada por el gobierno de su pais contra la
COVID-19, y la segunda se centraba en la toma de decisiones, evaluando la probabilidad de que los
informantes cumplieran con dicha medida. La figura 6 ilustra que los hispanohablantes tienen una
mejor opinion sobre la nueva medida (M: 3.01, DT: 1.35) en comparacion con los francéfonos (M:
2.09, DT: 1.30). Ademas, los hispanohablantes muestran una mayor disposicion a cumplir la medida
impuesta por el gobierno (hispanohablantes M: 4.28, DT: 1.12; francéfonos M: 3.40, DT: 1.47).

Figura 6: Media opinidn y toma de decisiones

B HISPANOHABLANTES FRANCOFONOS

2 428

34
3,01

Opinién Toma de decisiones

Se llevd a cabo una prueba T-Test para muestras independientes con el objetivo de determinar si
existe una diferencia significativa entre los dos grupos encuestados. Los resultados indican que la
diferencia entre ambos grupos es estadisticamente significativa para las dos variables, tanto para la
opinion (p = .000) como para la toma de decisiones (p = .000).

Emociones

La segunda parte del cuestionario recopilé datos sobre las emociones experimentadas por los
participantes tras la lectura del texto. La figura 7 presenta las medias y la desviacién tipica para cada
una de las emociones evaluadas, asi como el promedio total de todas las emociones, desglosados por
grupo: francéfonos e hispanohablantes.
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Figura 7: Media emociones experimentadas
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Como se puede ver, los hispanohablantes muestran una media mas alta en el promedio general de
todas las emociones y en cada emocion individual, con la excepcion de la sorpresa, donde los
francéfonos presentan valores superiores. Ademas, la prueba T-Test revela diferencias
estadisticamente significativas en las emociones de miedo (p = .030), pereza (p = .000) y en el
promedio total de todas las emociones (p = .013).

Temores relacionados con la pandemia y efectos positivos

La altima seccion del cuestionario indagaba, en primer lugar, en el grado en que cada grupo
experimentaba los temores mas frecuentes relacionados con la pandemia COVID-19 tras la lectura
del texto. La figura 8 recoge tanto para el promedio de todos los temores como para cada uno de los
temores especificos, distinguiendo entre los participantes franc6fonos e hispanohablantes:

Figura 8: Media de los temores mas frecuentes relacionados con la pandemia
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Una vez mas, el grupo de participantes hispanohablantes presenta una media mas alta en la media
total de temores y en todos los temores especificos, excepto en el item 4, "no poder ver a familiares
0 amigos cercanos", donde ambos grupos tienen la misma media (M = 3.69) y una desviacion tipica
muy similar (hispanohablantes DT = 1.17, franc6fonos DT = 1.18). Asimismo, los resultados del T-
Test indican diferencias estadisticamente significativas entre los franc6fonos y los hispanohablantes
para la media total de los temores (p= .000) y en todos los temores (p= .000 para todos los items),
excepto para los items 4, “no poder ver a familiares o amigos cercanos” (p=1.000), y 9, “estar aislado
socialmente” (p= .267). No obstante, la media del item 9 sigue siendo mas baja para el grupo de
informantes francofonos (hispanohablantes M: 3.09, DT: 1.30; franc6fonos M: 2.91, DT: 1.29).

Logos: Revista de Linguistica, Filosofia y Literatura 36(1) 128



La metafora bélica en la comunicacién sobre la crisis sanitaria:
un estudio comparativo de su impacto en hispanohablantes y francéfonos

Los resultados para los efectos positivos son muy similares, ya que todos los temores y la media total
tienen una media mas alta para los hispanohablantes, como refleja la figura 9:

Figura 9: Media de los efectos positivos relacionados con la pandemia
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En la tabla 2 se presentan los resultados del T-Test, los cuales revelan la existencia de diferencias
estadisticamente significativas entre francofonos e hispanohablantes en la media total y en todos los
efectos positivos, excepto para el item 7, "he aprendido a organizar mejor mi tiempo libre":

Tabla 2. Resultados T-Test efectos positivos relacionados con la pandemia

1. He aprendido a valorar mas las actividades al aire | .000

libre.
2. Me he interesado mas por la gente. .000
3. He aprendido a valorar mas las relaciones .000
personales.
4. Me intereso por el futuro mas que antes. .000

5. Me ha gustado pasar mas tiempo con mi familia. | .008

6. He aprendido a apreciar mas lo que tenemos. .004

7. He aprendido a organizar mejor mi tiempo libre. |.434

8. Me ha gustado tener mas tiempo libre para mi. | .000
9. Ahora valoro y aprecio cosas que antes no .000
valoraba.

10. He descubierto aficiones o actividades nuevas. |.013

MEDIA DE TODOS LOS EFECTOS POSITIVOS | .000

Por ultimo, la prueba T-Test muestra que existe diferencia significativa entre la media de temores
relacionados con la pandemia y la media de efectos positivos de la misma tanto para el grupo
hispanohablante (p = .000) como para el francéfono (p = .000). Como se ha expuesto anteriormente,
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la media es mas alta para los hispanohablantes en ambas variables, pero los franc6fonos presentan
mas diferencia entre la media de temores y la de efectos positivos, como refleja la figura 10:

Figura 10: Comparacion de la media de temores y la media de efectos positivos entre
hispanohablantes y francdfonos
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Discusidén y conclusiones

Este estudio muestra el impacto significativo de las metéforas bélicas utilizadas para conceptualizar
la pandemia en diversos aspectos de la percepcion y el comportamiento de la poblacion
hispanohablante y francofona. A través de un analisis comparativo, se han obtenido hallazgos clave
que arrojan luz sobre como estos grupos lingiisticos responden a la retérica bélica en el contexto
pandémico. En primer lugar, se observo que la media de respuestas de los hispanohablantes fue
consistentemente mas alta en todas las variables estudiadas: opinidn, toma de decisiones, emociones,
temores asociados al virus y factores positivos derivados de la pandemia. Este hallazgo se alinea con
investigaciones anteriores que indican que las metaforas pueden influir considerablemente en cémo
las personas perciben y responden a fendmenos sociales (Nicaise, 2014; Thibodeau y Boroditsky,
2015; Doquin de Saint-Preux y Masid, 2021). Asimismo, coinciden con investigaciones recientes
gue indican que el uso de metaforas bélicas para referirse a la COVID-19 tiene un impacto negativo
significativo en el estado psicoldgico de la poblacion (Rohela et al., 2020; Sabucedo et al., 2020;
Wagener, 2020; Walker, 2020, Doquin de Saint Preux y Masid, 2021). En el grupo hispanohablante
las metaforas de guerra exacerbaron sentimientos de miedo y ansiedad generando una respuesta
emocional mas intensa. Los temores también se vieron amplificados en los hispanohablantes, que
mostraron una mayor preocupacion por la gravedad y las consecuencias de la pandemia. Sin embargo,
este aumento en el miedo y la ansiedad no se tradujo Unicamente en efectos negativos; se observaron
también efectos positivos, como una mejor opinién sobre las medidas sanitarias propuestas, mayor
disposicion a cumplirlas y mejor valoracion de los factores positivos derivados de la situacion
sanitaria. Estos datos muestran una mayor intensidad en la reaccion de los hispanohablantes frente a
las metaforas bélicas en comparacion con los francéfonos, lo que confirma que estas tienen un
impacto diferenciado seguln el grupo cultural y lingistico.

Las diferencias culturales y linglisticas juegan un papel crucial en la manera en que las metaforas
son interpretadas y en su impacto emocional y cognitivo. En este sentido, el estudio reafirma las
conclusiones de investigaciones previas sobre la influencia de estos factores en la percepcion de las
metaforas. La mayor media observada en los hispanohablantes podria indicar una mayor
susceptibilidad o una interpretacién mas intensa de las metaforas bélicas, lo que sugiere que las
diferencias idiomaticas y culturales entre los grupos de estudio afectan profundamente a la recepcion
y el impacto de estas metaforas.
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Ademas, la investigacion aporta evidencia sobre la relevancia del contexto linguistico y cultural en la
efectividad de la comunicacion publica durante crisis globales. Los resultados sugieren que un
enfoque Unico puede no ser adecuado para todas las poblaciones, y que es esencial considerar las
variaciones culturales y linglisticas para disefiar estrategias de comunicacion mas eficaces y
empaticas. Este estudio ha demostrado que las metéforas bélicas utilizadas en la comunicacion sobre
la pandemia de la COVID-19 influyen en las emociones y percepciones con diferencias significativas
entre hispanohablantes y franc6fonos. Esto subraya la importancia de tener en cuenta las diferencias
culturales y linglisticas en la comunicacion publica, especialmente en contextos de crisis. Las
metaforas bélicas exacerban el miedo y la ansiedad en la poblacion, lo que podria dificultar una
respuesta efectiva y racional a la pandemia.

La mayor intensidad emocional observada entre los participantes hispanohablantes podria
relacionarse con factores culturales y discursivos ampliamente documentados. Diversos estudios han
mostrado que en comunidades hispanohablantes existe una mayor legitimacion social de la
expresividad emocional y de la implicacion afectiva en la comunicacién interpersonal (Matsumoto et
al., 2008), lo que puede dar lugar a respuestas mas intensas ante estimulos evaluativos (Lugo-
Candelas et al., 2015). Asimismo, algunos estudios sobre percepcién y expresion emocional en
espafiol indican patrones de mayor implicacion afectiva en comparacion con otras comunidades
lingliisticas (Pérez-Garcia y Sanchez, 2019), lo que podria contribuir adicionalmente a la intensidad
de las respuestas observadas.

El hecho de que las percepciones y respuestas emocionales varien significativamente entre los
hispanohablantes y los francéfonos, indica la necesidad de adaptar las estrategias de comunicacion a
contextos culturales y linguisticos especificos. Es crucial desarrollar enfoques de comunicacion que
no solo informen, sino que también consideren el bienestar emocional de la audiencia.

No obstante, esta investigacion también presenta varias limitaciones que conviene tener en cuenta al
interpretar los resultados. EI uso de un muestreo no probabilistico y el tamafio muestral reducido
limitan la validez externa y dificultan la generalizacion de los hallazgos. Ademas, la evaluacion de
las emociones mediante autorreporte puede introducir sesgos derivados de la deseabilidad social o de
la capacidad de los participantes para identificar y expresar con precisién su estado emocional. La
validez ecoldgica también se ve condicionada por el uso de textos elaborados ad hoc para el estudio,
gue no siempre reproducen la complejidad de los discursos reales. Asimismo, no se tuvo en cuenta la
situacion sanitaria especifica de cada pais en el momento de la recogida de datos, factor que podria
haber influido en la sensibilidad emocional y en la interpretacion de los estimulos.

Este estudio no solo destaca la importancia de la eleccion de metéforas en la comunicacion publica,
sino que también abre nuevas vias para la investigacion en el campo de la linglistica y la
comunicacién en tiempos de crisis. La evidencia recopilada sugiere que las metaforas bélicas, aunque
comunmente utilizadas para dramatizar y enfatizar la seriedad de una situacion, pueden tener
consecuencias negativas en la salud emocional de la poblacion. Como futuras lineas de investigacion,
convendria examinar los efectos a largo plazo del uso de metaforas bélicas en las emociones v el
comportamiento social, asi como su influencia en la memoria colectiva de la pandemia. A la luz de
estos resultados, es esencial considerar alternativas que puedan comunicar la gravedad de una crisis
sin exacerbar el miedo y la ansiedad. Una de las principales areas a explorar es la investigacion del
impacto de diferentes tipos de metaforas, como las metaforas de VIAJE 0 de CRECIMIENTO, en la
percepcion y el comportamiento durante crisis sanitarias y sociales. Esto podria ofrecer una vision
mas amplia y variada de cémo las metaforas pueden ser utilizadas de manera mas efectiva y menos
dafiina en la comunicacion publica.

Ademas, es fundamental realizar estudios transculturales y multilingties que amplien la investigacion
a otras lenguas y culturas para determinar cémo las metaforas son interpretadas y como afectan el
comportamiento en diversos contextos globales. Esto permitird una comprensién mas completa de las
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diferencias y similitudes en la percepcion de las metaforas entre diferentes grupos culturales y
linglisticos.
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