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INTRODUCCION

La tercera version del Congreso CO-
DES organizado por la Universidad de
La Serena (ULS), nuevamente se en-
marca en la mision de la universidad,
que es generar, desarrollar y transmitir
el saber superior en las diversas areas
del conocimiento y dominios de la cul-
tura, por medio de la docencia, inves-
tigacion, la creacidn, la innovacion,
extension universitaria y vinculacion
con el medio.

Como institucion del Estado de Chi-
le que se caracteriza por incentivar
el didlogo, la interaccidn y el trabajo
cooperativo entre sus académicos y
sus pares que propenda a la genera-
cion de nuevos conocimientos. Esta
produccién de nuevos saberes es uno
de los principios fudamentales de la
universidad publica en Chile, y como
Universidad de La Serena intentamos
siempre contribuir con ello. Con la fi-
nalidad de potenciar la investigacion
en docencia en educacidén superior,
y sobre la base de ella enfrentar los
procesos y transformaciones dina-
micas que experimenta la docencia
universitaria a través del tiempo, la
ULS, por medio de la Vicerrectoria de
Investigacion y Postgrado y la Vice-
rrectoria Académica, cred el Congreso
en Educacion Superior (CODES). Este
encuentro, cuya primera version se
llevd a cabo de manera presencial en
el ano 2019, y posteriormente en los
anos 2020 y 2021 realizados en forma
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remota, tiene como propdsito central
compartir estas experiencias de inves-
tigacion.

Con la situacidn sanitaria a la que nos
enfrentamos, la ensenanza tradicional
ha tenido que ir modificando sus pro-
cesos educativos pasando de una for-
ma presencial a una digital con estra-
tegias innovadoras y motivadoras.

El presente libro de resiumenes corres-
ponde a la tercera version del Congre-
so, el CODES 2021, cuya idea fuerza
fue "Experiencias, propuestas y desa-
fios de la ensefanza y el aprendiza-
je en los nuevos escenarios del pre y
postgrado”, esta tercera version, tal
como la segunda versidn, fue llevada a
cabo en modalidad remota.

En esta tercera version se introdujo la
sesion, habilidades socioemocionales
y salud mental, un tema que ha toma-
do fuerza en la comunidad académica
a raiz del enclaustramiento tanto de
los estudiantes como de las y los do-
centes. Se destacaron, entre otras ac-
tividades, ponencias y didlogos sobre
Sistemas de evaluacidn y sequimiento
de procesos de aprendizaje; Incorpo-
racion de TIC en el proceso formativo;
Interdisciplinariedad en la formacion
e innovacion curricular; Inclusion,
Discapacidad, Género, Interculturali-
dad y Derechos Humanos.
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Por otro lado, esta tercera version de
CODES contd con dos conferencias
magistrales, una inaugural a cargo de
la Dra. Maria Paz Prendes, Universidad
de Murcia, Espana, y una de clausura
a cargo de la Dra. Nelly Lagos, Univer-
sidad del Bio-Bio, Chile, de modo que
los temas abordados en ellas pudieran
contemplar todas las temadticas del
congreso. Finalmente, CODES 2021
tomo en consideracidn que las univer-
sidades también imparten docencia a
nivel de postgrado. En este sentido,
dado que por la nueva Ley de Educa-
cién Superior (Ley 21.091) la docencia
y resultados del proceso de formacion
se aplicaran transversalmente tanto a
pregrado como a postgrado, CODES
decidié fortalecer la presentacion de
investigaciones de docencia en esta
area.

Con respecto a la formacion de estu-
diantes, son variados los factores a te-
ner en consideracion. Es por ello que
las tematicas que se abordaron en esta
tercera version del congreso fueron:
interdisciplinaridad en la formacidn,
sistemas de evaluacidn y seguimiento
de procesos de aprendizaje, incorpo-
racion de TIC en el proceso formativo
e innovacion curricular; por ultimo, se
incluyd una tematica muy importante
que también es materia de investiga-
cion, a saber, la inclusién (discapaci-
dad, género, interculturalidad y dere-
chos humanos). Todos estos tdpicos
fueron abiertos a investigaciones de-
sarrolladas tanto a nivel de pregrado
como de postgrado.

Finalmente, deseo agradecer a todas
las académicas y los académicos par-
ticipantes, al Comité Cientifico, a los
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organizadores y a los y las profesiona-
les que hicieron posible esta version
del congreso con el magnifico trabajo
realizado para llevar a cabo con éxito
el CODES 2021.

Dr. Eduardo Notte Cuello
Vicerrector de Investigacidny
Postgrado ULS
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Percepcion docente y estudiantil del aprendizaje mediante
metodologias activas en Ensefanza Superior

Konrad Fritz Le6n?, Verdnica Flores Rojas?, Francisco Alarcon Peredo?®

1. Universidad de la Serena, Chile
2. Universidad de la Serena, Chile
3. Universidad de la Serena, Chile kfritz@userena.cl

RESUMEN

La percepcidn de docentes y estudiantes, respecto del proceso de ensefanzay
aprendizaje actual, debe considerarse, para determinar si las competencias de-
claradas en los programas de estudio se cumplen satisfactoriamente, buscando
una mayor profundidad en el aprendizaje de los estudiantes.

Lo anterior es posible lograr, implementando metodologias de tipo activas, que
permiten una mayor participacidon por parte del estudiante, traduciéndose en
un mejor aprendizaje.

La presente investigacion busca interpretar la percepcion de docentes y estu-
diantes de Odontologia, respecto del aprendizaje mediante metodologias acti-
vas. Se realiza un estudio de tipo mixto y disefo fenomenoldgico, a una muestra
de docentes y estudiantes de la carrera de Odontologia de la Universidad de La
Serena.

La recoleccion de la informacion se realizd mediante una entrevista semies-
tructurada y, una encuesta mediante un cuestionario de preguntas abiertas y
cerradas.

Los resultados obtenidos demostraron una percepcion favorable del aprendiza-
je por parte de docentes y estudiantes.

En conclusidn, estudiantes y docentes perciben que la aplicacién de Metodo-
logias Activas, son favorables para el desarrollo de competencias y mejores
aprendizajes, siendo las mas aplicadas el ABP y trabajo en equipos; adema3s,
los estudiantes pueden desarrollar principalmente capacidades como mejora
de conocimientos e investigacion, trabajo en equipo, razonamiento, responsa-
bilidad y organizacidn.

Palabras clave: ensefianza superior; metodologias activas; odontologia; per-
cepcidén docente; estudiante.
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K. Fritz L., V. Flores R.y F. Alarcén P. / Percepcidn docente y estudiantil del aprendizaje mediante metodologias activas

INTRODUCCION

El proceso de ensefanza y aprendizaje al cual se ven enfrentados los estudian-
tes en la actualidad es fruto del proceso de cambio iniciado en el ano 1999, con
el llamado proceso de Bolonia, que establecid las bases para la transicion desde
un modelo educativo centrado en la ensenanza (paradigma tradicional), hacia
uno centrado en un aprendizaje eficaz, donde el estudiante asume la responsa-
bilidad y participacion de su trabajo académico (De Miguel, 2005 y Ferndndez,
2006).

Los modelos educativos actuales, se orientan segun ciertos principios como: la
pedagogia centrada en el estudiante, el perfil de egreso como referente, la va-
loracidn del tiempo auténomo del estudiante y la instalacién de Metodologias
Activas (MA) (Lee et al., 2014).

Debido a lo anterior es que se ha planteado un método alternativo de ensenan-
za, basado en la teoria Constructivista, donde el conocimiento es visto como un
proceso estructurado por las experiencias personales y, donde nuevas experien-
cias pueden ser utilizadas para aumentar o modificar conocimientos previos.
Aqui, el estudiante reconstruye representaciones de la memoria a largo plazo
con nueva informacidn del ambiente y la experiencia, siendo importante para
esta teoria que el foco sea el estudiante, asociado a un aprendizaje mediante
la resolucidon de problemas y de manera grupal. Como MA podemos entender
a aquellas técnicas, métodos o estrategias que puede utilizar un docente para
transformar el proceso de ensenanza, en actividades que fomentan la partici-
pacidn activa del estudiante y logren el aprendizaje (Silva y Maturana, 2017),
logrando que asuma una mayor responsabilidad y autonomia en su proceso de
educacion.

El docente pasa a ser un guia, posibilitando un aprendizaje mas eficaz no solo
buscando la reproduccién de conocimiento, sino también desarrollando el sa-
ber hacer aplicando el conocimiento y el saber ser, asumiendo actitudes intra e
interpersonales dptimas para el desempeno académico y profesional (Robledo
et al., 2015).

Es por esto, que esta investigacion, entrega informacion respecto de la percep-
cién de docentes y estudiantes del aprendizaje mediante metodologias activas,
determinando asi lo adecuado de su aplicacidn, pudiendo mejorar estrategias y
recursos pedagdgicos. Ademas, va en la linea del modelo educativo de la Uni-
versidad de La Serena. (Universidad de La Serena, 2011).
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K. Fritz L., V. Flores R.y F. Alarcén P. / Percepcidn docente y estudiantil del aprendizaje mediante metodologias activas

METODOLOGIA

El objetivo general del trabajo es interpretar la percepcidn de docentes y estu-
diantes de Odontologia sobre la adquisicion de competencias mediante meto-
dologias activas. Los objetivos especificos son: identificar las MA que se aplican
en la carrera de Odontologia de la Universidad de La Serena, describir la per-
cepcidn de los docentes y estudiantes sobre la implementacién de las meto-
dologias activas y el logro de aprendizajes y, analizar el logro de competencias
mediante la aplicacidn de metodologias activas desde la percepcidn de los do-
centes y estudiantes.

Esta investigacidn se plantea bajo el método mixto y diseno fenomenoldgico,
realizada una muestra intencionada, no probabilistica y por conveniencia, seg-
mentada en dos grupos, uno de docentes y otro de estudiantes.

La datos son obtenidos mediante una encuesta a través de un cuestionario de
preguntas abiertas y cerradas mediante Google forms y, una entrevista semies-
tructurada de preguntas abiertas, realizad en linea y grabad audiovisualmente,
la cual se aplica a docentes y estudiantes de 4° y 5° afio de la carrera de Odon-
tologia de la ULS.

Las respuestas de la encuesta y el analisis del texto transcrito de la entrevista,
se analizan, mediante categorias y las combinaciones que resulten entre ellas.

RESULTADOS

Al relacionar la Formacién por Competencias (FC) y las MA, tanto en la entre-
vista como en la encuesta, los docentes indicaron que las metodologias son
favorables y contribuyen a la FC.

Al momento de reflexionar respecto de sus experiencias con MA, los profesores
evaluan de manera positiva, destacando mas aprendizaje y mejores resultados
por parte de sus estudiantes.

La MA utilizada con mayor frecuencia es el Aprendizaje Basado en Problemas
(ABP), reconocida como la mas pertinente para el aprendizaje, sequida por la
Estudio de Casos Clinicos.

Los estudiantes refieren que la metodologia mas reconocida es el ABP y el Team
Based Learning (TBL por sus siglas en inglés), lo cual no se ve reflejado en la
encuesta, donde aparece el ABP con igual frecuencia que el Trabajo en equipos,
donde esta inmerso el TBL.
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Para los estudiantes, su reflexion es igualmente positiva, destacando su prefe-
rencia hacia las MA, respecto de las clases Magistrales, con una clara tendencia
a solicitar un aumento en las experiencias.

En cuanto a las ventajas y desventajas de la aplicacion de MA, los docentes
identifican las ventajas con los estudiantes y, las desventajas asociadas a los
docentes.

Entre las ventajas asociadas a los estudiantes se nombran: participacion, mayor
retencidn de las materias, aprendizaje significativo y profundo, siendo el propio
estudiante quien construye su aprendizaje.

CONCLUSIONES

Los estudiantes y docentes de la Carrera de Odontologia de la Universidad de La
Serena perciben que la aplicacién de MA, son favorables para el desarrollo de
competencias, especialmente en el drea del conocimiento y habilidades técnicas.

En la carrera de Odontologia de la ULS, las principales MA senaladas por docen-
tes y estudiantes son el ABP y el trabajo en equipos (TBL).

Para los docentes y estudiantes, la percepcidon en la implementacion de MA 'y
el aprendizaje es positiva, destacando mejores resultados y aprendizajes mas
profundos.

Los docentes y estudiantes senalan que a través de las MA pueden desarrollar
principalmente la capacidad de mejorar sus conocimientos e investigacion, el
trabajo en equipo, razonamiento, responsabilidad y organizaciodn.

En base a los resultados obtenidos podemos sugerir que, a nivel de la Carrera,
se debe implementar una politica de mejora de las competencias de los docen-
tes, considerando que la mayoria corresponde a profesionales sin formacion
docente previa.

Si bien los resultados representan una muestra pequena de los docentes y estu-
diantes de la Carrera de Odontologia, son importantes para sugerir mejoras en
las metodologias que se estan implementando, pero se requieren de mas estu-
dios a nivel regional y nacional, especialmente en el drea odontoldgica, para ir
evaluando el aporte de MA para el desarrollo de competencias especificas en el
area de formacidn profesional, ya que en los resultados se senala una asocia-
cién con el desarrollo principalmente de competencias genéricas.
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RESUMEN

El contexto de pandemia por coronavirus a nivel global, ha obligado a los do-
centes a reinventarse, respondiendo a diversas demandas vinculadas al trabajo
remoto, para lograr aprendizajes significativos y profundos en las y los estu-
diantes. La presente investigacidn tiene como objetivo conocer la percepcion
docente respecto a su experiencia de trabajo remoto en educacidn superior. La
metodologia del estudio se basa en un enfoque cualitativo y disefio fenome-
noldgico, con aplicacidn de entrevistas semiestructuradas. La muestra es no
probabilistica, determinada por acceso, constituida por 20 docentes de edu-
cacion superior, que se desempenan en distintas universidades de la Regidn
de Coquimbo, Chile Los resultados indican quela percepcidon docente respecto
a la experiencia en trabajo remoto, es definida como un desafio inexcusable,
complejo, forzoso y sorpresivo, en el que han debido enfrentar diversas ven-
tajas y dificultades propias de la nueva realidad educativa, sin contar con la
preparacion para ello. Resulta imperativo facilitar y fortalecer la labor docente
en cuanto a la implementacién y mejora de las condiciones del trabajo remoto,
a través de programas de capacitaciéon y acompanamiento, que favorezcan el
proceso de ensenanza-aprendizaje.

Palabras Clave: Percepcidn; Docente; Experiencia; Trabajo remoto; Edu-
cacion superior.

INTRODUCCION

El escenario actual, marcado por la pandemia (COVID 19), ha generado un
cambio abrupto en la educacidn; sustituyendo la rutina de las salas de clases
por el trabajo remoto. Como esboza Picén (2020), el inicio de clases no presen-
ciales provocd diversas emociones y sentimientos a nivel general. Todo ello, ha
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llevado a la mayoria de los paises a la implementacidn de estrategias en educa-
cidn virtual, obligando a los docentes a ajustarse a las exigencias y alinearse a
los desafios de la educacidn a través del trabajo remoto, como esbozan Huan-
ca-Arohuanca et al. (2020).

El contexto sitia al docente como un actor protagdnico de los cambios, tal como
plantean Fuentealba e Imbarack (2014), quienes senalan que ser docente se
afecta, retroalimenta y re-significa a partir de los cambios en el contexto y las
influencias sociales; adicionalmente, Arriata (2010) plantea que se vincula sa-
tisfaccion laboral y condiciones de trabajo, con el desempero de los docentes.
Por su parte, Avalos et al. (2010), concluyen que la profesién docente atraviesa
un cuadro complejo, caracterizado por un contraste entre la valorizacién de su
trabajo y las exigencias externas.Por consiguiente, es fundamental investigar
cudl es la percepcidn de éstos en el contexto de clases remotas.

De acuerdo con lo que sefalan Bustamante et al. (2017), el docente es un ex-
perto, un gestor, puesto que él delinea los objetivos para desarrollar y potenciar
los aprendizajes en sus estudiantes. Es un conductor en su ejercicio docente,
por tanto, un protagonista fundamental en los procesos de ensefianza y apren-
dizaje. Esto se ve atravesado por el escenario de trabajo remoto, al respecto
Souza et al. (2021), consideran que los cambios ocurridos en el contexto actual,
tienen estrecha relacién con la nueva realidad y, por lo tanto, repercuten en to-
dos los ambitos de la vida de los docentes.

Casademont (2020), plantea como necesario, reflexionar sobre el desarrollo de
la docencia en trabajo remoto, pues significa un cambio y desafio para el siglo
XXI. De acuerdo a los antecedentes mencionados, resulta relevante abordar las
ventajas y dificultades que surgen en el ejercicio docente bajo dicha modalidad.
A partir de este nuevo panorama educativo, el objetivo general del presente
estudio es conocer la percepcidon docente respecto a la experiencia de trabajo
remoto en educacidén superior y describir las ventajas y desafios.

METODOLOGIA

La investigacion se desarrolla desde un enfoque cualitativo y disefo fenome-
noldgico, enfocado en las experiencias individuales subjetivas de los docentes
sobre un fendmeno. La muestra es no probabilistica por conveniencia, funda-
mentada en la accesibilidad y proximidad de los sujetos para lainvestigacion
(Otzen y Manterola, 2017). Esta conformada por 20 docentes de diversas uni-
versidades de la region de Coquimbo, Chile. Se aplica un analisis de contenidos
cualitativos, que corresponde al proceso de identificar, codificar y categorizar
patrones primarios, provenientes de entrevistas semi-estructuradas.
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RESULTADOS

Los docentes entrevistados perciben que asumir el compromiso del trabajo re-
moto ha representado un desafio complejo, forzoso y sorpresivo, debido a la
obligatoriedad de adaptarse a la nueva realidad y al surgimiento de factores
como la adecuacion del plan de estudio y la necesidad de contar concompe-
tencias y herramientas digitales. Existe concordancia en senalar el rol docente
como imprescindible para llevar a cabo la experiencia educativa, puesto que
el actual contexto ha requerido inmediata capacitacidn y aprendizaje, a fin de
cumplir con las exigencias del proceso formativo; transformando, a juicio de los
entrevistados, las barreras en oportunidades.

A modo de ejemplo, se expone lo manifestado por uno de los participantes: “yo
definiria el trabajo remoto como dificil, no en el fondo, en la forma, porque hubo
que buscar las herramientas para cada grupo y adaptarnos a las nuevas circuns-
tancias impuestas, con alumnos de los cuales sélo se ve la llamada caja negra”
(docente 2).

Los docentes entrevistados sefialan que han debido dedicar tiempo y esfuerzo
en la gestidon de nuevas estrategias pedagdgicas, que contribuyan en la ense-
nanza de contenidos, en la comunicacidn y en el aprendizaje significativo de los
estudiantes en modalidad remota. Los resultados indican que la preocupacion
se centra en los logros de aprendizaje, el proceso evaluativo y la contencidn
emocional de los estudiantes.

En referencia a la percepcidn y actitud que poseen los entrevistados frente al
trabajo en modalidad remota, se constata que ésta ha ido cambiando, ya que al
inicio de la pandemia, surgieron miedos, dudas, preocupaciones y dificultades
que necesitaron de rapida accidon por parte de ellos y los respectivas institu-
ciones de educacidn superior. Sin embargo, esto ha evolucionado progresiva-
mente, mostrando una percepcion y actitud cada vez mas positiva y flexible,
manifestando apertura y disposicidn hacia el aprendizaje constante y el trabajo
colaborativo; y valorando la oportunidad de continuar con el proceso de ense-
nanza y aprendizaje. En relacidn a estos hallazgos, se cita lo dicho por algunos
entrevistados: “Mi actitud ha sido de apertura y favorable. Es cierto que hay
elementos que se extranan, por ejemplo, desde la educacion remota, que es la
interaccion (docente 1)”; “Una actitud positiva, una actitud de alfabetizacion,
una actitud de seriedad, una actitud de resolucidn de problemas. Siempre bus-
cando los beneficios para el estudiante, para poder transmitir la informacion
correcta (docente 4)".
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CONCLUSIONES

La implementacion del trabajo remoto, involucra ciertas condiciones, tales
como, disponer de competencias y herramientas para llevar a cabo el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Las tecnologias de la informacidn y la comunicacion
(TIC) son herramientas utiles, que permiten disefnar y ejecutar las clases remo-
tas, respondiendo a las exigencias del contexto educativo. En este ambito, la
preparacion y el aprendizaje son claves para el desempefio en esta modalidad.
Es fundamental, ahondar en las necesidades de los docentes, fortaleciendo la
implementacidn de programas de capacitacién y acompafnamiento, que poten-
cien sus competencias para afrontar el trabajo en modalidad remota.

Resulta esencial que las instituciones de educacién superior, se ajusten a los
desafios del contexto educativo, poniendo atencidon al proceso de ensenan-
za-aprendizaje de los estudiantes, utilizando para ello, estrategias que forta-
lezcan el logro de los aprendizajes establecidos en los programas de estudio,
constatando si se aprende de manera significativa, considerando las formas de
evaluacion mas pertinentes y desarrollando metodologias innovadoras que va-
yan en pos de la formacidn integral de los estudiantes.

Es importante destacar y reconocer la labor docente, puesto que, como agentes
educativos, y gracias a su capacidad de adaptacién al cambio, flexibilidad y dis-
posicion frente a los desafios, son capaces de responder a las demandas vincula-
das a la educacion. El trabajo docente en modalidad remota ha propiciado la con-
tinuidad del proceso educativo a nivel global, todo ello sitda a los docentes en
el rol de ejecutores responsables de los procesos de cambio, sin embargo, cabe
recordar que no es el Unico protagonista del proceso de ensenanza-aprendizaje.
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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es analizar la carga de trabajo en horas
que supone para el alumnado universitario la aplicacién de un sistema de
evaluacidn formativa en su formacién. Serecogié informacidon de 64 estudiantes
universitarios del Grado en Maestro/a en Educacién Infantil y Maestro/a en
Educacién Primaria, cursando una asignatura donde se aplicé un sistema de
evaluacion formativa. La informacidn para valorar la carga de trabajo del sistema
de evaluacidn se recogio a través de una ficha donde se indicaban las diferentes
tareas formativasarealizary el alumnado debia irincorporando auténomamente
las horas que empleaba en cada una. Se generd un documento Unico con los
datos de todos los participantes y se analizaron la media, desviacidn tipica,
asimetria y curtosis, con el paquete estadistico SPSS. Los resultados indican
gue el nimero medio de horas no presenciales esta por debajo de las 150h que
el alumnado debe realizar en una asignatura de 9ECTS. El uso de la evaluacion
formativa en la formacion inicial no tiene porque suponer un exceso en la carga
de trabajo del alumnado si esta bien planificada y muy bien seleccionadas las
tareas a realizar.

Palabras clave: Evaluacién formativa; Formacién docente; Educacién superior;
Ensenanza; Créditos ECTS..

INTRODUCCION

La evaluacién formativa es una herramienta de gran utilidad para la mejora de
los aprendizajes durante la formacidn inicial del profesorado (Canadas, Santos-
Pastor & Castejon, 2019; Canadas, Santos-Pastor & Ruiz-Bravo, 2021). Su
empleo de forma sistematica, rigurosa, planificada, integrada en el proceso de
ensefanza y aprendizaje, empleando diversidad de instrumentos de evaluacion
e incluyendo la participacion del alumnado ha mostrado mejoras en el
aprendizaje del alumnado, en su rendimiento académico, en su autorregulacion
y aprendizaje autonomo, en el desarrollo de la competencia evaluativa, ademas
de aumentar su motivacion (Moura, Graga, Macphail & Batista, 2020).
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Son diversas las investigaciones que se han llevado a cabo en el contexto de la
formacion inicial para conocer las ventajas e inconvenientes de la aplicacidon
de procesos de evaluacidon formativa. Algunas de las se pueden relacionar
con el desarrollo de ciertas competencias docentes (Canadas, 2021). Ademas
la retroalimentacion proporcionada durante los procesos de evaluacidn
contribuira a desarrollar la capacidad de aprender y la toma de decisiones;
vivenciar una forma alternativa de evaluacidon que posteriormente podran
poner en practica, les ayuda a desarrollar competencias docentes; el desarrollo
de procesos metacognitivos a través de la auto- y co- evaluacidn promueve
la capacidad critica y autocritica, la toma de decisiones y la comunicacién
en la propia lengua; y por ultimo, el fomento de procesos de comunicacion
entre el profesorado y el alumnado contribuira al desarrollo de competencias
interpersonales. De este modo la evaluacidon formativa no solamente contribuira
a que el alumnado aprenda mas de la propia materia, sino que facilitara, a través
de sus caracteristicas que el alumnado desarrolle otro tipo de competencias
de forma transversal e intrinseca. Sin embargo, las investigaciones también
han encontrado inconvenientes o desventajas en la aplicacidon de procesos de
evaluacion formativa. Entre ellas, una de las mds notables es la sobrecarga de
horas de trabajo que estos procesos suponen para el profesorado y el alumnado
(Canadas, 2018).

METODOLOGIA

El objetivo de esta investigacion es analizar la carga de trabajo en horas que supone
para el alumnado universitario la aplicacién de un sistema de evaluacién formativa
en su formacion. Se recogié informacion de 64 estudiantes universitarios (61
mujeres y 3 hombres) del Grado en Maestro/a en Educacidén Infantil y Maestro/a en
Educacién Primaria, cursando una asignatura de 9 ECTS (90h presenciales y 150h
no presenciales) donde se aplicd un sistema de evaluacién formativa. Este consistia
en de evaluacion el empleo de procesos de coevaluacion. El alumnado, de forma
individual o grupal debia entregar una tarea que posteriormente era coevaluada
por sus companeros/as dandoles feedback en base a unos criterios de evaluacidon
previamente compartidos con ellos. Como tareas de trabajo auténomo el alumnado
debia realizar un trabajo individual y tres en grupo, y finalmente, un examen.

La informacién para valorar la carga de trabajo del sistema de evaluacidn
se recogid a través de una ficha donde se indicaban las diferentes tareas
formativas a realizar y el alumnado debia ir incorporando auténomamente las
horas que empleaba en cada una. Se generd un documento unico con los datos
de todos los participantes y se analizaron la media, desviacidn tipica, asimetria
y curtosis, con el paquete estadistico SPSS.
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RESULTADOS

A continuacion, exponemos de forma resumida los hallazgos mas relevantes de
este estudio.

Como se puede apreciar en la Tabla 1, los estudiantes de la asignatura suelen
dedicar una media de 199 horas, no llegando a las 225 horas que deben realizar
los estudiantes para una asignatura de 9 Créditos ECTS (25 horas por 1 crédito
ECS). Encontramos que la persona con menor carga de horas contabiliza
solamente 114, una cifra bastante inferior a 225; mientras que la persona con
mayor nimero de horas llega hasta desorbitante cifra de 400 horas.

Tablal. Resultados sobre la carga de trabajo que supone el sistema de evaluacidn formativa al alumnado.

DIMENSION MepiIA MAXIMO MINIMO CURTOSIS ASIMETRIA
Horas presenciales 65,87 78,00 58,50 821 ,490
Horas no 133,40 336,70 53,00 1,930 958

presenciales

Horas de trabajo

individual 109,79 348,40 6,00 2,292 953

Horas de trabajo

grupal 37,27 96,00 7,00 381 924

Total de horas
presenciales y no 199,28 400,70 114 1,491 ,854
presenciales

Fuente: Elaboracion propia.

Del mismo modo, si nos detenemos a observar los resultados obtenidos en la
carga de horas totales de horas presenciales y no presenciales, hallamos que
las medias obtenidas de 65 horas para las horas presenciales y las 133 horas
de no presenciales no llega a las 90 horas de presenciales que los estudiantes
deben recibir y las 150 horas que los estudiantes deben dedicar a actividades
no presenciales. Por otro lado, en las horas no presenciales encontramos que
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la persona que menos contabiliza obtiene una cifra de 53 horas, un nimero
bastante alejado de las 150 horas que deberia realizar.

En lo relativo a las horas de trabajo individual y grupal de los estudiantes,
encontramos que dedican mas al trabajo individual con una media de 109 horas,
que a los trabajos grupales con una media de 37 horas.

En las cinco dimensiones la asimetria es positiva, indicando que los valores
obtenidos por los estudiantes suelen estar mas distribuidos a la derecha de la
media y que nos muestra que en estas dimensiones las horas contabilizas son
mas altas que las medias aritméticas. Asimismo, obtenemos curtosis positivas
qgue nos indican que en esta muestra la distribucidn obtiene valores atipicos
mas extremos que en una distribucién normal.

CONCLUSIONES

Esta investigacion muestra que la aplicacion de procesos de evaluacidn formativa
no tiene porqué suponer un exceso de carga de trabajo para el alumnado. La co-
rrecta y sistematica organizacion de las tareas que el alumnado debe realizar y su
ajuste a las competencias a desarrollar, es lo que nos permitira que no sobrepase el
numero de horas que los estudiantes deben realizar de forma auténoma en la asig-
natura. Como futuras lineas de investigacion, seria interesante profundizar en qué
carga ha supuesto para el profesorado este sistema de evaluacion, qué aspectos
vivencian los estudiantes que les han sido de mas utilidad y cudles de menos.
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RESUMEN

En esta ponencia se analizan los resultados de una innovacion evaluativa con
el desarrollo de experiencias de coevaluacion y evaluacidn entre pares en la
formacion inicial docente. La innovacidn se realizé en dos cursos de la carrera
de Pedagogia General Basica de la Universidad de Santiago de Chile con el
propdsito de mejorar las practicas evaluativas en la docencia. La innovacidn
contemplé tres etapas: ajuste curricular, implementacion de talleresy valoracion
de la experiencia de innovacidn evaluativa por los estudiantes. Se aplicaron
entrevistas individuales a estudiantes seleccionados para indagar sobre el
aporte de la innovacidn evaluativa en su formacidon. Los estudiantes valoran
positivamente la coevaluacién y evaluacién entre pares ya que incorpora su
voz lo que permite una formacidén pedagdgica reflexiva, critica y autocritica. No
obstante, se identifican tensiones en la experiencia de innovacidn relacionados
con el rol de la calificacidn en estas instancias, las relaciones interpersonales,
el uso de la critica y la problematizacién de los conocimientos trabajados.
Se concluye con la importancia de disenar e implementar innovaciones en la
practica evaluativa en la educacidén superior para mejorar la formacion inicial
docente en educacion remota o presencial.

Palabras Clave: Innovacion; Evaluacidon; Coevaluacion; Evaluacion entre
pares; Formacidn Inicial Docente.

INTRODUCCION Y CONTEXTO

Las practicas evaluativas son fundamentales para la formacidn inicial docente
(Gysling, 2017) lo que exige una mejora del modelo evaluativo positivista
centrado en la heteroevaluacion (Andrade, 2019). De esta manera, es necesario
el desarrollo de una practica evaluativa para el aprendizaje con la aplicacion
de agentes de coevaluacion y evaluacion de pares (Rios & Herrera, 2020).
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La coevaluacion es un proceso de valoracidn interpersonal entre profesor/a-
estudiantes y estudiante-estudiante. La evaluacidn entre pares se concibe
como la valoracidn realizada entre los estudiantes segun sus contribuciones
individuales para el logro de los aprendizajes (Allal, 2020). Estos agentes
colaboran con una formacién reflexiva orientada a la autorregulacién y
corregulacidn de los aprendizajes (Panadero et al., 2020).

La mejora de las prdcticas evaluativas en la formacidn inicial docente implica:
(a) diseno de evaluacion formativa permanente; (b) acciones evaluativas
orientadas al acompafnamiento de los aprendizajes; (c) el desarrollo de una
evaluacion auténtica; (d) evaluar el progreso y producto del aprendizaje, y (e)
la implementacién de experiencias evaluativas que involucre la participacién
activa de los estudiantes (Ajjawi et al., 2020; Pereira et al., 2016).

La innovacion evaluativa se realizd en la carrera de Pedagogia en Educacidn
General Basica de la Universidad de Santiago de Chile con el propdsito de
disenar e implementar acciones curriculares y evaluativas con una perspectiva
auténtica impulsar disenos curriculares-evaluativos auténticos (Ajjawi et al.,
2020) para responder a los requerimientos formativos y profesionales que
enfrentaran los futuros profesores de educacidn basica en el sistema escolar.

El diseno de la innovacidn consistié en el desarrollo de cuatro talleres y la
aplicacidndeinstanciasdeautoevaluacion, coevaluacion, evaluacidonentre pares
y retroalimentacidon. Aqui se detallan las que corresponden a la coevaluacion y
evaluacion entre pares. Estas se aplicaron en experiencias evaluativas de una
presentacion oral y respecto al estado de avance de un trabajo grupal. Asi, la
coevaluacion se realizé con un instrumento abierto focalizado en el avance de
trabajo grupal. El instrumento considerd las dimensiones de reconocimiento
sobre el logro del aprendizaje, refuerzo sobre lo aprendido, aspectos por
mejorar acerca del aprendizaje y valoracidn respecto al desempeno logrado.
Por lo tanto, la coevaluacidn significd una reflexién compartida intra-grupo.
Mientras que, la evaluacion de pares centrada en la presentacién oral, se
organizo en funcion de una escala de apreciacidon mixta segun las dimensiones
de dominio del tema, secuencia metodoldgica, oratoria y medios de apoyo.
Para este caso, la evaluacidn entre pares se aplicd en forma individual entre
todos los estudiantes.

Participaron 13 estudiantesdel curso Evaluacidn parael Aprendizajey 7 delcurso
de Innovaciéon Educativa, lo que representa la matricula total de estudiantes
para estos cursos. Se seleccionaron dos estudiantes (un hombre y una mujer)
por cada uno de los cursos (n=4). Se utilizé una entrevista individual semi-
estructurada para profundizar en las valoraciones de los estudiantes respecto
a la experiencia de innovacidn evaluativa. Las preguntas se construyeron con
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una matriz para asegurar su articulacidon y coherencia con el constructo y se
codificaron las respuestas con un analisis de contenido cualitativo en forma
deductiva (Mayring, 2014).

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

Los estudiantes senalan que las instancias de coevaluacion y evaluacién
entre pares permitié la discusion y el didlogo con criticas constructivas para
mejorar los estados de avance de los trabajos grupales. Esto porque fomenta la
discusidn de conocimientos e incorpora sus voces en el proceso formativo. Asi
destacan que:

Las fortalezas que podemos identificar sobre el trabajo realizado son
colaboracion armoniosa entre nosotras, comprension del texto y buena
sintesis de este y una division equitativa de las labores (Respuesta
coevaluacion grupo 1)

Sin embargo, también indican problematicas en el desarrollo de la coevaluacion
y evaluacidn entre pares: el juicio evaluativo puede ser muy subjetivo y las
relaciones interpersonales pueden dificultar la discusidn critica frente al logro
del trabajo.

La incapacidad de nosotros para recibir criticas, mds de un par. Si no somos
capaces de recibir una critica de una persona que trabajo con contigo, quizds
cuando estemos trabajando igual va a ser complicado (Estudiante 1)

Ademads, enfatizan que la calificacion que consideraban las instancias de
coevaluacidn y evaluacidn entre pares provoca dificultades ya que impide un
proceso de objetividad sobre la valoracidn del trabajo realizado por un par o el
tipo de reflexidon que se desarrolla en conjunto con el profesor a cargo de los
cursos.

Existe un malentendido comparierismo, hazme la critica, pero no me bajes la
nota. Sequimos preocupandonos mds de lo cuantitativo que de lo cualitativo
(Estudiante 3).

Por ultimo, manifiestan que el desarrollo de instancias sincrdénicas de
coevaluacidny evaluacion entre pares fueron positivas para fomentar el didlogo
y la discusidn entre estudiantes junto con el profesor lo que permitio reforzar
una formacidn pedagdgica critica y autocritica.
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CONCLUSIONES

El fortalecimiento de las practicas evaluativas en modalidad presencial o
remota requiere avanzar con el desarrollo de innovaciones evaluativas en la
formacion inicial docente que integren perspectivas evaluativas auténticas y
descentralizadas (Herrera & Rios, 2020). Esto porque es necesario involucrar la
participacion activa de los estudiantes con el propdsito de mejorar los procesos
de autorregulacidn y corregulacidon de los aprendizajes que son fundamentales
para la construccion de conocimientos, habilidades y actitudes pedagdgicas
y profesionales. De este modo, la experiencia de innovacidn se propuso
disenar e implementar acciones evaluativas con la aplicacion de instancias de
coevaluacion y evaluacidon entre pares para establecer espacios formales que
contribuyan con la formacidn pedagdgica y experimenten formas evaluativas
que son un aporte para el futuro desarrollo profesional cuando estén insertos
en el sistema escolar.

Ademas, se identifican desafios para sequir avanzando en este camino de la
innovacion evaluativa en la formacidn inicial docente. Entre estos desafios
se destacan codmo incorporar en los disenos curriculares agentes evaluativos
descentralizados, cdmo fortalecer el juicio y la ética evaluativa y la importancia
de la critica y autocritica para la construccion de conocimiento pedagdgico que
no esté constreniido a la calificacion. Por lo tanto, es necesario avanzar en el
diseno, ejecucion y evaluacion de este tipo de innovaciones que consideren
contextospresencialesoremotosparacontribuirconlaformacioninicialdocente.
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RESUMEN

La educacidn superior en América Latina durante las ultimas décadas ha sufrido
una ampliacidn significativa de la base institucional, asi como la masificacidn
de la matricula. En este marco se vuelve necesario abordar procesos de demo-
cratizacion en el nivel.

El contexto de COVID19 supuso un “salto tecnolégico desigual e inorgdnico”
que ha dejado al descubierto la brecha amplisima en acceso a dispositivos y
conectividad de lxs estudiantes (Puiggrds, 2020).

Los inicios como “zona de pasaje”, desde el acotado tiempo de la finalizacidén de
la secundaria y el ingreso en el nivel superior para estudiantes, ubica también
una “zona de sostén” posibilitadora del acceso.

Poder identificar programas institucionales, caracterizar "culturas tutoriales”
en términos de procesos formativos a través de las voces y sentidos que otor-
gan tutores virtuales y coordinadores de la Universidad Nacional de Rio Negro-
Argentina, en los profesorados Sede Andina, Bariloche, ha sido el objeto del
presente estudio.

Palabras Clave: cultura tutorial, acompanamiento, zona de sostén, democratizacion

PALABRAS INICIALES

La educacién superior en América Latina durante las ultimas décadas ha sufri-
do una ampliacidn significativa de la base institucional, asi como la masifica-
cién de su matricula. Esta ultima ha de ser entendida, tal como propone Bruner
(1990) desde multiples dimensiones, tales como la social y educativa. Bajo este
marco de heterogeneidad institucional, el autor sostiene la dificultad de impul-
sar politicas unitarias de cardacter sistémico, con profundo impacto en la distri-
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bucién de oportunidades de acceso al sistema, composicion del cuerpo docente
y construccidn de capacidades de investigacion cientifico tecnoldgicas.

En el plano nacional Buchbinder y Marquina (2008) sefialan que en la actuali-
dad el sistema universitario es mas "amplio y democratico”, pero también mds
“cadtico y fragmentario”. Al respecto, observan que el crecimiento no ha sido
acompanado de planificacidn ni financiamiento acorde, tampoco se han logra-
do resolver los altos niveles de desgranamiento y finalizacidn de estudios con
politicas sistematicas.

Por su parte, Giménez y Del Bello (2016) observan una tendencia de ampliacion
de la "autonomia académica” que permite revisidn, planificacion de la oferta
académica, asi como la pertinencia en los planes de estudio. Pero también, de
la "autonomia para determinar el sistema de ingreso, permanencia y egreso”
potenciando desde la universidad el desarrollo de la educacidn preuniversitaria,
junto a la urgente reinterpretacion del "ingreso irrestricto”.

DEMOCRATIZACION DEL NIVEL SUPERIOR UNIVERSITARIO
EN ARGENTINA

Un informe del Ministerio de Educacion en Argentina, arroja para el periodo
2017-2018 que la retencién en primer ano fue sensiblemente mayor en las uni-
versidades publicas, ascendiendo a un 63,9%, mientras que el egreso en tiempo
tedrico ha sido menor en este tipo de establecimientos, rondando el 27,3% y
en privadas el 35,6%. Un dato llamativo es que mas del 57% de las estudiantes
son mujeres con una relacién porcentual mayor para este grupo tanto en esta-
blecimientos estatales como privados. Ademas en el egreso, se observa que el
porcentaje de mujeres fue mayor ascendiendo a 61,4%.

Frente a la masificacion del nivel superior, se vuelve necesario abordar aquellos
procesos, en términos de Gluz y Grandoli (2009) de “"democratizacién- selecti-
vidad social” que aun persisten en la universidad, los cuales se acentuan en los
momentos de transicion[3]. Ello “... implica reconocer el aporte propiamente
institucional a la desigualdad educativa, a través del analisis del modo en que
la escolarizacidn perpetua el privilegio social” (p. 3).

Asimismo persisten “habitus organizacionales” propios de la universidad, que
son modeladores de conductas y a la vez expresan interacciones, dinamicas de
clases, ritmos académicos, que llevan a las autoras a interrogar si los mismos,
no terminan por privilegiar ciertos capitales culturales, establecer brechas en-
tre estudiantes, pero también en qué medida la “universidad es capaz de crear
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mecanismos tendientes a neutralizar los procesos de selectividad social en el
ingreso” (p. 8).

Asi, las condiciones materiales, culturales, sociodemograficas de estudiantes
que acceden a primer afno se mostrarian aun desacopladas de las pretensiones
histdricas de discursos y sentidos que se entraman en practicas, experiencias
educativas. El (des) conocimiento del nivel, se torna constructor de diferen-
cias y distancias, que se traducen en desventajas, disparidades y brechas que
cobran mucha fuerza en el primer ano como sostiene Tinto (en Ezcurra, 2011).
Si bien se destacan significativas ampliaciones y conquistas en el acceso, pa-
reciera que quienes recién llegan, en muchos casos primeras generaciones en
transitar este tramo del sistema educativo, aun “padecen desventajas fuertes y
variadas” (op.cit 7).

El contexto de COVID, como “hecho social total”, al decir de Boaventura de
Sousa Santos (2020), agravd las desigualdades profundas que sufria nuestra
region y un virus remoto llevd a la comunidad cientifica y al Estado argentino
a declarar el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio (ASPO) para evitar o
ralentizar su transmisidon. Esta medida trajo como consecuencia el cierre de las
instituciones educativas y el confinamiento en una primera etapa en los hoga-
res, dejando al descubierto la brecha amplisima en acceso a dispositivos, conec-
tividad, de estudiantes y en definitiva la afectacidén del derecho a la educacidn.
En palabras de Puiggrds (2020), un “salto tecnoldgico desigual e inorganico”.

EL ESTUDIO DE LOS INICIOS EN UNRN SEDE ANDINA, BARILOCHE

La "problematica de los inicios” en el nivel superior, como expresion que pre-
senta la "diversidad de experiencias” en el “ser devenir estudiante” no ha que-
dado exenta (Mancovsky, 2019: 200). Cobra centralidad comprender las im-
plicancias, sentidos y significaciones en torno al acompanamiento de quienes
recién llegan al nivel superior, en su proyecto de vida, en sus experiencias, en
el "oficio de ser alumno” y las politicas que enmarcan estas acciones. Bombini,
Labeur (en Cortés & Kisilevsky, 2019) identifican una “zona de pasaje”, que su-
pone ese transito de un nivel al siguiente, y concretamente la necesidad de un
espacio y un tiempo entre lo conocido y lo nuevo, con abordajes amplios de la
cultura escrita en instituciones desconocidas.

Bajo este orden de ideas, se buscé identificar el tratamiento institucional, con-
cretamente de los programas de ingreso y tutorias en la UNRN, que buscan
garantizar el acceso y transito por el nivel. Particularmente, la ensefianza de

=% UNIVERSIDAD

4 CHILE

coosé]]]zom LIBRO DE ACTAS | DE LA SERENA




Mariana Laura Delgado / Politicas de acompafnamiento en tiempos de Covid.

saberes practicos traducidos en habilidades o competencias situadas que se
presentarian en un contexto especifico y en el marco de trayectorias persona-
les gestadas institucionalmente durante los primeros afos desde las voces de
tutores.

Se torna valiosa retornar a la nocidn de “culturas tutoriales”, entendidas en tér-
minos de Ldpez y Villanueva Gonzalez (2018) como "procesos formativos, de
orientacidn integral (...) que implican acciones para proporcionar a los estudian-
tes la ayuda necesaria para conseguir sus objetivos académicos, personales y
profesionales”. Senalan ademas, que quienes desarrollen funciones tutoriales
habrdn de profundizar en competencias de comunicacién y capacidad de esta-
blecer relaciones personales (p. 382).

De esta manera, el estudio se centra en aquellas practicas que buscan promover
la permanencia de estudiantes que recién llegan al nivel, desde una compren-
sién analitica de la incidencia de las politicas tutoriales en programas institu-
cionales. Es decir, interroga en este contexto inédito, cdmo se desarrollaron
las politicas de acompanamiento en tiempos de COVID en los profesorados de
UNRN, Sede Andina, Bariloche.

Para la construccion y andlisis de datos, se adoptd una estrategia metodoldgica
de tipo cualitativa, dentro del paradigma interpretativo, la cual posibilita flexi-
bilidad y profundizacién en la problematica a estudiar. Se privilegiaron las vo-
ces de actores (tutores) y su comportamiento observable como datos primarios,
através de entrevistas semiestructuradas (Marshall y Rossman, 1999, citado en
Vasilachis de Gialdino, 2006).

Asimismo, el andlisis de diversos documentos normativos, vincula-
dos a la funcidn tutorial en este contexto, pero también sus anteceden-
tes. Es decir, fuentes primarias y secundarias en tanto constituyen un
“material informativo sobre un determinado fendmeno social que exis-
te con independencia de la accidn del investigador” (Corbetta, 2007: 376).

ACERCA DE LA CULTURA TUTORIAL

En la normativa de la UNRN, las tutorias se constituyen en un “derecho” y un
“dispositivo de ayuda y orientacidn sistematica”. Su obligatoriedad lleva a ofre-
cerlas a estudiantes a lo largo de su trayectoria no solo en grado sino también
en posgrado. Tienen como finalidad la promocidn de la efectiva insercion en la
vida académica universitaria, seguimiento al desarrollo académico y personal,
elevacion de la calidad del proceso educativo, disminucidn de desercién y au-
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mento de la terminalidad. A través de los Programas de Tutorias, e implemen-
tados por la Secretaria de Docencia, Extensidon y Vida Estudiantil (SDEyVE) se
propone su desarrollo en los diversos momentos formativos: ingresantes, itine-
re, egreso y modalidades: virtual, presencial (Res. 249/09).

Durante el ano 2020, la UNRN, mediante Resolucidn, resolvid instrumentar tu-
torias virtuales por carrera, en asignaturas presenciales, desarrolladas a través
del campus bimodal, en el marco del ASPO. Las mismas, con la coordinacion de
la SDEYVE contenian como finalidad el "apoyo a estudiantes y docentes"” para
el "acompanamiento del proceso educativo en el campus” desde junio hasta
diciembre (Res. 0334/20).

Los perfiles de tutores virtuales de los profesorados de la UNRN Sede Andina
Bariloche, corresponden a profesores y estudiantes avanzados pertenecientes a
la carrera de grado en la que desarrollan su tarea. El lugar de residencia es la lo-
calidad de Bariloche mayoritariamente. La mitad de quienes desarrollan la fun-
cidn tutorial poseen formacion de grado en otras instituciones universitarias.

En relacidn a las trayectorias y lugares de formacidn de tutores, algunas vo-
ces refieren a la importancia que cobra la construccidn de la pertenencia ins-
titucional. Para una tutora el trabajo en el campus bimodal, se constituye en
espacio privilegiado para la ensenanza y el aprendizaje en ASPO en la medida
que“se asienta en la construccidn institucional, conocer los cimientos”. Obser-
va en este sentido, la "importancia de tutores [que hayan destinado tiempo] a
la construccidén del edificio que es la UNRN y el profesorado”. Porque la tutoria,
es una “ventana a la institucion”.

En este orden, otra de las entrevistadas que transita la carrera y se encuentra
en una etapa de finalizacidon de la misma, resalta la funcidn en términos de:
"acompanar desde mi experiencia (...) el profesorado necesitaba estas tutorias
desde antes de la pandemia y esta bueno como espacio”. En esta alusion, podria
ubicarse ese (des) conocimiento, que sefialaba Ezcurra (2011) en los inicios y
la construccidn de pertenencia, en la cual la experiencia llevaria a interrogar a
esta tutora sobre los grados de acompanamiento que se proponen en los luga-
res de pasaje.

Interesa destacar, aquellas interpretaciones que establece la en-
trevistada entre posibles causas del desgranamiento en los prime-
ros anos, y el movimiento singular en la comprensién del problema a
partir del pasaje de ser-devenir estudiante, a tutora. Asimismo la distincién que
establece entre cursadas presenciales y en ASPO, en su vinculacion con ese
“salto desigual e inorganico” que presentaba Puiggros (2020) en los primeros
anos. Lo realiza del siguiente modo:
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“..muchas de las cuestiones que yo pensaba que hacian al abandono no eran
tales. Yo decia, la complejidad de las materias (...) a matemdtica en si mis-
ma, me corri de la idea que la carrera, [a disciplina es el problema. Es un
poco mds complejo (...) Los andlisis de la desercion en la presencialidad son
muy distintos de los que podés hacer en la virtualidad. Una persona en la
presencialidad no abandona una carrera por no tener una computadora, se
arregla un ratito yendo en la biblioteca y lo resuelve. Pero en la virtualidad
no tener computadora, sostener cursadas desde el celular fue muy fuerte”

En el marco de procesos de “democratizacion- selectividad social” propuestos
por Gluz y Grandoli (2009) una de las entrevistadas destacd la construccién
de un "plan de trabajo” con diversos actores y la “colaboracién como compo-
nente clave”, articulado con la Direccién de Carrera y docentes, que permitiera
“tomar contacto con estudiantes que desertaron, sin aviso, sin reclamo” para
luego en un segundo momento buscar informacidn con docentes y construir el
rol (tutorial) de “colaborador”. Observd la importancia “del lugar de la tutoria
en el nuevo contexto”. En la cual se “juegan otras cosas (...) con trayectos no
mediados por el cuerpo y emociones percibidas de otros modos".

Destacaron la “comunicacion” con estudiantes como un componente clave del
desempeno profesional, en términos de "avisar novedades, ofrecer informa-
cién”, "por momentos transformarme en una persona densa; necesitas ayuda" y
en ese movimiento percibir un “desfasaje”. Una plataforma bimodal y mas all3,
apelando al uso de casillas de mail personales, plataformas de envio instanta-

neo como wps y videollamadas en otras.

La cultura tutorial durante 2020, particularmente los desemperios de tutores
virtuales de UNRN Sede Andina en los inicios, se orientd hacia la conformacion
de lazos de sostén y acompanamiento, resignificacion y re-apropiaciones de
los marcos normativos. Se percibieron como facilitadores de la comunicacion
entre estudiantes y docentes en una tarea personalizada. La tarea pedagdgica
qgue impulsaron, en contexto de pandemia, les llevé a promover construcciones
y comprensiones junto a estudiantes que superaban el consumo hacia la pro-
duccion de contenidos.

Pusieron en tensidon ademds, cierta racionalidad instrumental en el abordaje
de las TIC , posiciondandose como “mediadores pedagdgicos” entre estas y es-
tudiantes. Transitaron espacios de confianza, experiencias creativas, flexibles,
empaticas, que posibilitan pensar retroalimentaciones entre docentes, tutores,
estudiantes. Pero también las apropiaciones y reapropiaciones de los marcos
normativos.
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RESUMEN

Esta intervencion surge como respuesta al bajo rendimiento en la asignatura
Microbiologia Médica II, Carrera Tecnologia Médica. Al objeto de detectar for-
talezas y debilidades se aplica a los y las estudiantes el cuestionario Inventory
of Learning Processes (ILP) demostrandose que las estrategias de aprendizaje
que utilizan les permiten el procesamiento de la informaciédn predominante-
mente superficial. Se interviene mediante la realizacidn de talleres de estimula-
cion de estrategias de aprendizaje que faciliten al estudiantado alcanzar niveles
de procesamiento profundo de la informacidn, asociado a mejoras en el rendi-
miento académico materializadas en una metodologia que contempla las fases
neuropsicoldgicas del proceso de aprendizaje. Se promueve la asistencia de los
estudiantes a los talleres y se complementa mediante la aplicacidn de encues-
tas de evaluacidn; correlacionando estas variables con el rendimiento. Al tér-
mino de los talleres se aplica nuevamente el ILP determinandose cambios en
las estrategias de aprendizajes correlacionandolas, ademas con su rendimiento.
Se obtienen resultados estadisticamente significativos, como el aumento en los
niveles de procesamiento elaborativo y de estudio metddico, y un incremento
del rendimiento en las evaluaciones tedricas. Se concluye que la intervencion
va en la mejora de estrategias de aprendizaje de los estudiantes y el incremento
del rendimiento académico.

Palabras Clave: estrategias de aprendizaje, procesamiento profundo, estrate-
gias interhemisféricas, rendimiento académico

INTRODUCCION Y CONTEXTO

El bajo rendimiento se considera un problema multifactorial, con una multipli-
cidad de causas identificadas, algunas de ellas atingentes a la labor de los do-
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centes a cargo, de los estudiantes y de la institucidn educativa. Otros factores
estdn asociados a problematicas: familiares, académicas, econdmicas, socia-
les, culturales, que, si permanecen sin ser resueltas, terminaran afectando la
integridad biopsicosocial del estudiantado, manifestado en déficit de su aten-
cion, dificultades en la memoria y concentracion, mantencidon de un rendimien-
to académico bajo, escasa productividad y retraso o abandono estudiantil (Spi-
nola, 1990: Alvarez, Garcia, 1996; Musaydn, 2001; Fergusson, James, Madeley,
2002; Barahona, 2014; Fonseca y Garcia, 2016)

En este trabajo de intervencidn se abordara la problematica del bajo ren-
dimiento del alumnado de Tecnologia Médica de la mencidn Laboratorio clinico,
Hematologia y Banco de sangre en la actividad curricular Microbiologia Clinica
IT en el sexto semestre de la carrera (inferior en 6 puntos sobre el promedio de
notas que tienen en la mencidn), mediando en las estrategias de aprendizaje
y en el nivel de procesamiento de la informacion que emplean. Dicho trabajo
se realiza en el contexto del Proyecto de Fondo de Apoyo a la Docencia FAD
2020/09 como fuente de financiamiento.

Este proyecto buscé aportar en la mejora del rendimiento académico de
los estudiantes a través de la estimulacidn de estrategias de aprendizaje que
les faciliten conseguir niveles de procesamiento profundo de la informacidn,
asociado a mejores resultados académicos; dicha idea se materializa en la eje-
cucion de talleres en los que se propusieron distintas actividades, reforzando
contenidos de la actividad curricular, escogidos estratégicamente al objeto de
provocar una mejora académica.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

Ante ese escenario se aplica al estudiantado el cuestionario Inventory of Lear-
ning Processes (Schmeck y Ribich, 1978) cuyos resultados demuestran que
las estrategias de aprendizajes que utilizan les permiten conseguir niveles de
procesamiento de la informacidon predominantemente superficiales. Se decide
realizar talleres de estimulacién de estrategias de aprendizaje que les facili-
ten consequir niveles de procesamiento profundo de la informacidn, asociado
a mejoras en el rendimiento académico y aprendizajes mas perdurables. En es-
tos se estimulan y modelan distintas estrategias de aprendizaje, materializadas
en una metodologia que contempla las fases neuropsicoldgicas del proceso de
aprendizaje e integra el funcionamiento de ambos hemisferios cerebrales, apli-
cados en tres unidades de aprendizaje del curso. Se registra la asistencia de los
estudiantes a los talleres al objeto de determinar su impacto y al término de
cada actividad del proyecto se aplica una encuesta de evaluacidn; resultados
que son analizados en busqueda de correlaciones con el rendimiento académi-
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co de los participantes del curso. Al término de los talleres se aplica nuevamen-
te el Inventory of Learning Processes para determinar si se produjeron cambios
en los niveles de procesamiento, en base a las estrategias de aprendizaje que
utilizan; los datos recogidos se correlacionan con el rendimiento académico.
Las evidencias indicaron que se produjeron resultados estadisticamente signifi-
cativos en el aumento de los niveles de procesamiento elaborativo y de estudio
metddico, segun se observa en el cuadro 1y, mejor rendimiento académico en
las evaluaciones tedricas en comparacion a las cohortes anteriores (diferencia
estadisticamente significativa).

Cuadro 1. Resultados obtenidos en el Inventory of Learning Processes, asociados a estilos de
procesamiento de la informacidn, cohorte 2020.

Estilos de Bajo Medio Alto
procesamiento 1ra 2da 1ra 2da 1ra 2da
Procesamiento 28,6% 4,8% 47,6% 57,1% 23,8% 38,0%

Elaborativo

Procesamiento 9.5% 14,3% 90,1% 85,7% 0,0% 0,0%
Superficial

Procesamiento 23,8% 23,8% 71,4% 61,9% 4,8% 14,3%
Profundo

Estudio Metddico 92,5% 0,0% 76,2% 71,4% 14,3% 33,3%

Fuente: Elaboracidn propia

CONCLUSIONES

Se concluye que la intervencidn va en linea con la mejora del repertorio de es-
trategias de aprendizajes que emplean los y las estudiantes lo que favorece el
rendimiento académico. Se plantea la necesidad de sistematizar y reforzar el
empleo de estrategias de aprendizajes adecuadas a los contenidos y a los resul-
tados de aprendizajes que se esperan logre el estudiantado en cada actividad
curricular. Para esto se requiere favorecer en los y las docentes el empleo de
este tipo de talleres e incorporar en los syllabus de las asignaturas, actividades
que faciliten el modelamiento intencionado de parte del profesorado estrate-
gias de aprendizajes que faciliten al alumnado lograr aprendizajes mas profun-
dos, obtenido mejor rendimiento académico. Lo anterior necesariamente debe
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ir asociado con las estrategias evaluativas que se apliquen en el curso.
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RESUMEN

El caso que se presenta tiene lugar en la Universidad Siglo 21, localizada en Ar-
gentina, en las modalidades de cursado presencial y semi presencial, durante el
transcurso de los anos 2020 y primer semestre de 2021, periodo en el cual las
actividades de ensefianza-aprendizaje se vieron forzadas a una adaptacion, sin
posibilidad de anticipacién, debida a las medidas gubernamentales e institucio-
nes relativas a la pandemia de Covid19. El proceso que se describe relaciona la
elaboracion de Planificaciones en cada una de un conjunto de materias del drea
disciplinar de Economias y Finanzas, la adaptacion repentina a los medios de
interaccidn digital disponibles, el acompanamiento pedagdgico disciplinar de-
sarrollado y las subsiguientes mejoras en las planificaciones, que en definitiva
fortalecen un sistema evolutivo de las practicas adulicas. El énfasis del trabajo
se centra en la descripcidn del proceso, con detalle de las exigencias institucio-
nales que permiten afianzar la calidad de las transferencias educativas mas alla
de las formas iniciales previstas.

Palabras Clave: Planificacion educativa; Educacion universitaria; Ensenanza
de la Economia.

INTRODUCCION Y CONTEXTO

La importancia y relevancia de la planificacién como herramienta el desarro-
llo efectivo de la ensefanza, particularmente en el nivel superior y sus impli-
cancias de cara a la calidad ha sido ampliamente tratada (Alvarez de Eulate,
2006, Bautista y otros, 2006, Maciel de Oliveira, 2013, Parcerisa Aran, 2019),
y si bien constituye un insumo basico de este analisis, lo central del planteo se
vincula con la practica de esta actividad en un caso especifico. La Universidad
Siglo 21 promueve la generacién de planificaciones unificadas de las diferen-
tes catedras que dictan las materias, mas alla de las modalidades y sedes. Esta
practica, cada vez mas generalizada e impulsada desde el drea de formacién
y evaluacién docente genera entre otros resultados, que los docentes se en-
cuentran de manera presencial o virtual, para acordar el ritmo y los materiales
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centrales a desarrollar, los modos de evaluacidn (sustantiva y de procesos) asi
como las respectivas adaptaciones en las modalidades presencial, semi presen-
cial y a distancia para generar aprendizajes homogéneos minimos mas alla de
la catedra especifica. Asimismo, las planificaciones operan también como una
guia para los alumnos del tiempo asignado a cada tema, las lecturas esenciales
y demads materiales a considerar durante el estudio de las materias.

El objetivo de este trabajo es presentar la experiencia de las mejoras! en las
planificaciones atravesado por un momento imprevisto con gran necesidad de
adaptacion debido a las restricciones por el Covid19.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

El proceso de construccién formal de la planificacidn se instrumenta a través
de un formulario estandarizado elaborado por el area de formacion docente.
Todos los docentes son invitados a participar en el proceso, y debido al carac-
ter obligatorio de la instancia, s6lo pueden ausentarse quienes tuvieran una
justificacidon. No obstante, luego de llegar a los acuerdos, todos los docentes
de cada materia de las respectivas catedras y modalidades deben suscribir a
los acuerdos. Intervienen en el desarrollo coordinadores con manejo de herra-
mientas pedagdgicas especializados por area disciplinar. Estos coordinadores
garantizan que las planificaciones se elaboren en los plazos necesarios para su
puesta en funcionamiento al iniciar las actividades lectivas anuales. Asimismo,
los coordinadores acompanan el proceso de implementacién y mejora, reali-
zando acompanamientos dulicos, a través de observaciones semiestructuradas
de las clases. Cada Planificacidon acordada y aceptada por todo el conjunto de
docentes de cada materia, tiene una instancia de evaluacidon y aprobacion por
los Directores de carrera, de modo de garantizar que se cumplan todos los para-
metros correspondientes a la institucion, a las carreras en las que impacta cada
materia, a la calidad de ensenanza que se pretende y garantizar que mas alld
de la modalidad de cursado, los alumnos tengan una experiencia educativa que
posibilite los aprendizajes comprometidos. Toda la documentacién del proceso
se registra y respalda en la institucion.

1- El proceso corresponde a mejora continua, entendiéndolo como las actuaciones dirigidas hacia la mejo-
ra constante de los estandares actuales. En tal sentido, Pulido (2010) la asocia a una consecuencia del or-
den en administrar y mejorar los procesos, reconocimiento de restricciones, generacién a su vez de nuevas
ideas y proyectos de mejora, a través de planes subsecuentes y aprendizajes de los resultados obtenidos.
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Objetivos, contenidos, bibliografia, disefio instruccional institucional, earacteristicas propias de las modalidades, necesidades

transversales de la carrera, perfil de los alumnos, entre otros aspectos que se consideran
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Figura 1. Esquema general del proceso continuo de mejora

Las materias analizadas en este caso corresponden al drea disciplinar de las
Economias y Finanzas, a saber: Economia 1, Economia 2, Principios de eco-
nomia, Economia internacional, Economia de empresas, Economia argentina,
Analisis cuantitativo financiero, Control y evaluacidn financiero 1 y Control y
evaluacidn financiero 2. En todas estas materias se llevd a cabo el proceso des-
cripto en la Figura 1. Las actividades de diseno, discusion y acuerdos para gene-
rar cada Planificacidn conjunta en el periodo 2020-2021 se desarrolld a través
de reuniones por videoconferencia.

La planificacidn detalla aspectos generales de cada materia, entre los cuales
se destacan los usos de innovaciones, especialmente las que involucran nue-
vas tecnologias de informacidon y comunicacion, la inclusién de proyectos de
investigacion o de extensidon asociados con cada materia, el pautado de otras
actividades anexas, como participacion en eventos relacionados, charlas de in-
vitados expertos externos a la materia, el tipo de didactica que se utilizara pre-
dominantemente en las actividades de evaluacidn de proceso (Aprendizaje ba-
sado en casos, Aprendizaje bajado en Retos, Aprendizaje basado en Proyectos
o Aprendizaje basado en Problemas). En cuanto a la programacion de las activi-
dades calendarizadas del dictado de la materia, la Planificacidn opera también
como un Syllabus. Detalla, como en el programa de la materia, los objetivos,
los mecanismos de evaluacion, los contenidos semana a semana, la bibliogra-
fia asociada y las actividades de aprendizaje especificas. Tiene claramente una
doble funcidn: de cara al profesorado, ya que da un encuadre basico, minimo
y enriquecido que debe cumplirse; y de cara al alumnado, siendo guia de refe-
rencia para organizar su cursado y estudio, contando con todas las reglas que le
permiten arribar al aprendizaje y aprobacion de cada materia.

La idea de este proceso continuo es que la experiencia de cada ano, junto con el
aporte de la mirada externa del acompanamiento, permitan una mejora periodo
a periodo. En el contexto previo a la Pandemia, y en los momentos del primer
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semestre de 2021 donde las clases se dictaron de manera presencial, las obser-
vaciones de clase también tuvieron ese caracter. Sin embargo, las observacio-
nes realizadas durante el 2020 completo y en cierto periodo a partir de mayo de
2021 hasta julio 2021, donde en Argentina se volvio a restringir la posibilidad
de dictado presencial, se utilizaron las videoconferencias para realizar las ob-
servaciones, tanto de manera sincréonica como asincronica.

Las Planificaciones de las materias analizadas reflejaron al menos una de las
de las siguientes mejoras en el ano 2021 vs. 2020, al tiempo de asegurarse
que pudieran desarrollarse (segun la modalidad) tanto en formato presencial
si correspondia, como adaptarse a una version mediada por tecnologia para su
desarrollo en la virtualidad:

e Actividades pautadas no presenciales con impacto en las clases
subsiguientes.

e Inclusién de actividades a partir de subproductos de investigacion de la
catedra o de sus integrantes relacionados con la materia, o actividad de
extension.

e Participacion de expertos/profesionales reconocidos, a través de
modalidad virtual, para presentar alguna experiencia y con interaccion con
los alumnos.

e Aplicacion de herramientas informdticas genéricas (videos, murales y
padlet, foros, etc.) y especificas a la disciplina (simuladores econédmicos
y de bolsa, aplicaciones de cdlculo financiero, generadores de tableros de
datos, etc.).

Si bien se notan incorporaciones de valor en todas las planificaciones, segun
se pudo registrar en las observaciones de clases (presenciales y virtuales), las
practicas dulicas aun pueden llevarse a cabo de manera mds dindmica, aplican-
do las herramientas propuestas con mas fluidez y coordinacidn. El principal re-
sultado positivo fue lograr mejoras y avances alin en momentos de aislamiento
obligatorio y pandemia. El proceso debe todavia afianzarse, generar mecanis-
mos para incorporar a los nuevos docentes que se suman a la institucién de ma-
nera ordenada y aprovechar sus aportes, el entrenamiento de todos los docen-
tes en cada una de las herramientas que se proponen para lograr una aplicacion
homogénea minima en el aula, entre otros desafios.

RESULTADOS

Segun lo reportado, lo que mas complicd a los/as estudiantes durante el primer
semestre de docencia remota fueron aspectos personales, entre los que se en-
cuentra la salud mental, sobrecarga, falta de espacios para el estudio en sus ho-
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gares, entre otros. En segundo lugar, les complicé la falta de acceso a recursos
para el aprendizaje, principalmente material de estudio y clases grabadas por
los profesores. A su vez, parte de los problemas que pudieron solucionar fueron
las situaciones personales (aunque con una frecuencia menor) sequido de la
participacidn en clases. Entre los desafios para el sequndo semestre, destacan
los relacionados con la calidad de los aprendizajes y las situaciones personales.
El acceso a equipamiento y los conocimientos vinculados al uso de la tecnolo-
gia fueron sefalados con la menor frecuencia en todas las categorias.

Respecto a la pregunta sobre estrategias docentes efectivas (pregunta 3), la
frecuencia total de respuestas fue menor a las preguntas restantes. La catego-
ria con la mayor frecuencia es la de aspectos relacionados con la docencia; en
cambio, los relacionados con la evaluacidn, los recursos para el aprendizaje, y
ninguna estrategia fue efectiva, alcanzaron bajas frecuencias relativas. Entre
las estrategias docentes destacan aquellas que fomentan la participacion de los
estudiantes en las clases presenciales y, especialmente, la empatia o la concre-
cion de vinculos positivos con sus estudiantes.

Frente a los desafios para el segundo semestre, destacan las preocupaciones
por las estrategias docentes y la conexidn a internet para acceder a las clases y
recursos.

CONCLUSIONES Y POSIBLES AMPLIACIONES

En el marco del confinamiento por la pandemia de COVID-19 (BID, 2020; CE-
PAL-UNESCO, 2020), es alentador encontrar evidencias de mejoras y poten-
cialidades en la educacion superior. Como resultado del proceso desarrollado
de mejora continua en las planificaciones universitarias, su aplicacion, y el si-
guiente esquema de evaluacion y revision para una ulterior evolucion, entre
2020 y 2021 se recataron aprendizajes y oportunidades relacionadas con este
instrumento pedagdgico basico:

e Rol de las planificaciones como guia durante el aislamiento repentino, con
nuevos y potenciados usos para docentes y alumnos.

e El momento de ajuste de la planificacidon, en tanto espacio de reflexidn so-
bre las propias practicas, las limitaciones, la necesidad de incorporar nue-
vas herramientas y la posibilidad de plasmar las ideas en un plan mejorado.

e Revalorizacion de las herramientas TIC como complemento, presentes cada
vez en mas actividades de ensenanza-aprendizaje.
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e Las planificaciones, en lugar de un esquema rigido, se volvieron una hoja de
ruta para brindar mas flexibilidad, dejando registro de planes alternativos.
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Desarrollando habilidades de pensamiento cientifico

Damian Ruz Lépez

Universidad del Alba, Chile y Universidad de Santiago de Chile, Chile
damian.ruz@udalba.cl damian.ruz@usach.cl

RESUMEN

Se implementd una estrategia de ensefianza basada en el analisis de activida-
des experimentales, con el objetivo de desarrollar las siguientes habilidades:
formulacidn de preguntas investigables, hipdtesis e identificacion de variables.
Se trabajd con estudiantes de primer ano de una universidad chilena, eviden-
ciandose mejoras en las habilidades senaladas

Palabras Clave: Habilidades de pensamiento cientifico; indagacidn; didactica
de las ciencias; actividad experimental.

INTRODUCCION

El contexto actual pone la ensefanza de las ciencias como prioridad, dada su
relacién con la preparacién de personas con conocimientos cientificos, que pue-
dan encontrar soluciones a problemas sociales (OCDE, 2017). En este sentido,
se deben promover actividades de ensenanza que involucren al estudiantado,
promoviendo el desarrollo de “habilidades del pensamiento cientifico” (Garcia
Gonzalez & Furman, 2014).

Dentro de las habilidades del pensamiento cientifico se identifican, principal-
mente: las preguntas investigables, entendidas como un eje central del pensa-
miento cientifico y cuya formulacidn no es sencilla, sino que corresponde a un
aprendizaje complejo, que "no se da espontdaneamente, ni en nifos, ni en jéve-
nes, sin un trabajo orientado a tal fin" (Garcia Gonzalez & Furman, 2014; San-
marti & Mdrquez Bargalld, 2012). Adicionalmente, se encuentra la formulacidn
de hipdtesis, predicciones que pueden ser puestas a prueba experimentalmente
(OCDE, 2017), abordables de manera deductiva: “Si pensamos que (referencia
al modelo o concepto cientifico), entonces cuando (condiciones de las obser-
vaciones o pruebas que indican la variable independiente) observaremos que
(resultados que evidencian la variable dependiente)” (Ferrés-Gurt, Marba Talla-
da, & Sanmarti Puig, 2014). Finalmente, se debe saber qué es una variable y las
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distinciones entre estas, diferenciando entre la propiedad que puede cambiary
medirse (variable dependiente), y las que se pueden controlar, en el contexto
experimental (variable independiente) (Garcia Gonzalez & Furman, 2014; San-
marti & Mdarquez Bargalld, 2012).

Se puede senalar que, las habilidades y teorias cientificas toman relevancia en
la medida en que el estudiantado tiene reiteradas oportunidades para poner-
las en prdctica. Asi, un espacio idoneo para esto son las prdacticas de laborato-
rio, las que bien disenadas y orientadas, dan la oportunidad al estudiantado de
cuestionar sus ideas y conocimientos, encontrando asi el sentido de las ideas
cientificas, a través de la explicacidon de fendmenos (Romero Ariza & Quesada
Armenteros, 2014).

METODO

La intervencidn tuvo un enfoque cuantitativo, con un disefno cuasiexperimental
de alcance descriptivo. Se llevé a cabo durante marzo y junio del afno 2019;
en el curso de Biologia General, de modalidad tedrico-practica. Se utilizd la
plataforma Google Classroom, para albergar el material y los productos del es-
tudiantado. Se analizaron los productos de 17 estudiantes (organizados en gru-
pos), seleccionados con base en la mayor continuidad a lo largo del curso; este
grupo incluyd estudiantes del curso diurno (N=5) y vespertino (N=12).

Para las clases tedricas, se implementd la lectura de textos con contenido cien-
tifico (Sanmarti & Mdarquez Bargalld, 2012), estableciéndose una estructura de
clase que comienza con la lectura y discusidn de una noticia o articulo cientifi-
co; revision tedrica de los temas de la clase; andlisis de un experimento (noticia
o publicacidn), identificando pregunta, hipdtesis y variables; sequndo momen-
to de revision tedrica; cierre de clase, revisando una noticia o texto que comple-
mente la lectura del inicio.

Las sesiones de laboratorio se centraron en la formulacién de preguntas inves-
tigables, planteamiento de hipdtesis e identificacidn de variables, a partir de
actividades experimentales (Sanmarti & Marquez Bargalld, 2012).

Para la revisidn de los reportes se utilizd el instrumento denominado “nue-
vo Practical Test Assessment Inventory” (NPTAI), propuesto por Ferres- Gurt
(2017; 2014), que consiste en una rubrica que valora habilidades especificas,
mediante una serie de cddigos jerarquizados en secuencia ascendente (de 0 a
4 puntos). Los aspectos seleccionados del NPTAI para evaluar las habilidades
seleccionadas fueron: pregunta investigable, formulacidn de hipdtesis e identi-
ficacion de variables.
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RESULTADOS

En cuanto a la formulacidn de preguntas investigables, se produjo una tenden-
cia a la mejora a lo largo de las sesiones (Figura 1). En cuanto a la formulacidn
de hipdtesis, se observé la mejora a lo largo de las sesiones (Figura 2). La iden-
tificacion de variables fue la habilidad mas descendida, presentando a su vez
un desarrollo menos constante, aunque su tendencia también es a la mejora

(Figura 3).
4,00 3,7647
3,5294 S 35294 . 36471 A
3,00
2,00
1,00
0,00
2 5 7 10
identificacion propiedades del agua citoesqueleto fermentacién cariotipo
— pregunta investigable
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Figura 3: Puntajes obtenidos en la identificacién de variables

DISCUSION/CONCLUSIONES

En relacidn al objetivo propuesto para el curso, “desarrollar las habilidades de in-
dagacidn, los resultados obtenidos evidenciaron una mejora progresiva, a lo largo
del semestre, en el desarrollo de las habilidades seleccionadas. En cuanto a las
preguntas investigables, se evidencid la incorporacion de aspectos metodoldgi-
cos que permiten orientar una investigacion; En las hipdtesis, lo mds importante
fue el paso de la formulacidn de predicciones hacia la construccidn de hipdtesis
cuya estructura diera cuenta de una deduccidn que articulara aspectos tedricos
en el marco de un problema, o pregunta, asociado a la actividad experimental;
finalmente, en torno a la identificacidn de variables, destaca el cambio producido
desde la “identificacidn errénea de variables” (por ejemplo, senalar un material
o identificar variables no vinculadas al experimento), hacia la identificacion de
variables que "si se relacionan con el experimento”, aunque persiste la dificultad
en la clasificacion segun sean dependientes o independientes

Adicionalmente es importante sefalar que este estudio permite comprobar que
el desarrollo de las habilidades requiere que los cursos tengan un disefno orien-
tado a las mismas, y que en el mismo contengan espacios que den reiteradas
oportunidades para poner en practica dichas habilidades. Asi mismo, es impor-
tante considerar que bridar al/la estudiante una estructura o modelo que le per-
mita orientar la formulacidn de preguntas e hipdtesis, favorece notablemente el
desarrollo de esta habilidad. En este mismo sentido, aquellas habilidades que
no poseen una estructura a sequir, deben tener contar con espacios en los que
estas puedan ser trabajadas con mayor dedicacion.
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La evaluacion en pandemia: Una revision de los modelos eva-
luativos utilizados en contexto de pandemia en Latinoamérica.

Luis Villalon-Vega!

1. Universidad de Playa Ancha, Chile luis.villalon@alumnos.upla.cl

RESUMEN

El presente articulo da cuenta de 10 estudios realizados a lo largo de
Latinoamérica donde el propdsito es conocer en este contexto de pandemia,
los modelos evaluativos utilizados y/o propuestos conceptualmente en los
distintos contextos educativos. Estos estudios fueron seleccionados tras
una revision bibliografica de publicaciones del ano 2020 y 2021. El objetivo
del articulo es caracterizar los estudios seleccionados debido a los distintos
modelos evaluativos y paradigmas histdricos que refiere a la evaluacién
educativa. De manera focalizada y sintética se expone la evidencia que se ha
desarrollado en un contexto de crisis sanitaria provocado por el COVID-19,
asimismo, se describen los distintos escenarios y las metodologias utilizadas en
las investigaciones para poder conocer el propdsito y conclusiones obtenidas.
Finalmente, se pone en conversacion los distintos enfoques y perspectivas de
los modelos de evaluacidn con los estudios seleccionados, en razon, observar
las condicionantes y oportunidades de desarrollo de la evaluacidn educativa en
un contexto de pandemia.

Palabras Clave: Evaluacidn educativa; modelos evaluativos; paradigmas
evaluativos.

INTRODUCCION

En los ultimos meses por motivo de la pandemia, los sistemas de educacion
alrededor del mundo han experimentado cambios exabruptos en la estructura
operacional que poseian las instituciones educativas, especificamente, de pasar
de una modalidad 100% presencial en espacios fisicos a una digital donde la
interaccion entre los actores participes se produce a través de los clics frente a
un ordenador. Tal fue el impacto de esta crisis sanitaria en el sector educativo
que gran parte si no todas las instituciones de educacidn en los distintos paises
afectados tuvieron que interrumpir sus actividades laborales y académicas
como en ningun otro momento de la historia se habian visto suspendidas las
actividades de mas de 1,215 millones de estudiantes, de todos los niveles
educativos, en el planeta entero (Unesco, 2020, citado en Cardiel, 2020).
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Frente a este contexto de incertidumbre en la educacidn, surge la interrogante
acerca de los modelos y procesos de evaluacidn, en razén, de su adaptacion
e implementacidn en un contexto actual de constantes cambios como los
provocados por la pandemiay la tecnologia. Lo anterior es importante a conocer
pues de acuerdo con diferentes estudios, que apuntan el papel que desarrolla la
evaluacidn de los aprendizajes de los estudiantes como mecanismo central en
la buena marcha de los procesos de ensefianza y aprendizaje (Black y William,
1998; Broadfoot, 1996; Gifford y O'Connor, 1992; Sadler, 1998, citados en
Barbera, 2003).

METODOLOGIA

El propdsito de esta investigacion es conocer en este contexto de pandemia, los
modelos evaluativos utilizados o propuestos conceptualmente en los distintos
contextos educativos. De esta manera, el objetivo es caracterizar los estudios
seleccionados debido a los distintos modelos evaluativos y paradigmas
histéricos que refiere a la evaluacion educativa. Para ello, se ha realizado una
revision bibliografica de caracter exploratoria, donde se seleccionaron 10
trabajos. De acuerdo con la revisidn, algunos estudios tratan de un ejercicio de
investigacidn-accion dentro de la institucidon educativa publica o privada. Por
otro lado, hay estudios que tienen la orientacion de acuerdo con el contexto
educativo en el cual se encuentran inmersos de proponer innovaciones en
metodologias prdcticas para la evaluacidn. En este sentido, esta recopilacion
tiene lavirtud de presentar distintos contextos y practicas en distintos niveles de
la educacidn, debido a poseer una perspectiva amplia de los distintos modelos
evaluativos utilizados en pandemia.

Los criterios de seleccidn y revision:

e Investigaciones, estudios o trabajos en castellano que hayan sido
publicados ya sea en forma fisica u online.

e Con fecha de publicacion entre el 2020 y 2021.

e Sodloinvestigaciones, estudios o trabajos que abordaron los procesos de
evaluacidn en sus contextos educacionales, ya sea, de manera central o
complementaria de sus objetivos.

e Estudios que hayan sido realizados en instituciones educativas
latinoamericanas, ya sea, establecimientos de primaria, secundaria o
universitaria.Formacidn para trabajar en contexto global.
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Cuadro 1. Estudios revisados acerca de los modelos evaluativos en pandemia en los anos 2021-2021.

AUTORES

TiTuLO

Cabrera, M. F

Espacio de Tutoria Reactiva: Potenciando el examen como instancia
formativa.

Cardenas Cabello, F., &

Luna Nemecio, J.

Evaluacién en linea ante la pandemia por Covid-19: retos y
oportunidades para las universidades mexicanas.

Gonzalez-Garcia, S.,
Casadelvalle Pérez, |,
Octavio Urda, M., Fortin
Sampayo, T., Mezquia de
Pedro, N., & Melén
Rodriguez, R. G.

Un reto en tiempos de pandemia para la educacién médica en Cuba.

Loayza-Maturrano, E. F.

Semiética del discurso docente-discente en la educacién remota. Una
evaluacién semiético-formativa en tiempos de COVID-19.

Moreno Candil, D., Bravo
Verdugo, E. R, Burgos

Educacion superior y pandemia: estudio piloto del cuestionario de
experiencia educativa durante pandemia.

Davila, C. J., & Grijalva
Verdugo, A. A.

Mollo-Flores, M., &
Medina-Zuta, P.

La evaluacién formativa: hacia una propuesta pedagégica integral en
tiempos de pandemia.

Olvera, F.E.N.

Evaluar en tiempos de pandemia. Experiencias desde el contexto
virtual.

Pefiuelas, S. A. P, [”ien'a,
L. 1. C, Gonzalez, O. U. R,,
& Nogales, O.1.G.

Ensefianza remota de emergencia ante la pandemia Covid-19 en
Educacién Media Superior y Educacién Superior.

Sanchez, E. C., & Sandoval,
J.R S.

Valoracién del Modelo de Ensefianza a Distancia Virtual en la carrera
de Ingenieria en Telecomunicaciones en tiempos de COVID-19.

Santander Palmera, Y., &

Rios Hernandez, J

Ruta de evaluacién formativa en la resignificacién de las practicas
evaluativas de los docentes de basica primaria en tiempos de pandemia.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los estudios seleccionados.

CARACTERIZACION DE LOS RESULTADOS

Desde este punto ya podemos desglosar el desarrollo de las investigaciones
seleccionadas tras la presentacidn tedrica. En principio se puede observar que
estas experiencias son provenientes de los paises de Chile, Argentina, Perq,
Uruguay, Costa Rica y Cuba que abordan sistemas educativos como primaria,
secundaria y educacidn superior. Asimismo, como factor en comun inicial se
observa la necesidad de continuar el periodo formativo durante el contexto de
pandemia como se hace referencia en Gonzalez-Garcia, et al. (2020), “proponer
adecuaciones en los métodos de ensenanza y en los escenarios docentes para
este periodo de pandemia”. Desde este punto de vista ya se pueden diferenciar
los distintos focos de trabajo educativo, ya que, la propuesta del estudio de
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Gonzalez-Garcia, et al. (2020) se focaliza en los escenarios de docentes
en educacion médica en Cuba, a diferencia de otro que se contextualiza, en
estudiantes originarios de un municipio del sur del estado de Sonora, México
(Peniuelas, 2020). De esta manera, un hito clave a relevar en los estudios es
la focalizacion estricta en actores especificos del sistema educativo. Por otro
lado, condicionantes que fueron destacados en los estudios fue la accesibilidad
a los entornos virtuales y sus herramientas, ya que, mayoritariamente las
instituciones educativas sefaladas, independiente de su grado académico,
presento un déficit en el acceso a esta herramientas que permitieron el traslado
de lo presencial a lo virtual como lo son los Notebook, Wifi, Tablet, Smartphone,
como medios mas cotidianos. De acuerdo con esto, se sefiala uno de los hallazgos
en el estudio de Sandoval & Sanchez (2020), que recopilaron lo siguiente “Es
importante la cantidad de accesos que se ha tenido a la plataforma, porque la
carrera es corta, tiene pocos estudiantes, pero se denota un uso intensivo, que
le proporciona al estudiante las habilidades que debe adquirir un Ingeniero en
Telecomunicaciones”. Esta referencia en la carrera de telecomunicaciones de
una institucion educativa en Costa Rica se aborda una condicionante vagamente
abordada en los demds estudios, el factor tiempo. Ya que, en la revisidn, en
general se planteaban el factor tiempo en relacidn con el cronograma educativo
a cumplir. Pero en esta oportunidad se abordé entorno a la complejidad de la
tecnologia implementada y las competencias como llevarlas en tiempo y forma
durante el desarrollo del semestre.

CONCLUSIONES

Es preciso sefalar que, si bien el objetivo de este articulo fue caracterizar los
modelos evaluativos en las investigaciones seleccionadas, resulta valioso
rescatar la variedad de contextos educativos donde se trabajaron estos procesos
de evaluacidon en un ambiente de pandemia. De esta manera, se hace referencia
a las necesidades y desafios que se tienen que abordar en la evaluacion del
sector educativo.

En este estudio se tuvo la particularidad de rescatar informacidén de distintos
contextos educacionales y niveles de estudios a lo largo de la regidn
latinoamericana. Lo que conceptualmente permite observar las distintas
maneras y modelos evaluativos adoptados para resolver los problemas
ocasionados por la pandemia en el sector educacional. Adicionalmente, a
diferencia de otros estudios realizados, la conceptualizacidn de las experiencias
y practicas evaluativas actuales junto con el modelo evaluativo histdrico
permiten una comprension integral acerca de las condicionantes propias de la
teoria u ocasionadas por la pandemia. Esto significa reflexionar y/o repensar los
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procesos de evaluacidn en pandemia, a su vez, en entornos virtuales o mediados
por tecnologia. Por uUltimo, la necesidad de observar el desarrollo del sector
educativo enun contexto de crisis plantea lanovedad de esta investigacion, pues
esto permite visionar al corto plazo realizar estudios comparados entre paises,
y senalando las medidas adoptadas de cada pais entorno a sus necesidades y
prioridades.
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“Mas aprendemos mas te queremos”. Modelo de tecnologias
emergentes para favorecer la innovacion y la afirmacion de
la identidad cultural mediante el aprendizaje servicio.

Jorge Espinoza Molina?, Karina Acosta Caipa?, Edgar Taya Acosta®, Esther Chambe Vega*

1,2,3 y 4 Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann Tacna, Peru jespinozam@unjbg.edu.pe

RESUMEN

El proyecto desarrolla y aplica tecnologias emergentes basadas en el uso de
la realidad aumentada para el fortalecimiento de la identidad patrimonial de
los alumnos del curso de Historia de la arquitectura peruana de la Escuela de
Arquitectura. Se trabajé de manera interdisciplinaria con los alumnos de la
Escuela de Ingenieria en Informatica y Sistemas. Ambos grupos pertenecientes
a la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann.

El proyecto consistio en el desarrollo de actividades de investigacion,
modelado, guias de uso, y la utilizacién de objetos creados en Sketch up
importados con Unity 3D. Estuvo estructurado en tres etapas: Investigacion,
desarrollo de tecnologias emergentes (a cargo de los alumnos universitarios) y
en la aplicacion del producto en la comunidad de Educacidn Inicial de 5 anos
del Colegio Parroquial Cristo Rey a través de sus docentes las cuales fueron
capacitadas para la aplicacidn ante los ninos.

Lo que permitid la transmisidn de conocimiento por medio de las plataformas
creadas por los estudiantes y utilizadas de manera gratuita en Google Play
Store: APP “CRear Iy CRear II". En estas plataformas se utilizé la visualizacion
de informacion en Realidad Aumentada como estrategia de ensefianza y
aprendizaje del Patrimonio de la Regién Tacna.

Palabras Clave: Tecnologia emergente 1; Realidad aumentada 2; Aprendizaje
servicio 3; Aprendizaje colaborativo 4; Identidad 5.

INTRODUCCION Y CONTEXTO

Esta experiencia didactica utiliza tecnologias emergentes basadas en el uso de la
realidad aumentada como medio de transmision de valores patrimoniales de la Region
Tacna. Lainiciativa surge del curso de Historia de la arquitectura peruana de la Escuela
de Arquitectura de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna.
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Vazquez-Cano et al. (2020) afirman que se trata de la integracién de objetos
reales a un mundo virtual, es decir, la creacidén de una realidad integrada entre
objetosrealesy virtuales gracias a la tecnologia informatica mediante una vision
constructivista con enfoque social y cultural. La virtualidad resultada del estado
de emergencia en el que vivimos nos distancia fisicamente de los elementos
y lugares a estudiar, pero la alternativa del uso de plataformas virtuales es
esencial para lograr una comunicacion optima. (CEPAL UNESCO,2020).

El conocimiento adquirido fue retransmitido mediante la propuesta descrita a
los alumnos del nivel Inicial del Colegio Parroquial Cristo Rey 5 anos. Dentro
del compromiso de responsabilidad social universitaria que el curso propone,
se utilizé el Aprendizaje Servicio como propuesta educativa que permita a los
alumnos involucrarse en las necesidades del entorno con el objetivo de incluir
mejoras (Rodriguezy Gutiérrez, 2019). Asilos alumnos prepararon herramientas
virtuales de realidad aumentada que transmiten esta valoracién patrimonial,
desarrollada en el curso, aalumnos del nivel inicial del Colegio Parroquial Cristo
Rey 5 anos. El aprendizaje servicio fue fundamental para el fortalecimiento del
aprendizaje colaborativo de los alumnos en los niveles superior e inicial.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

La experiencia se desarrollé de forma interdisciplinaria y colaborativa entre la
Escuela Profesional de Arquitectura y la Escuela Profesional de Ingenieria en
Informaticay Sistemas, con la asignatura de Historia de la Arquitectura Peruana
de quinto y décimo semestre respectivamente, desarrollando responsabilidad
social universitaria mediante el aprendizaje por servicio en estudiantes del
nivel inicial 5 anos del Colegio Parroquial Cristo Rey. Los estudiantes de
arquitectura en su proceso de ensefnanza aprendizaje elaboraron modelos
en 3D de edificaciones patrimoniales representativas de Tacna —Peru, con la
utilizacidon de los programas "“Sketch up”, "Blender”, siendo los estudiantes
de ingenieria de sistemas e informatica quienes desarrollaron el proceso de
conversion y dateo para la elaboracion de los modelos en Realidad Aumentada
con la utilizacién del programa “Unity”, “Vuforia Engine". El proyecto se
desarrollé con el fin de revalorar el patrimonio de la Regidn Tacna y fortalecer
la identidad del lugar para ambos grupos de estudiantes, ademads de ofrecer a la
comunidad el recorrido virtual en realidad aumentada teniendo en cuenta que
no contamos con educacion de modalidad presencial en nuestras escuelas. La
metodologia utilizada fue el aprendizaje por servicio que permitié la transmision
de conocimiento mediante herramientas y plataformas en los tres grupos de
estudiantes. Para la elaboracion del material, participaron 63 estudiantes
quienes se organizaron en tres equipos de manera interdisciplinaria y mixta,
equipo de tecnologias emergentes, modelado y recorrido virtual, monitoreados
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por cada docente. Durante el proceso de investigacidn y desarrollo de modelos
fue necesario la inspeccidn de los hechos arquitectdnicos con la utilizacién de
un Dron DJI, que nos facilitd la construccion de los mismos. La evidencia de
producto académico se obtiene mediante la APP en la plataforma Play Store
que nombramos como “CRear I y CRear II", con imagenes didacticas que nos
permitieron acceder a los modelos en Realidad Aumentada como se muestra
en la figura 1. Se finaliza el proyecto con la aplicacion de nuestra plataforma
“"CRear" experimentada en 75 ninos de Educacion Inicial 5 afnos, para quienes
se elaboraron guias de desarrollo que fueron descubriendo en 8 sesiones de
trabajo en coordinacidn con sus tutoras. Logrando el aprendizaje colaborativo,
interdisciplinario y cumpliendo con las competencias de las asignaturas para
cada uno de los procesos de ensenanza y aprendizaje.

CONCLUSIONES

El proyecto permitié que los estudiantes de la escuela de Arquitectura e
Ingenieria de Sistemas e informatica revaloraran el patrimonio de la Region de
Tacna mediante la utilizacidn de plataformas para su visualizacion en Realidad
Aumentada.

Dentro de la metodologia aprendizaje por servicio el “Mds aprendemos, mas
te queremos” permitid que los estudiantes del nivel inicial 5 afnos del Colegio
Parroquial Cristo Rey, pudieron acrecentar y fortalecer el conocimiento
patrimonial de Tacna mediante el desarrollo de tecnologias y herramientas
gratuitas en temprana edad.

Los estudiantes del curso de Historia de la Arquitectura Peruana, ampliaron
sus conocimientos sobre arquitectura republicana regional aplicando y
desarrollando el uso de tecnologias emergentes en manifestaciones culturales
de indole patrimonial fortaleciendo el proceso de identidad con su region.
Asimismo, se consiguid el fortalecimiento en habilidades blandas como
liderazgo, organizacidn de trabajo en equipo, intercambio de opiniones,
resolucionde conflictosy busquedadesoluciones, queincrementan el desarrollo
de habilidades personales y profesionales.
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Figura 1. Modelado e interfaz de la APP CRear
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RESUMEN

Dentro del proyecto de intercambio de experiencias académicas, bajo la tema-
tica de Incorporacién de TIC en el proceso formativo, se da muestra del trabajo
realizado en el primer ano de la carrera de arquitectura de la escuela profe-
sional de arquitectura, a través de cinco grupos o secciones, con un trabajo
colaborativo denominado: “"Sentimientos en Pandemia”, que involucra la confi-
guracion del espacio, a través del performance, estructurada en tres sesiones,
partiendo de la buisqueda de informacidn y la planeacién con la informacidn
recopilada, incorporando la configuracion del espacio junto al desarrollo del
sentimiento elegido, como eje central; empleando la herramienta pizarra cola-
borativa digital de Google “Jamboard” brindando el intercambio simultaneo del
contenido, asi como Google meet en cada sesion. La segunda sesion permite un
feedback inmediato a través de la herramienta digital “Mentimeter"”, motivando
a los estudiantes a expresar su opinidn en cada caso; obteniendo como resul-
tado cdpsulas de video que plasman la configuracidn espacial, desarrollada en
la tercera sesidn con el empleo de las plataformas google drive, google forms
y el mural digital: padlet, registrandose el cumpliendo de las competencias de
la asignatura.

Palabras Clave: Performance 1; Espacio 2; Sentimiento 3; Aprendizaje 4; Ar-
quitectura 5.

INTRODUCCION Y CONTEXTO

En los ultimos anos, el acceso y la transferencia del conocimiento se han exten-
dido en distintas areas con tecnologias de Informacién y la Comunicacidn (TIC)
que han contribuido a la educacidn, es asi que la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann por medio de la Escuela de Arquitectura en la asignatura de
Fundamentos de Diseno, ha trabajado colaborativamente una exposicion que
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tiene como eje central las emociones en pandemia, vertidas en el Performance
utilizando como estrategia de aprendizaje Living-Learning con la creacién de
espacios de comunicacidn vivencial de interaccidn e intercambio (Gysin, 2011).
El proceso de transmision de conocimiento en contextos formales es definido
en términos de ensenanza — aprendizaje, una actividad dual que involucra a los
estudiantes y a los docentes, asi como al ambiente donde se realiza el proceso
(Dreifuss 2014). Permitiendo el desarrollo de la sensibilidad humana que en una
modalidad virtual de ensenanza viene siendo muy dificil de brindar y entender
en conocimiento, es que surgen alternativas para optimizar el intercambio con
el uso de plataformas virtuales (Perez, Fernandez & Braojos, 2010), asi como
lo manifestado por Martinez (2020), quien afirma sobre la performance, como
un dialogo sensorial que convoca experiencias en el que se establecen puentes
comunicativos de gran alcance, manifestando conocimientos significativos.

Este proyecto colaborativo académico, tiene como objetivo, fortalecer el pro-
ceso de ensenanza - aprendizaje en una modalidad virtual con la utilizacidn
de TIC, para entender la configuracidn del espacio a través del performance,
que permite un desarrollo motriz, cognitivo y sensorial; con un desarrollo sin-
crénico y asincrénico entre los docentes y estudiantes de cinco secciones que
involucra el curso de fundamentos de disefio I, de la escuela profesional de
arquitectura, siendo respuesta a los desafios que enfrentamos por la pandemia
del COVID 19.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

El trabajo desarrollado: Performance como base para la ensefianza-aprendizaje del
taller de diseno, en la asignatura de fundamentos de disero I, del primer afno de la
universidad UNBG, es un ejercicio de espacialidad mediante el performance, en-
fatizando el uso del cuerpo con la configuracion del espacio sumado a la expresion
de un sentimiento, elegido por cada estudiante.

La estructura comprende tres sesiones, una asincronica y dos sincrdnicas, a través
de la plataforma meet, la primera sesién comprende la contextualizacién del tra-
bajo, busqueda de informacidén sobre la performance, recopilando esquemas de
trabajo en la pizarra digital de google “jamboard” por cada estudiante, a fin de ser
expuesto y compartido mediante el uso del drive por cada seccion. La segunda se-
sién, involucra la planeacidn del montaje a través de la configuracion de un espacio
y la expresion de un sentimiento bajo la tematica propuesta: “sentimientos en pan-
demia”, obteniendo un feedback por parte del docente y sus companeros, con el
empleo de la aplicacion web mentimeter a fin de interactuar y hacer participar a los
estudiantes, concluyendo en la ultima sesidn donde los estudiantes presentaron
el producto final del trabajo a través del video del performance, en un tiempo no
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mayor a 2 minutos, como muestra de la configuracion del espacio con materiales
diversos como telas, canas, muebles, luces, entre otros, sumado al cuerpo huma-
no a través de la expresion, manifestado en movimientos diversos enfatizando la
configuracion del mismo a través de la composicidn de elementos lineales, acom-
panado del recurso audiovisual. Registrando las opiniones de dicha presentacion a
través de la aplicacion del formulario virtual de google; se obtuvieron 75 produc-
tos. Realizando la captura de las mejores presentaciones, a fin de contar con un
mural digital: padlet.

El resultado obtenido a través de las capsulas de video, reflejan el compromiso de
los estudiantes, resaltando la capacidad de transmitir sus emociones y el reconoci-
miento dptimo de la configuracion del espacio, involucrando un trabajo de busque-
da de manera objetiva y subjetiva, como punto de partida del vinculo hacia la arqui-
tectura en la configuracion de la espacialidad, con el uso de planos definidores y
contenedores de acciones, que en adelante concatenan en la funcién y la forma en
un contexto determinado, finalizando en la recopilacidn de los mejores trabajos en
una sola cdpsula de video, muestra de la actividad a través de plataforma de la red
social institucional, lo que permite la visibilidad y difusidn del trabajo.

s oma@s

Figura 2. Mural digital padlet.
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CONCLUSIONES

La tematica de sentimientos en pandemia, permite reconocer en el estudiante su
percepcién del cambio abrupto que significd el inicio de la pandemia en el 2020 por
el COVID 19, para el desarrollo del proceso de ensefianza, evocando una reflexion
y una busqueda del trabajo colaborativo en el proceso de ensefianza - aprendizaje
en este punto de inicio de la carrera de arquitectura. Se reconocen 3 etapas en su
configuracion a través de actividades asincrdnicas y sincrénicas, enfatizando en el
uso de las herramientas digitales, que permiten un feedback inmediato.

Partir en la configuracion de la espacialidad a través del performance, permite
reconocer la accién en interaccion con el espacio, a través del acto creativo y la
transmision del sentimiento, construyendo un significado en el desarrollo de la ca-
pacidad expresiva.

La transmisidn de conocimiento a través de las plataformas nos permitid desarro-
llar y experimentar la sensibilidad en el estudiante en una modalidad virtual.
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RESUMEN

La sociedad actual se ha visto en la necesidad de adaptarse a una educacién
remota o virtual de emergencia, debido a la pandemia de Covid-19, para lo cual
ha sido fundamental el manejo de las TIC. La presente investigacidn tiene como
objetivo analizar las competencias digitales puestas en practica por los docen-
tes universitarios, para la implementacién de la educacién virtual. La metodo-
logia se desarrolla desde un enfoque mixto, con la aplicacion de 44 encuestas
y 15 entrevistas semiestructuradas, a docentes de las carreras de odontologia
de la region de Coquimbo en Chile, durante el periodo 2021. Los resultados
muestran que las competencias digitales mas desarrolladas por los docentes
en el contexto virtual se relacionan con el uso de plataformas educativas, tales
como: Zoom, Teams y Meet; sequido del uso de herramientas digitales como
Oficce, Youtube, Google Drive, Moodle, Socratic, Prezi y Jamboard. Para la uti-
lizacién de estas herramientas, los participantes destacan como competencias
mas desarrolladas durante la educacion remota: la comunicacion, la busqueda
de informacidn en la red y el disefo de presentaciones para sus clases. Como
conclusidn es posible sostener que los docentes universitarios poseen compe-
tencias digitales para impartir las clases virtuales, aunque se evidencia la nece-
sidad de una mejora constante.

Palabras Clave: Competencias digitales; Competencias del docente en educa-
cidn virtual; Ensefianza; Tecnologias de la informacion y Educacidn superior.

INTRODUCCION

La situacidon actual de pandemia COVID-19 ha desafiado a los sistemas educa-
tivos a nivel mundial, siendo un claro ejemplo de ello la nueva realidad de las
universidades, las cuales se han visto obligadas a adaptar los modelos presen-
ciales a una educacién remota o virtual, utilizando como medio principal las
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tecnologias de la informacidn y la comunicacidn (Garcia y Tabernas, 2020).

La pregunta de investigacion planteada en el presente estudio es: (Cudles son
las competencias digitales que los docentes universitarios han desarrollado
durante la educacidn virtual? El objetivo general es analizar las competencias
digitales desplegadas por los docentes universitarios en el disefio e implemen-
tacion de las clases en educacidn virtual.

En los tiempos actuales, surge el término de ensefianza remota de emergencia,
definida como aquella ensefianza disponible de manera confiable por parte de
las instituciones de educaciéon durante una emergencia o crisis, que a su vez
tenga la capacidad de proporcionar acceso temporal a determinada instruccion
y los apoyos educativos correspondientes, ademas de desarrollar una transicién
hacia el formato inicial de presencialidad, una vez haya remitido la emergencia
(Hodges et al., 2020).

La educacion digital demanda una preparacidn por parte del docente universi-
tario, en pro de la mejora de sus destrezas y habilidades digitales, aceptando
la necesidad de un autodesarrollo en alfabetizacidn digital para lograr el avan-
ce de los procesos educativos (Gisbert, Gonzdlez y Esteve, 2016), del mismo
modo, el sistema educativo de las universidades debe orientar sus esfuerzos a
generar instancias para fortalecer las competencias digitales de sus docentes,
para garantizar la utilizacién de los recursos tecnoldgicos de mejor manera a los
previamente existentes.

METODOLOGIA

La metodologia se desarrolla desde un enfoque mixto con disefo fenomenolo-
gico, considerando que la combinacion de los datos cuantitativos y cualitativos
permite anular los posibles sesgos de la investigacion y fortalecer el proceso
investigativo (Creswell y Plano Clark, 2007, Hernandez, Ferndndez y Baptista,
2014, Barrantes, 2014, Mendizabal, 2018, Fabregues y Escalante, 2020,).

Para la recoleccién de datos se aplicaron 44 encuestas y 15 entrevistas semies-
tructuradas, a docentes de las carreras de odontologia de la Universidad de la
Serena y la Universidad del Alba, de la Regiédn de Coquimbo en Chile, durante
el periodo de 2021.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Con relacion al uso de plataformas educativas de forma permanente, el 38.63%
de los docentes estan muy de acuerdo y el 36.36% de acuerdo. Ademas, en las
entrevistas los hallazgos muestran que los docentes usan las plataformas vir-
tuales que las universidades han implementado.

Respecto de la evaluacion que los docentes hacen de sus competencias digi-
tales, ésta es heterogénea, ya que que no hay una preponderancia clara y se
dividen entre los que se consideran competentes o muy buenos y aquellos que
manifiestan poseer un dominio mas basico. En relacidn a esto, Eugen (2019),
senala que el 18.75% de los docentes afirma haber adquirido estrategias didac-
ticas para sus clases virtuales, y el 53.13% de los docentes afirma haber desa-
rrollado competencias digitales.

En la grafica 1, se muestra que el 47.72 % de los docentes encuestados mani-
fiesta estar de acuerdo en que utiliza diversas aplicaciones y otras herramientas
digitales en funcidn de las necesidades de ensenanzay aprendizajey el 27.27 %
esta muy de acuerdo con ello. Adicionalmente, los docentes consideran que las
herramientas tecnoldgicas promueven aprendizajes significativos: el 50% esta
de acuerdo y 29.54% muy de acuerdo.

Las herramientas digitales que mas usan los docentes son las plataformas vir-
tuales, fundamentalmente aquellas que la institucion ha puesto a disposicion
para el trabajo docente, principalmente Zoom, seguida de Teams y Meet.

B Muy en desacuerdo M En desacuerdo B Nienacuerdoniend .. | De acuerdo [ Muy de acuerdo
20

10
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Grafica 1. Utilizo diversas aplicaciones y otras herramientas digitales en funcidn de las necesidades de
ensefianzay aprendizaje.

El 54.54 % de los docentes encuestados coinciden estar de acuerdo con aplicar
estrategias eficaces de busqueda de informacidn para sus clases, sequido por el
20.45 % que senala estar muy de acuerdo, tal como lo indica la grafica 2.

En las entrevistas, los docentes manifiestan que poseen competencias en re-

=% UNIVERSIDAD

4 CHILE

coosé]]]zom LIBRO DE ACTAS {77} OE LA SEreNA




V. J. Gutiérrez M., K. Miranda R. y Dra. M. Altamirano S. / Competencias digitales de los docentes universitarios

lacion a la busqueda de material en Internet para sus asignaturas, destacan el
uso de los repositorios de acceso libre, sequidos de la busqueda de articulos
con evidencia cientifica, que se encuentran en bases de datos dispuestas por la
universidad en que se desempenan.

R Mgy an desacuendo [l En despcuesds B M oen acuerdo nioenod B Ce=acusids [ Muy de sosncn
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Grafica 2. Aplico estrategias eficaces de buisqueda de informacidn en Internet para mis clases.

Finalmente, con relacidn a la ensefianza de etiquetas o normas de conducta ne-
cesarias para la comunicacion virtual, el 52.27% de los encuestados manifiesta
estar de acuerdo, mientras el 38.63% de los docentes estd muy de acuerdo y el
11.36% muy en desacuerdo. En este ambito de la comunicacidn virtual, Marti-
nez y Garcés (2020), senalan que el 48,08% de los docentes manifiesta facili-
dad para comunicar y el 34,62% expresa que establecer comunicacion con sus
estudiantes bajo entornos digitales es definitivamente facil, teniendo en cuenta
el uso adecuado de los distintos formatos disponibles.

En las entrevistas expresan la importancia de la capacidad de interaccién con
sus estudiantes y de la habilidad de comunicacién en medios virtuales, enfa-
tizando que es necesario desarrollar esta competencia digital para lograr un
efectivo proceso de ensefnanza y aprendizaje.

CONCLUSIONES

Los docentes evaluan positivamente sus competencias digitales, sin embargo,
resaltan que deben sequir en constante aprendizaje para impartir de mejor ma-
nera una clase virtual. Es necesario que este desarrollo de sus competencias
sea apoyado por la universidad en la que se desempenan, a través de capacita-
ciones relevantes y pertinentes, no sélo ante un contexto de emergencia, sino
de manera sistematica.
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RESUMEN

La continuidad pedagdgica establecida en el ano 2020, en el contexto de emer-
gencia social debido a la pandemia por el virus COVID 19, trajo consigo una se-
rie de desafios para los docentes que tuvieron con la gran tarea de disefar pro-
puestas de ensenanza en entornos virtuales de aprendizaje. (EVA) La siguiente
ponencia busca socializar los resultados preliminares que surgen del trabajo
final de sistematizacidon de experiencias profesionales para la Licenciatura en
Ciencias de la Educacidn de la Facultad de humanidades de la Universidad Na-
cional de Catamarca (UNCA), que se desarrolld en el Instituto de Educacion
Superior Clara J. Armstrong de la provincia de Catamarca. La metodologia apli-
cada es el método de sistematizacion de experiencias que posibilita reconstruir
de forma sistematica e interpretativa aquellas experiencias ya acontecidas y
que fueron vivenciadas por otros actores. Las experiencias sistematizadas visi-
bilizan grandes desafios en relacidn a la accesibilidad de los disefos tecno-pe-
dagdgicos en los EVA, el proceso acelerado de virtualizacion y el papel de las
instituciones en relacidn a las decisiones e incorporacién de los EVA como me-
dio para garantizar la continuidad pedagdgica.

Palabras Clave: diseno tecno-pedagdgico (DTP), entornos virtuales de apren-
dizaje (EVA), Instituto de Educacidn superior (IES), continuidad pedagdgica.

INTRODUCCION

La pandemia del COVID 19 ha generado transformaciones y cambios a nivel
mundial, determinando en el caso de Argentina el aislamiento social, preven-
tivo y obligatorio (ASPO). Este escenario implicé el cierre abrupto de los esta-
blecimientos educativos y en consecuencia, la suspension de las clases presen-
ciales de los diferentes niveles y modalidades. Sin embargo, las instituciones
educativas y sus espacios pedagdgicos fueron reconfigurados en la virtualidad,
es decir, los docentes continuaron ensefiando con el propdsito de garantizar la
continuidad pedagdgica.

Ante este contexto, las instituciones de Educacidn Superior IES tuvieron que
repensar las clases, virtualizando sus propuestas para implementar el plan de
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continuidad pedagdgica. Este proceso trajo una serie de problematicas a los
docentes y equipos de gestidn tales como: el escaso desarrollo del dominio
tecnoldgico para la inclusion de los Entornos virtuales de aprendizaje (EVA); la
falta de capacitacion efectiva sobre el uso tecno-pedagdgico de los entornos
para hacer frente a la rapidez de la implementacidn, la carencia de personal ca-
pacitado que brinde el acompanamiento necesario en su construccién y puesta
en marcha, la presencia de problemas de conectividad; y la complejidad del
contexto en el que se encuentran los alumnos destinatarios de las clases virtua-
les y de las diferentes propuestas de ensenanza, entre otros aspectos.

Por lo antes mencionado, en el marco del trabajo final para la Licenciatura en
Ciencias de la Educacién de la UNCA, se propone sistematizar y reconstruir ex-
periencias docentes centradas en el disefio tecno-pedagdgico y la utilizacion de
los EVA en el Instituto de Educacidn Superior Clara J. Armstrong de la Provincia
de Catamarca. La metodologia utilizard es la sistematizacidn de experiencias,
una interpretacion critica de una o varias experiencias, donde a partir de un pro-
ceso metddico se reconstruye lo vivido (Jara, 1994).

Es de interés en el trabajo mencionado, como unidades de analisis, en princi-
pio, el diseno tecno-pedagdgico (DTP) un conjunto integrado de una propuesta
de contenidos, objetivos y actividades de ensefianza y aprendizaje, asi como
de orientaciones y sugerencias sobre la manera de abordarlas y desarrollarlas;
y paralelamente, como una oferta de herramientas tecnoldgicas; y una serie
de guias sobre como utilizar éstas en el desarrollo de las actividades de ense-
nanza y aprendizaje propuestas (Coll, et al., 2008). Los EVA, segunda unidad
de andlisis, espacios en la web que permiten generar procesos de ensefianza y
aprendizaje multidireccional donde se ven modificados elementos del proceso
didactico tales como: el rol del docente, de los estudiantes, el contenido, las
estrategias de ensefanza, las actividades de aprendizaje y la evaluacion.

Por lo tanto, se busca en esta ponencia socializar los desafios que se presentan
en estds experiencias profesionales, que emergen de las practicas desarrolladas
en la educacidon remota y que se han definidos por sus actores como “retos”,
“oportunidades” y en algunos casos, como “obstaculos”, entre ellos, el proce-
so de virtualizacién acelerada y las brechas y, deudas en materia de inclusidn
digital. Se considera que son practicas educativas que han experimentado una
forma inédita de dar clases virtuales en carreras que habitualmente eran con
modalidad presencial y que permiten vislumbrar las potencialidades y dificul-
tades que se les presentan a los docentes en relacién al diseno, construccién e
inclusidon de entornos virtuales de aprendizaje.
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METODOLOGIA

El trabajo final de sistematizacidn de experiencias profesionales busca recons-
truir aquellas experiencias de diseno tecno-pedagdgico de los EVA en las prac-
ticas de ensenanza del Instituto de Educacidon Superior Clara J. Armstrong du-
rante el periodo del plan de continuidad pedagdgica. Los casos que son objeto
de reconstruccion y andlisis pertenecen a docentes que tienen a su cargo espa-
cios curriculares de profesorados de educacion secundarias y que se dictaron
durante el ano académico 2020.

Este trabajo de sistematizacion se basa en un enfoque cualitativo que tiene
como finalidad la descripcidon y comprensidon de las acciones de los sujetos en
la praxis (Rodriguez Sosa, 2005). En este sentido, la sistematizacion de expe-
riencias, como método de investigacion, se constituye como aquella interpre-
tacion critica de una o varias experiencias que, a partir de su ordenamiento y
reconstruccidén, descubre o explicita la ldgica del proceso vivido, los factores
que han intervenido, cdmo se han relacionado entre si, y por qué lo han hecho
de ese modo (Jara, 1994).

El objetivo primordial de la sistematizacion de experiencias es el de confron-
tar y modificar el conocimiento tedrico actualmente existente, contribuyendo
a convertirlo en una herramienta realmente util para entender y transformar
nuestra realidad (Capeldstegui, 2003). Dentro de una sistematizacion, se pue-
den encontrar una variedad de enfoques. En este trabajo final tomamos dos de
ellos: como descripcion de la experiencia y como reconstruccion de la practica.

Las técnicas de recoleccidon de datos que se aplicaron durante el proceso de
sistematizacion de experiencias docentes son en primer lugar, analisis docu-
mental de los programas del espacio curricular, materiales didacticos, trabajos
practicos y normativas, en sequndo lugar, la observacién no participante en li-
nea de los EVA incorporados por los docentes en sus practicas de ensenanzasy,
por ultimo, entrevistas dirigidas a los docentes que desarrollaron las experien-
cias sistematizadas.

RESULTADOS

Los desafios que se presentaron para los docentes en el disefno y construccion
de sus propuestas en los EVA refieren a: las asimetrias e intensificacion de las
desigualdades sociales, el proceso acelerado y forzoso de virtualizacidn de los
IES vy, su performance en relacion a la incorporacion de los EVA.
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Con respecto al primer desafio, la pandemia instala una certeza y es que la en-
sefianza mediada por tecnologias no llega de la misma forma para todos y to-
das. Aun siguen perdurando en el Sistema Educativo Argentino algunas viejas
desigualdades que refieren, principalmente, a las brechas digitales, esto es, a la
distribucidn desigual de Internet y dispositivos tecnoldgicos, y a las habilidades
en su uso y gestion. En esta linea, la Secretaria de Evaluacién e Informacidn
Educativa del Ministerio de Educacion de la Nacidn, durante el afio 2020, apli-
c6 una evaluacidon nacional sobre la respuesta del Sistema Educativo durante
el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio (ASPO) por COVID-19, que nos
aporta los siguientes datos:

Se identifican en los resultados preliminares dificultades en los y las docentes
para ensenar en la pandemia: falta o limitaciones en la conectividad a internet
(62%) y limitaciones de recursos electréonicos (59%). En el caso de los y las
estudiantes, la restriccion tecnoldgica es el principal obstdculo para sequir la
propuesta durante el ASPO, se profundiza en el nivel secundario donde se re-
flejan los siguientes datos: limitaciones o falta de conectividad a internet 92% y
limitaciones en el acceso o falta de recursos electrénicos (89%).

A través de los datos estadisticos expuestos, se ve reflejada la brecha que per-
siste en el sistema educativo en la accesibilidad a la conectividad y recursos
tecnoldgicos, sobre todo, en los niveles educativos obligatorios. Ahora bien, en
los tiempos de pandemia, las brechas persisten y se profundizan cuando las tec-
nologias se instalan como unica via para dar continuidad a las propuestas de
ensefnanza y aprendizaje, generando aceptacion, resistencia o exclusion en al-
gunos casos. Es propicio ante ello, preguntar (Cuantos han podido acceder a las
propuestas pedagdgicas en la virtualidad?

La virtualizacion acelerada, segundo desafio, implico para las instituciones y los
docentes un vertiginoso y forzoso proceso caracterizado por lo que se tenia a
mano a nivel técnico y de conocimiento. Los institutos, en este escenario, ape-
laron a diferentes tecnologias que sean de mayor alcance, como el caso de la
aplicacion de mensajeria instantanea WhatsApp vy, en otros, el uso y gestion de
plataformas educativas institucionales. Con lo cual, se observa que en esta eta-
pa cada institucidén e incluso los propios docentes, ante la falta de definiciones
se encontraron con otro desafio, tomaron decisiones referidas a qué entorno vir-
tual se incorporaria, la frecuencia de las clases y metodologias de ensefanza,
trayendo como resultado la convergencia de entornos para una misma propues-
ta didactica, es decir, la existencia de mds de un EVA'y, con ello, se evidencid la
necesidad de contar con equipos de asesoramientos que acomparien el proceso
de migracion y virtualizacidn de los espacios curriculares.
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DISCUSION

La pandemia, sin duda alguna, impuso nuevas condiciones, afectando las dimen-
siones que estructuran a una practica pedagdgica presencial, entre ellas: edi-
ficios cerrados, tiempos diferidos, docentes y estudiantes asistiendo a clases
desde sus hogares. En este sentido, los institutos de educacidn superior bus-
caron con lo que estaba a su alcance, garantizar la continuidad de la formacién
docente, sin precisiones y de forma heterogénea. Lo cual, posibilita visibilizar
las fragilidades en términos de gestidn, recursos humanos especificos y de for-
macion en relacion al uso, gestion y disefo de propuestas educativas en moda-
lidades virtuales.

La ensenanza a través de entornos virtuales de aprendizajes, con finalidades
educativas, supuso, cambios en los tiempos y de propuestas disenadas a través
de la presencia y mediacidon de las tecnologias. Sin embargo, esto conlleva a
disponer, en primer lugar, con docentes preparados en el disefio y construccién
de entornos en modalidades de tipo e-learning y, en segundo lugar, el desarrollo
y fortalecimiento de competencias digitales por parte de los estudiantes que
permitan que se apropien de forma significativa de las tecnologias disponibles,
através de los EVA. Lo mencionado anteriormente, no significa que lo que se lle-
vo a cabo en la pandemia, sea la modalidad e-learning, pero si, se reconoce que
su trayectoria como modalidad educativa alternativa, ha han permitido generar
lineamientos para concretar la ensefanza en la virtualidad dentro de un periodo
de emergencia sanitaria.

A modo de cierre preliminar, se considera que pasar de una modalidad presencial
caracterizada por una virtualizacién incipiente, el uso de EVA de forma volun-
taria y en contexto de brechas digitales y sin recursos humanos especializados,
hacia una modalidad virtual, con una légica y modelo de ensefanza diferente,
genera desde resistencia a controversias. La virtualidad, como via para garantir
la continuidad pedagdgica, pone en jaque las estructuras del modelo vigente de
ensenanza en los IES vy, restituye el rol del docente reconociéndolo como dise-
nador de entornos para una educacion impredecible y remota.
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RESUMEN

El desarrollo de habilidades blandas que favorecen la gestidn, es una necesidad
en la formacion de los futuros profesionales, su implementacion en un plan de
estudios evidencia un desafio a las metodologias educativas. En el presente do-
cumento se expone una actividad en la cual estudiantes de ingenieria en cons-
truccion de la Universidad Autdonoma de Chile realizan una experiencia virtual
en Minecraft Edicidon Educativa, con el fin de potenciar habilidades de trabajo
en equipo y labores de planificacion de obras de construccidn.

Descriptores: Minecraft; Construccion; Planificacidn; Educacién; TIC.

INTRODUCCION

La integracion de las tecnologias de la informacion y la comunicacidn en la en-
senanzay el aprendizaje se reconoce como una practica relevante y prometedo-
ra. Sin embargo, la integracién puede ser compleja, tediosa y agotadora (Bour-
deau et al., 2021), en paralelo existe un fendmeno de que los graduados de las
universidades carecen de las habilidades sociales requeridas por el competiti-
vo mercado laboral (Adnan et al., 2012), esta situacion no es diferente para la
carrera de Ingenieria en Construccion de la Universidad Auténoma de Chile,
donde en la busqueda de fortalecer las habilidades de trabajo colaborativo, se
busca una actividad que esté directamente relacionada con la industria de la
construccion y que sea aplicable en condiciones de virtualidad, esto a raiz de
la Pandemia Covid-19 que genera una reinvencidn de la educacidn al proponer
desarrollar esquemas de trabajo crucialmente diferentes bajo los parametros
de entornos virtuales de aprendizaje (Picén, 2020).

El presente documento expone el contexto, desarrollo y conclusiones de una
experiencia educativa desarrollada en el software Minecraft Edicion Educativa,
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con apoyo de la Plataforma Teams de Microsoft. En el contexto de planificar la
instalacion de faenas para un proyecto de construccién simulado, los partici-
pantes de esta actividad son estudiantes que por voluntad propia participan en
la experiencia con el fin evaluar esta estrategia educativa.

CONTEXTO

La pandemia Covid-19 ha generado la creacidn de nuevas experiencias educati-
vas, sobre todo considerando que la carrera en la cual se aplica esta metodologia
es un plan de estudios que requiere ver experiencias en terreno, como también
asimilar experiencia en forma practica. En este orden de ideas, Minecraft entrega
elementos de creaciones, modificaciones, lecciones y entornos experimentales
entre profesores y estudiantes que lo convierten en un software muy util a pesar
de no estar intencionado como herramienta educativa o experimental (Nebel et
al., 2016), la presente actividad toma como base una etapa fundamental para
cualquier obra de construccidn, esta es la instalacion de faenas y el trabajo en
equipo entre estudiantes, la actividad se implementa de forma voluntaria para
estudiantes de la asignatura de Seguimiento de Obras, del plan de estudios de
Ingenieria en Construccion, Sede El Llano de la Universidad Auténoma de Chile.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

La actividad se disgrega en diferentes etapas que se detallan en el cuadro 1, la
organizacion de la actividad se plantea de una forma que evita congestionar a
los estudiantes en su balance de carga académica.

Cuadro 1. Actividades Planificadas

ETAPAS DESCRIPCION

Se conversa con los estudiantes de la asignatura "seguimiento de
Difusidn Obras" sobre la intencién de convocar voluntarios para una actividad
de simulacién en Minecraft".

Al detectar que existe intencidn de participacidn, se realiza el

Inscripcion proceso de inscripcion de la actividad.

Se reserva el espacio de una clase para explicar el funcionamiento de

Induccién la plataforma, considerando formas de instalacién y uso.

Actividad en la cual se desarrolld una instalacién de faenas, los
participantes se deben organizar libremente y planificar el sitio de
Desarrollo construccion, las indicaciones se establecen en una pizarra digital
dentro de la aplicaciéon Minecraft, la comunicaciéon entre los
participantes se realiza mediante la Plataforma Teams de Microsoft.

La actividad se cierra con comentarios de los alumnos y breves

Retroalimentacién reflexiones sobre la experiencia educativa desarrollada

Fuente: Elaboracidn propia.
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La actividad comienza con una difusidn, esta se establece mediante una conver-
sacion con los estudiantes de la asignatura, se percibe un interés por participar
en la actividad. Dada esta situacion se procede a configurar los pardmetros del
juego para poder evaluar su viabilidad, esto da como resultado un espacio de
trabajo en Minecraft para la actividad, tal como se aprecia en la figura 1, en este
espacio se establecerad la instalacidon de faenas y proyecto de construccién a
desarrollar por los estudiantes.

Figura 1. Espacio de Trabajo.

Posterior a este diseno, se realizé la convocatorio la cual reclutd un total de
10 estudiantes inscritos, posteriormente se realiza una etapa critica que es la
instalacion exitosa del software en los computadores personales de los estu-
diantes, de esta etapa 4 estudiantes lograron instalar con éxito y confirmar su
participacion en la actividad, posteriormente se realizo la actividad, esta tuvo
una duracidon de 2 horas con 53 minutos.

La actividad logré entregables que consideran una propuesta de instalacion de
faenas, la cual cuenta con acceso a la obra, oficinas, banos y bodegas, buscan-
do cumplir con los requisitos clasicos que tiene un proyecto de construccion.
Adicionalmente los estudiantes posicionaron una edificacidn para otorgar un
realismo y evaluar funcionalidad de la instalacidn de faenas.
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Figura 2. Resultado de la Simulacidn

CONCLUSIONES

Al final del semestre los 4 participantes en la actividad estuvieron dentro de los
5 primeros lugares del curso de un total de 46 estudiantes de la asignatura, el
promedio final de los 4 participantes fue de 6,8 en escala de 1 a 7 de califica-
cion semestre.

Se registré una participacion completa de los estudiantes durante las 3 horas
que durd la actividad, algo notable considerando que, en una clase tradicional
en formato online, varios estudiantes no logran completar los 80 minutos cro-
noldgicos.

En término de barreras, se destaca que de los inscritos originalmente, varios
presentaron computadores no aptos para el software, lo cual es preocupante
considerando que enfrentamos una realidad donde el uso de la tecnologia es
cada vez mas necesario.

La alta motivacion de los participantes, colaboracidn, dedicacidn de altas horas
en la plataforma, mejoras en la preparacidn, capacidad de los computadores de
los alumnos, fueron variables a considerar durante el desarrollo de la actividad.

La conexidn a internet también fue una problematica al iniciar la actividad, pero
se logro estabilizar y permitid el correcto desarrollo de la actividad.

Es importante senalar que se logré un ambiente colaborativo entre los estu-
diantes, logrando consensuar un disefno y opciones de logistica para el benefi-
cio de la faena de construccion.

Una linea futura de investigacion para esta herramienta se basa en herramientas
para gestion de la construccion, es factible aplicar herramientas de planifica-
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cion mediante el uso de Minecraft, ademas se debe considerar este software
como un apoyo para el fortalecimiento de las habilidades de comunicacion y
trabajo en equipo de los estudiantes.

Toda la actividad fue grabada mediante Microsoft Teams para su posterior ana-
lisis y mejoramiento para futuras instancias.
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RESUMEN

La presente contribucidn corresponde a una investigacion en desarrollo que tie-
ne como objetivo comprender las situaciones sociales que vivencia el docente
“formador de formacién continua” en un curso con foco en la Experiencia de
Aprendizaje Mediado. El caso corresponde a un programa formativo realizado
en Chile a través de la modalidad sincrénica y remota, debido a la crisis sanita-
ria (Covid-19). Se utilizé una metodologia cualitativa de disefo narrativo con
alcance descriptivo e interpretativo, sobre la base de registros etnograficos y
entrevistas, con foco en la interaccidn a distancia. Los resultados preliminares
muestran que las “camaras apagadas” operan como un escenario interaccional
en la ensenanza remota vinculada al uso de las TIC's, lo que genera en el equipo
formador la sospecha acerca si los participantes realmente asisten al progra-
ma. Al finalizar, se discute la importancia de elaborar las experiencias vividas
considerando la novedad del contexto virtualizado y las bondades del enfoque
adoptado en el programa para responder a dichos desafios.

Palabras Clave: Interaccion Pedagdgica; Formacién Continua a Distancia; Edu-
cacion Remota de Emergencia; Situacion Pedagdgica; Formador de Formadores.

INTRODUCCION

El Covid-19 ha traido consigo una serie de transformaciones al sistema edu-
cativo a nivel global sin precedentes, en donde los agentes educativos han ido
desarrollando respuestas pedagdgicas a partir del contexto dado. A su vez, las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) se han constituido como
una gran herramienta de apoyo hacia la estructuracidn de la "educacion remota
de emergencia” (Elgueta, 2020).

En esta linea, la Formacion Continua Docente (FCD) ha tenido que transformar
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sus formas y lineamientos acordes a las condiciones del contexto pandémico.
Lo anterior se torna relevante, puesto que la FCD es importante para la cons-
truccién y desarrollo de las identidades profesionales docentes (Borko, 2004).
De manera particular, las propuestas de FCD vigentes en Chile, se han carac-
terizado por ser transmisivas (Garate y Cordero, 2019), disciplinarmente frag-
mentadas, con escasa articulacién con los entornos y situaciones educativas
que ocurren en los centros educativos, desconociendo la diversidad de profe-
sionales que se encuentran en los respectivos planteles (Vezub, 2019). Tam-
bién, la investigacidn reciente sefiala que gran parte de los procesos a distancia,
se caracterizan por la responsividad a la situacidn de crisis, pero reactivas y
escasamente sensibles a las particularidades de las comunidades educativas
(Hodges et al., 2020).

Por otro lado, la figura del formador de FCD es relevante en el desarrollo de
este tipo de propuestas (Philipsen et al., 2019), aunque en el marco de la edu-
cacion superior, la literatura no desarrolla de manera precisa los roles y funcio-
nes a ejercer en estos contextos, debido a que el cuerpo profesional implicado,
generalmente, es definido por su heterogeneidad y escaso personal (Pinya vy
Rosselld, 2015).

En este sentido, la presente investigacion aborda una experiencia de FCD en el
contexto Covid-19, con foco en la propuesta de la Experiencia de Aprendizaje
Mediado (Feuerstein et al., 2010) desarrollada con docentes y equipos del Pro-
grama de Integracidn Escolar (PIE) de centros educativos de la regidon metro-
politana de Santiago de Chile.

METODOLOGIA

El objetivo de la investigacidn busca comprender las situaciones sociales que
vivencia el formador de FCD al ajustar sus enfoques y metodologias al espacio
virtual, en el contexto de la ensefanza remota de emergencia. La metodologia
corresponde con un estudio cualitativo de alcance descriptivo e interpretativo
con enfoque narrativo (Fernandez-Nurez, 2015), articulando lineamientos de
la etnografia online (Hart, 2017) acorde al marco pandémico en el que se desa-
rrollé el programa formativo.

Se empled un muestreo no probabilistico de tipo intencionado, recogiendo las
experiencias de cuatro docentes y un tutor quienes implementaron un programa
de FCD. En cuanto a las técnicas de produccidn de informacion se desarrollaron
21 notas de campo y 4 registros narrativos en los que se exploraron las situacio-
nes mas relevantes en el desarrollo de la iniciativa. A su vez, operacionalmente
se desarrolld un andlisis narrativo tematico (Ferndndez, 2015) que ha permiti-
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do la construccidn de categorias analiticas emergentes desde las herramientas
facilitadas por las Teorias de la Situacién (Goffman, 2006), considerando situa-
ciones, emociones y actuaciones experimentadas.

RESULTADOS

Entre los resultados emergentes aparece el fendmeno de las «Cdmaras Apaga-
das», que agrupa aquellas situaciones pedagdgicas en que los y las asistentes
a las clases mantenian sus dispositivos desactivados, lo que afecta la interac-
cién propuesta por el equipo coordinador. Lo anterior implica para los docentes
formadores una barrera pedagdgica hacia el desarrollo esperado de sus clases,
experimentando una limitacion de posibilidades para el didlogo, siendo viven-
ciadas con emociones relacionadas a la incomodidad y el malestar, ante lo que
describen como “mondlogos sin publico”.

Ante esta interpelacidn contextual, el equipo mantuvo constantemente la invi-
tacion a encender las camaras, con la intencionalidad pedagdgica de construir
conocimientos, en coherencia con el propio tema de la formacidn, lo que se
logra principalmente en el trabajo con grupos pequerfios y con la utilizacidén de
modalidades interaccionales que posicionan la empatia y la utilizacién de mo-
dalidades de transferencia a sus experiencias cotidianas lo que genera mayor
involucramiento en los participantes. EL no contar con referentes visuales que
den cuenta como el “otro” recibe y elabora la informacidén compartida implica
un problema transversal a los grupos de trabajo.

Por otra parte, los docentes formadores describen, como aspecto residual de es-
tos sucesos, la emergencia de un fendmeno denominado “falsa asistencia”, la
que es descrita como la sospecha respecto al estatus de “conectadas” que te-
nian algunas personas en las sesiones. Esto se ve reflejado en situaciones en las
que no se aprecia reciprocidad, ante la solicitud de participacion en actividades
cooperativas. En este aspecto, los docentes formadores mencionan que los par-
ticipantes del curso tendian a justificar estas acciones debido a la necesidad de
responder a demandas cotidiano-personales en paralelo. Lo anterior operaria
como una “situacion paraddjica”, dado que, por una parte, las personas se co-
nectan a clases, pero, por otra parte, estan ausentes de la experiencia, afectando
la posibilidad de una retroalimentacion que permita constatar su presencia y el
aprendizaje propuesto en el proyecto. No obstante, ha de sefalarse que durante
el proceso formativo se manifestaron dificultades emergentes a partir de los pro-
blemas de conectividad a la plataforma de videoconferencia (Zoom) debido a las
variaciones de intensidad de internet que varian dispositivo a dispositivo.
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CONCLUSIONES

La situacion “camaras apagadas” es un aspecto que constituye un escenario in-
édito para los docentes formadores en términos de interaccidn, el mundo afec-
tivo que les implica y las actuaciones profesionales que se articulan en este
espacio.

Elequipo formador se representa esta experiencia como un “mondlogo sin publi-
co”, siendo una tendencia generalizada a partir del contexto y las posibilidades
que ofrecen los dispositivos virtuales que funcionan como TICs, apreciandose
un fendmeno de sospecha acerca de la "asistencia real” de las personas. Este
escenario genera malestar e incomodidad en el equipo formador, produciendo
actuaciones que buscan invitar a encender las camaras y a dialogar, siendo ar-
gumento la reciprocidad necesaria para la implementacion de una interaccion
mediadora (Feuerstein, at al., 2010). Estos resultados son consistentes con los
de Elgueta (2020) invitando a reflexionar acerca de las maneras en las que se
puede abordar el fendmeno de las camaras apagadas y la potencial pasividad
del aprendiz.

De esta forma, la mediacion tecnoldgica se traslapa con la mediaciéon humana,
generando el desafio de superar el cardcter transmisivo que muchas veces ca-
racteriza estas propuestas formativas (Gdrate y Cordero, 2019), buscando brin-
dar respuestas que se adapten exitosamente al contexto virtualizado actual,
trascendiendo las actuaciones improvisadas (Hodges et al, 2020) y aproximan-
dose a un enfoque reflexivo y critico. Para esto es importante, indagar y pro-
fundizar en las dificultades propias del formato y del contexto de emergencia
(Elgueta, 2020) —como el ingreso del mundo del trabajo al espacio del hogar-,
las dificultades de conectividad y la relevancia de generar oportunidades para
que este “otro” aparezca en la interaccion.

Por ultimo, resulta relevante comprender las tensiones que el formador de FCD
experimenta para que, a partir de procesos reflexivos, sea posible analizar,
problematizar y transformar las propuestas desarrolladas. Vale decir, es cru-
cial, pensar en el desarrollo profesional del formador de FCD (Pinya y Rosselld,
2015) y en la calidad de las respuestas formativas que las instituciones de edu-
cacion superior ofrecen hacia el desarrollo y aprendizaje profesional docente.
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RESUMEN

El contexto actual evidencia que somos parte de un mundo digitalizado vy
cada vez mas complejo. La informacidén fluye y se transforma minuto a minu-
to, proveniente de infinitas fuentes y en formatos diversos. Los docentes se
ven enfrentados a retos inéditos, por ejemplo, la necesidad de incorporar he-
rramientas digitales que sintonicen con las nuevas generaciones. Estas nue-
vas generaciones se caracterizan por tener conocimientos digitales nativos, ser
multitareas, heterogéneos, requieren estimulos constantes y se comunican de
maneras distintas. Sin embargo, al frente tienen a docentes a veces novatos a
veces expertos en tecnologia, resistentes a los cambios, que hacen un uso pa-
sivo de la tecnologia. En esta evolucidn digital, el docente necesita incorporar
nuevos enfoques diddacticos, tales como: flipped class, cooperatividad, juegos
y simuladores; recursos como chats, blogs, teleconferencias, foros de discu-
sion, uso de aplicaciones que den dinamismo a su accion. El objetivo de este
estudio es: diagnosticar las competencias digitales que poseen los docentes de
algunas escuelas y liceos de la regidn de Coquimbo. El proyecto corresponde a
una investigacion de tipo mixto y se denomina Macroproyecto Iberoamericano,
diagndstico en competencias digitales, en el que participan 5 paises de América
Latinay el Caribe. En el caso de Chile, se aplicé una encuesta a una muestra no
probabilistica de 109 docentes de distintos niveles, donde auto evaluaron sus
habilidades para navegar la red, capacidad de comunicacién y colaboracidn,
produccidn y desarrollo de recursos didacticos y sequridad en el uso de la red.
En la mayoria de las dreas evaluadas no alcanzan un nivel éptimo.

Palabras Clave: tecnologia, formacion docente, competencias, TIC.
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INTRODUCCION

En cada momento de nuestro diario vivir es posible constatar que nuestro en-
torno se ha modificado como producto de los avances tecnoldgicos. Vivimos en
un entorno hibrido donde lo real se entremezcla con lo virtual. Podemos inte-
ractuar con gente de todo el mundo, movemos informacion de un lugar a otro
en fracciones de segundo; tenemos acceso a multiples documentos de todo
tipo; hacemos tramites que eran cotidianos, hasta hace un tiempo, desde nues-
tro escritorio. Habitamos, en consecuencia, en un mundo hibrido, donde parte
de nuestras acciones son reales y otras ocurren en el ciberespacio.

La transformacidn digital de nuestra sociedad es un proceso que viene ocurrien-
do desde hace un par de décadas por lo menos y que se aceleré producto de la
pandemia que nos afectd. Las tecnologias de la informacidn y comunicaciones
se han convertido en elementos cada vez mas habituales e indispensables en
nuestro diario vivir y, mas importante, han potenciado cambios significativos
en los diferentes ambitos de la sociedad. De esta manera, “Las TIC se configu-
ran como uno de los pilares basicos de esta nueva estructura social” (Vaquero,
1998, p. 4)

El sistema educativo en particular, luego de ser fuertemente presionado por
desajustes, desconciertos e incomodidades ocasionadas por la pandemia, de-
bié acelerar lo que se venia gestando desde hacia algun tiempo: la necesidad
latente de “sintonizar” con el espacio social enormemente influenciado por la
tecnologia. La evolucidn de las TIC plantea nuevos desafios en la educacion, ra-
zon por la cual el empleo de las mismas exige nuevas destrezas y cambios en los
objetivos que puedan lograr, lo que significa desarrollar en los educandos los
conocimientos, habitos y habilidades basicas ahora requeridas (Pantoja, 2013).

Esta nueva era histdrica plantea nuevas exigencias, nuevos saberes y nuevas
maneras de llegar a las personas y que estas se sientan incluidas en este nuevo
contexto. Se hace necesario reconocer que los docentes necesitan incorporar
nuevos conocimientosy destrezas para llevar a cabo su labor. No basta con dotar
a sus salas con herramientas computacionales, aunque sin ellas es sencillamen-
te imposible, sino que lo importante es asumir una actitud diferente, positiva
hacia la adopcidn de nuevas competencias que les permitan actuar con eficacia
en este nuevo contexto. Lo primero es entender cdmo se ensefia y aprende con
nuevas tecnologias y, a la vez, cdmo se verifica que los aprendizajes fueron lo-
grados. La competencia digital se concibe como el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes necesarias, hoy en dia, para ser funcional en un entorno
digital (Ferrari, 2012). A partir de esta competencia, se deriva la competencia
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digital docente (CDD), especifica de los profesionales de la educacion. Un do-
cente que posee la CDD dispone de las habilidades, actitudes y conocimientos
para promover un ambiente de aprendizaje en un contexto enriquecido por las
TIC. para ello, deben ser capaces de utilizar la tecnologia para mejorar y trans-
formar las practicas del aula, y, también, para enriquecer su propio desarrollo
profesional e identidad (Fraser, Atkins. Richard, 2013)

En cuanto a los alumnos de esta era, se podria decir que conforman las gene-
raciones Millennial y Centennial fundamentalmente. Millennials es un término
que se aplica a los jovenes nacidos entre 1982 y 2003. Centennials, nacidos
hasta el ano 2010 aproximadamente. Son personas que nacieron en un contexto
distinto a las generaciones que les antecedieron, ya que al crecer en plena era
digital no tuvieron que adaptarse a la tecnologia (Gleason, 2008). Hacen uso
intensivo de las tecnologias, especialmente de aparatos mdviles, computadoras
e internet con pasmosa naturalidad. Ellos, poseen en general una actitud positi-
va y optimista ante la vida, son cooperativos, gustan del trabajo en equipo, son
inteligentes, buscan saber cudl es la aplicacidn real de lo que tienen que estu-
diar y aprender. Ademas, son multitareas, tienen focos de atencidon cambiante,
pueden "estar” en cualquier lugar, a cualquier hora y a través cualquier manera,
son curiosos, asertivos, disponen de un mundo mds amplio que todas sus ge-
neraciones predecesoras. Pero no todo es miel sobre hojuelas, pues no tienen
buenos habitos de estudios, son adictos a muchas cosas, no distinguen esferas
de lo personal y lo publico, exponen demasiado su vida privada, son bastante
crueles en sus juicios, tienden a evadir los problemas antes de enfrentarlos, son
bastante vulnerables a las frustraciones, no soportan actividades que involu-
cren un trabajo sostenido en el tiempo (Howes y Strauss, 2000)

Las TIC han venido a modificar fuertemente el proceso ensenanza y aprendiza-
je. Los docentes, como mediadores del conocimiento, debemos usarlas mas alla
de un recurso o una herramienta en particular sino como un medio de comuni-
cacidn e interaccidn para generar nuevos, mejores y mas interesantes ambien-
tes de ensenanza que promuevan el interés de los alumnos.

METODOLOGIA

Como parte de una investigacidon internacional, cuyo objetivo general es diag-
nosticar el nivel de competencias digitales de los docentes de distintos niveles
de educacion en Chile, se aplicd una encuesta mediante un formulario Google.
La encuesta consta de dos secciones: una de identificacidn personal, anos de
servicio, nivel de desempeno escolar y asignatura. La segunda consta de 17
reactivos agrupados en 4 dreas: informacion y alfabetizacién informacional, co-
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municacion y colaboracion, creacion de contenidos digitales y seguridad. Se
envid a una poblacién total de 250 docente, se recibieron 109 respuestas de
docentes de distintos niveles de educacidn, los que constituyen la muestra no
probabilistica de la investigacion. Los informantes se distribuyen de la siguien-
te manera : 26 del nivel inicial (23,9%), 68 nivel bdsico (62,4%), 36 de nivel
medio (33%) y 16 de nivel superior (14,7%).

Para verificar el nivel de desarrollo de los docentes en cada area se les propuso
reactivos de acuerdo a un dominio; basico, intermedio y avanzado. Luego se
tabularon los datos en una planilla Excel y se obtuvieron los resultados.

RESULTADOS

En el drea de informacidn y alfabetizacién informacional los docentes encues-
tados mayoritariamente se encuentran en el nivel intermedio.

En el drea de comunicacién y colaboracién; que incluye aspectos tales como
compartir informacion, colaborar mediante canales digitales, netiqueta, etc. la
muestra alcanza un mayor porcentaje en el nivel basico.

En el drea de creacidon de contenidos digitales la muestra alcanza el porcentaje
mas alto en nivel basico.

En el drea de seguridad que consulta aspectos como: proteccion de dispositi-
vos, de identidad personal, de la salud y del entorno, los porcentajes mas altos
se encuentran en el nivel basico.

En resumen, los docentes consultados evalldan sus percepciones, conocimien-
tos y desarrollos de habilidades TIC en nivel basico fundamentalmente.

Las instituciones educativas tienen el compromiso de invertir en la formaciény
actualizacidn constante, sistematica y estructurada de los maestros; dotando a
profesores de conocimientos y herramientas que le permitan incluir las TIC en
su practica docente. El docente viene a ser una pieza fundamental en la media-
cion de los alumnos y la aplicacidn de las TIC para generar nuevos ambientes
de aprendizaje; todo profesional de la educacidn tiene el firme compromiso de
formar personas integras no solamente en el desarrollo de competencias, sino
de adquirir, desarrollar y manejar las TIC, (Torres 2013)

Esta investigacidon en su desarrollo posterior ofrecerd capacitacion gratuita a
los docentes que hayan respondido positivamente a la oferta (91% de la mues-
tra) y se podrd observar el nivel de apropiacién tecnoldgico que ellos logren.
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CONCLUSIONES

A partir de los datos encontrados, se podria decir que, a la vez de reconocer
un nivel de desarrollo inicial en apropiacion tecnoldgica, los docentes encues-
tados hacen presente la necesidad y disposicidon para asumir el desafio de ac-
tualizar sus conocimientos y manejo de herramientas digitales que ayuden a su
docencia. Los programas y contenidos de esos talleres estan siendo trabajados
y prontamente se iniciard la etapa de puesta en marcha de este Macroproyecto.

Los docentes de la era post pandemia tienen claro deben ser competentes tam-
bién en el uso educativo de las tecnologias que tengan a su disposicion. Y eso
ya no es una derivada del concepto de competencia digital, -del ciudadano, o
del estudiante universitario a lo largo de su vida-, sino un conjunto nuevo de
destrezas y de conocimientos que debe garantizar su excelencia en el ejerci-
cio profesional. También estas reflexiones deben dedicarse los esfuerzos en el
ambito de la investigacidn en Tecnologia Educativa, a fin de garantizar que los
docentes, en formaciodn inicial pre-service o en ejercicio cuenten con los estan-
dares que la educacién demanda, foco también de esta investigacion.
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RESUMEN

Este articulo analiza la dimensidn de las competencias docentes, en un contexto
de virtualizacidn de la docencia universitaria, atendiendo las circunstancias de
crisis y/o contingencias existentes, con el objetivo de realizar una propuesta re-
flexiva que permita relevar las competencias psicoldgicas y sociales como base
para interactuar con la virtualidad en el contexto de la educacidon Superior. Por
lo cual, se plantea la siguiente interrogante: {Cuadles son las competencias que
permiten al docente interactuar con mayor dominio y empoderamiento frente
a la virtualizacion como concepto vinculado a la esfera educativa? En este sen-
tido se aborda la propuesta desde un enfoque cualitativo para dar a conocer un
analisis que no solo distinga las competencias digitales, si no que aquellas que
nos permitan interactuar y comunicar desde una perspectiva social y académi-
ca como lo son las competencias intrapersonales, interpersonales, cognitivas y
digitales para el docente del S. XXI

Descriptores: Educacion Superior; Competencias; docentes; contingencia;
virtualizacion.

INTRODUCCION

El sistema educacional en el mundo ha debido transformarse para desarrollar
sus actividades académicas, en el actual contexto de pandemia del COVID-19.
Ciertamente, producto de la evolucidn de la tecnologia el campo tradicional de
la docencia se ha ido reorientando desde lo presencial hacia lo virtual, lo que
ha obligado a buscar alternativas de ensefanza remota. No obstante, con ex-
periencias mas o menos implementadas, el sistema educacional y en particular
sus docentes han tenido que remirar y replantearse un nuevo contexto educati-
vo (Svensson, 2020)

Sobre el concepto de competencia plasmado desde el Proyecto Tuning Améri-
ca Latina (2004) que se refiere a la convergencia disciplinar y creacién de es-
tructuras curriculares para el mejoramiento de la calidad, por medio de nuevos
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enfoques significativos, en diversas dreas: cognoscitiva (saber), psicomotora
(saber hacer, aptitudes), afectiva (saber ser, actitudes y valdrica, describiendo
competencias genéricas para los diferentes programas que estan descritas y
declaradas para los distintos perfiles de egreso de las instituciones de educa-
cidn superior.

De acuerdo con Zabalza (2017) “Las nuevas tecnologias deberian constituir una
nueva oportunidad para transformar la docencia universitaria, para hacer posi-
bles modalidades de ensefnanza-aprendizaje, sobre todo la ensefanza a distan-
cia o semipresencial. Es necesario considerar que al trabajar con estudiantes
del siglo XXI y ser docentes del siglo XX supone una fuerte brecha digital que
se hace imprescindible disminuir y por tanto, innovar en los procesos de ense-
nanza aprendizaje

En tanto, al parecer solo quedarnos en las competencias digitales para el do-
cente del S. XXI, podria ser un tanto reduccionista, puesto que la comprension
de la docencia virtual u online, incluye y vincula competencias no solo digitales
para que se produzca un proceso formativo donde interactuan docentes y es-
tudiantes, sino que aquellas competencias que posicionan al docente como un
profesional capaz de demostar un desarrollo social y psicoldgico que favorezca
el aprendizaje. Lo anterior nos lleva a la pregunta rectora (Cuales son las com-
petencias que permitan al docente interactuar con mayor dominio y empodera-
miento frente a la virtualizacién como concepto vinculado a la esfera educativa?

METODOLOGIA

Se delimitd el alcance de la propuesta, a través de una revisidn de la literatura.
Con un enfoque cualitativo (Flick, 2012) se basa en un paradigma interpretati-
vo/constructivista, el cual se centra en la interpretacién de los fendmenos edu-
cativos, indagando en los significados de las acciones de sus propios agentes
y sus perspectivas. Se utiliza la técnica documental (Prieto, 2001), para acer-
carnos al objeto de la investigacion en el desarrollo de la propuesta reflexiva
planteada.

RESULTADQOS
Propuesta de Competencias para el S. XXI en contextos virtualizados.

En uno de sus escritos recientes Bellei (2020), representd un cuadro sintesis
de las principales habilidades psicoldgicas y sociales a partir del informe Edu-
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cation for Life and Work: Developing Transferable Knowledge and Skills in the
21 st Century, que siendo relevantes para la vida y para nuestro actuar como
sujetos sociales, diversos, interculturales y autdnomos, también lo son funda-
mentales para el docente. Se rescatan las principales competencias intraperso-
nales e interpersonales y cognitivas propuestas, las cuales se relacionan con las
competencias digitales.

Competencias Intrapersonales: son aquellas, que en su desarrollo permiten
al docente adaptabilidad al nuevo contexto de virtualidad en el cual le toca
actuar. Se compromete con la cultura y la interculturalidad, tomado concien-
cia ética de la autorregulacidon como sujeto que interactda con la sociedad. Lo
anterior refuerza la salud psicoldgica que el docente en su dmbito personal y
profesional puede desarrollar.

Competencias Intrapersonales

Apertura al aprendizaje (intelectual) Flexibilidad, adaptabilidad, apreciacion
artistica, conciencia cultural, responsabilidad
personal y social, valoracion de la diversidad,
mejoramiento continuo y curiosidad intelec-
tual.

Etica y conciencia (en todos los dmbitos de la | Iniciativa, productividad, autorregulacién;
vida y del desarrollo humano) ciudadania de deberes y derechos, rigurosi-
dad y responsabilidad.

Autoevaluacién positiva Reforzamiento personal, retroalimentacidn,
salud fisica y psicoldgica.

Fuente: National Research Council (2012), citado por Bellei, 2020. Adaptado por los autores.

Competencias Interpersonales: confirman lo planteado en la revisidn inicial
en cuanto, a la colaboracidon y comunicacion que el docente puede fortalecer,
para propiciar trabajo en equipo, empatia, solucidn de conflictos y finalmente
la competencia de liderazgo como actitud mediadora de todos los procesos de
ensenanza — aprendizaje.

Competencias Interpersonales

Colaboraciéon y Liderazgo Comunicacién, asertividad, trabajo en equipo,
empatia, solucién de conflictos, responsabilidad.
Influencia social en otros.

Fuente: National Research Council (2012), citado por Bellei, 2020. Adaptado por los autores.
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Competencia Cognitiva: representan con mayor claridad el pensamiento criti-
co y la argumentacién que un docente puede desarrollar frente a los contextos
virtuales, incorporando conocimiento cualitativo y cuantitativo, creatividad e
innovacion en el aula.

Competencia Cognitiva

Procesos y estrategias cognitivas Pensamiento critico, resolucién de problemas,
argumentacion e interpretacion cualitativa 'y
cuantitativa. Funciones ejecutivas.

Conocimiento e Innovacion Dominio de la informacidén y tecnologia,
comunicacion oral y escrita. Creatividad.

Fuente: National Research Council (2012), citado por Bellei, 2020. Adaptado por los autores.

Competencias Digitales

Prevision del Proceso de Ensefanza-Apren- | Plantear el enfoque de la asignatura. habi-
dizaje lidades y destrezas que permiten gestionar

y emplear recursos tecnoldgicos necesarios
para el disefio e implementacion de ambientes
formativos virtuales

Modelos de evaluacion y modelos de gestién | Conocimientos generales y especificos de
del conocimiento en el marco de las TIC los conceptos y acepciones de la pedagogia
y la didactica, aplicacidn experiencial en el
contexto educativo

Fuente: Ardila (2009).

Las Competencias intrapersonales, interpersonales, cognitivas y digitales, ne-
cesariamente deberan conversar con otras (competencias) para facilitar, pro-
mover y fortalecer el desarrollo docente en el contexto virtual, tales como las
propias tecnoldgicas, desde la perspectiva técnico-operativa (Ardila, 2009).

DISCUSION/CONCLUSIONES

La propuesta realizada anteriormente puede (debe) materializarse en entornos
virtuales, puesto que las competencias planteadas permiten la interaccién y
conectividad entre docentes y estudiantes en sus distintas dimensiones del tra-
bajo virtual. Siguiendo con lo que plantea Garcia (2009) los docentes en su rol
pedagdgico a distancia, considerando su gestion formativa curricular, han de
desempenarse en los distintos ambitos que la educacidn virtual exige:
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e Ambito de la Planificacién de los aprendizajes y disefio de programas, cur-
sos, materiales y medios, a los que debe exigirseles un alto grado de espe-
cializacion.

e Ambito de expertis respecto de los contenidos de la disciplina o curso que
ensenaran.

e Ambito pedagdgico — tecnoldgicos de la educacién que orientan el enfoque
pedagdgico que ha de darse a los contenidos para ser implementados a dis-
tancia.

e Ambito del desarrollo de la ruta del aprendizaje que permiten gquiar, pla-
nificar y coordinar las diversas acciones docentes integrando los distintos
medios y disenando el nivel de exigencia y las actividades de aprendizaje
precisas.

e Ambito de la tutoria — acompanamiento y evaluacidn, orientadores, aseso-
res, animadores que motivan y facilitan el aprendizaje de los estudiantes.
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RESUMEN

El proyecto de intercambio de experiencias académicas, en la tematica de In-
corporacidn de TIC en el proceso formativo, permite evidenciar el aprendizaje
intercultural, reconociendo la importancia de las culturas a través del proyecto
COIL, entre el departamento de Arquitectura de la Universidad de la Serena,
y la escuela profesional de Arquitectura de la Universidad Jorge Basadre Gro-
hmann, a través del trabajo de los talleres 1 y 3 de ambas instituciones bajo
dicha metodologia. Con la asesoria de la Universidad Internacional de Florida,
se desarrolla una planificacién de trabajo, que incorpora el manejo de platafor-
mas digitales como Jamboard?, Google drive, Google forms, Google Earth, etc.
vinculados al desarrollo académico, y la plataforma de Garticphone, para el de-
sarrollo de la actividad rompehielos entre estudiantes y docentes.

Palabras Clave: COIL 1; Arquitectura 2; Aprendizaje 3; Aplicacidn digital 4;
Colaborativo 5.

INTRODUCCION Y CONTEXTO

Durante 2020, la red Learn Chile, a través de sus instituciones de educacion su-
perior (IES), inicid un programa de fortalecimiento de capacidades para aplicar
la metodologia de ensenanza COIL, aplicable a cualquier disciplina; llevando a
Chile a la vanguardia a nivel regional en materia de aprendizaje internacional,
en linea y colaborativo. Esta metodologia, fomenta el aprendizaje colaborativo
en estudiantes de distintos paises. Ademas de motivar el trabajo en equipo,
brinda a los estudiantes la oportunidad de conocer nuevas realidades permi-
tiendo ampliar sus conocimientos. La capacitacion fue gestionada y acompana-
da, por parte de la Direccion de Relaciones Internacionales de la Universidad

1- Collaborative Online International Learning.

2- Taller de Arquitectura IIIy Taller de Disefio I, ambos con el tema de vivienda.

3- Jamboard es una pantalla inteligente que te permite extraer con rapidez imdgenes de una busqueda
en Google, guardar el trabajo en la nube automaticamente, usar la herramienta de reconocimiento de
formas y escritura a mano facil de leer, y dibujar con una pluma stylus, pero borrar con el dedo igual que
en una pizarra.
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de la Serenay se inserta en el marco de la linea de accidn estratégica de Inter-
nacionalizacidn. Florida International University* define el aprendizaje global
como “el proceso en el cual, colaborativamente, diversas personas analizan y
abordan problemas complejos que trascienden fronteras” (Landorf y Doscher,
2015).

Siendo ademas una forma de crear oportunidades para el aprendizaje global al
conectar la disciplina académica con los objetivos de desarrollo sostenibles,
los problemas globales con los que nos vemos enfrentados tienen un impacto
no sélo globalmente sino también localmente, permitiendo iniciar un didlogo
sobre el impacto de los problemas globales, al comparar los efectos en nuestro
contexto local con otra localidad.

Sobre la viabilidad de la docencia a distancia del taller de diseno arquitectoni-
co, ésta se articula desde sus comienzos en torno a los talleres proyectuales.
Este método docente caracteristico de esta disciplina se aplica de forma uni-
versal y casi Unica, necesitando de una comunicacidn fluida entre las partes en
torno a un objeto de trabajo: el proyecto (Ruiz-Apilanez, 2019).

En complemento, y en la busqueda de metodologias acorde a la nueva era digi-
tal (Pérez, Lesvia & Segovia, R., 2009), nos hablan de dos categorias significa-
tivas de los talleres de diserio en la educacidon a distancia. Lo virtual basado en
la interfaz de recorridos, visualizacidon e inmersion en mundos dindmicos tridi-
mensionales; y lo colaborativo, fundamentado en la cooperatividad e interacti-
vidad multiusuario sincrénica o asincrénica.

Las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion estimulan la interacti-
vidad, la innovacion y el desarrollo asociativo de procesos cognitivos, a partir
de la cooperacidn. Se aprende a aprender, donde la posibilidad del acceso a
informacidn globalizada, a través de los buscadores de la WWW, companeros
y docentes ubicados a grandes distancias, mediante el correo electrdnico, los
chat rooms, los foros y listas de discusidn, asi como la simulacidn de situacio-
nes, a través de los softwares educativos (Calzadilla, 2002).

Dentro de las actividades necesarias para integrar a los equipos mixtos de estu-
diantes estan los rompehielos (Conrad y Donaldson, 2003), sefialan que estas
deben enfocarse en la vida personal de los estudiantes y no en sus vidas acadé-
micas, reconociendo los rompehielos efectivos: divertidos y no amenazantes,
se centran en la persona y no en el contenido, necesitan que los estudiantes
encuentren elementos en comun con los otros, aportando en su creatividad y
expresion genuina.

4- FIU
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DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

DEl trabajo desarrollado tuvo como punto de partida la capacitacién online® con
la Universidad Internacional de Florida, consistiendo en nueve mddulos, que
fueron construyendo la estructura de un programa (mddulo COIL), partiendo
con la denominacidn del programa, el desarrollo de los aprendizajes esperados
del estudiante, plantear actividades de rompehielos, proponer tareas colabora-
tivas y actividades de reflexidon, prosiguiendo con la evaluacidn del aprendizaje,
las herramientas informaticas, establecer una linea de tiempo del médulo, junto
con el desarrollo de material complementario, como lecturas y materiales del
curso.

Posteriormente se desarrollé el médulo COIL para ambos talleres®, abordando
el tema de “La Casa”, de acuerdo a los silabos’ de cada taller de disefo, los cua-
les tienen la tematica de vivienda asociada.

Se comenzd con cuatro charlas tematicas, que permitieron el abordaje del tema
consensuado con los docentes de ambas universidades. A fin de generar la par-
ticipacion e intercambio de ideas de los estudiantes y docentes, se realizaron
las actividades rompehielo, que utilizaron la plataforma digital de Garticpho-
ned. Y donde también se utilizé el mural digital de Padlet?, a fin de que cada es-
tudiante pudiera subir un comentario respecto al espacio de su residencia que
mas le agrade, permitiendo el feedback con los estudiantes de la otra universi-
dad, complementando mediante otros puntos de vista, las mismas actividades
propuestas, de acuerdo a las tematicas abordadas.

Se generd una base de datos para el intercambio de la informacidn en la plata-
forma Google Drive, considerando como tema central el trabajo colaborativo
que implicé que los estudiantes podian pedir informacion a sus homdlogos (se
dio libertad para usar redes sociales y otros métodos de comunicacidn adicio-
nales), a medida que el trabajo de diseno avanzaba, proyectar la casa implicé el
estudio de las dindmicas culturales, territoriales e histdricas de ambas ciuda-
des, las cuales se potenciaron con dos charlas adicionales sincrdnicas, a cargo
de las docentes coordinadoras de ambas universidades, que aportaron la mira-
da local hacia el equipo a distancia, a través de esquemas, videos, imagenes y
vuelos drone, de manera que pudieran asumir el reto de disefiar en una ciudad
y pais que no conocen, permitiendo asi el intercambio entre los estudiantes,

5- A través de la plataforma Zoom.

6- A través de la plataforma Zoom, asociada al Streaming de Youtube.

7- Programas de estudio.

8- Adaptacidn de un juego cldsico llevado a un entorno digital en base al dibujo, es una mezcla entre
teléfono roto y Pictionary.

9- Padlet, antes conocido como Wallwisher, es una plataforma digital que ofrece la posibilidad de crear
murales colaborativos. En el terreno de la escuela, funciona como una pizarra colaborativa virtual en la
que profesor y alumnos pueden trabajar al mismo tiempo, dentro de un mismo entorno.
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compartiendo las costumbres segun cada cultura.

Se asignaron cinco terrenos por cada ciudad, que incluyeron fotografias, di-
mensiones, caracteristicas y ubicacion a través de la plataforma Google Earth?®,
siguiendo con el proceso de tutorias a través de los docentes de catedra. Se
culmind el trabajo con la muestra final de los proyectos, obteniéndose un regis-
tro audiovisual de cada universidad con una seleccion de los proyectos mejor
logrados y su exposicion en un tiempo no mayor de 15 minutos por estudian-
te'!, lo que implicd un ejercicio de sintesis y claridad para explicar su proceso y
resultados, registrandose el comentario final de los docentes (SRI) a través de
la plataforma Mentimeter?!2,

CONCLUSIONES

El trabajo COIL, permitio fomentar el aprendizaje colaborativo, empleando las
TIC's, de manera dptima entre ambas universidades mediante los talleres de di-
seno. Involucrando la planificacidn inicial integral junto a la Universidad inter-
nacional de la Florida, que resalto el trabajo de la actividad rompehielo, como
un hito en el avance de la comunicacion.

La implementacion de este mdédulo COIL, potencid las posibilidades que ofre-
ce la colaboracidn a distancia, ampliando las perspectivas que condicionan el
trabajo de diseno, aportando variables culturales y geograficas muchas veces
desconocidas para los estudiantes, permitiendo la familiarizacién con herra-
mientas de andlisis a distancia, como el Google Earth, y la sintetizacidn de in-
formacion sincrénica recibida.

El desarrollo de todo el médulo, implicd un ejercicio de coordinacidn, tanto de
fechas como de actividades sincrdnicas y asincrdnicas, debido a la diferencia
de inicios de semestre en ambas universidades, lo que enriquecio el proceso
con nuevas maneras de interactuar entre los docentes, los cuales expresaron
su motivacion y creatividad a la hora de generar nuevas maneras de evaluar el
aprendizaje, también reconociendo la variable de la virtualidad y enfoques po-
sibles. La difusidn de actividades, formatos y resultados, se realizé a través de
la red social Instagram.

10- Google Earth, es un sistema de informacidn geografica que muestra un globo terrdqueo virtual que
permite visualizar multiple cartografia, basado en imdgenes satelitales y ademds permite la creacion de
entidades de puntos lineas y poligonos, contando también con la posibilidad de crear mapas.

11- A través de la plataforma Zoom.

12- Mentimeter, es una poderosisima herramienta web online que nos sirve para hacer preguntas, en-
cuestas y juegos a una audiencia. La aplicacidon permite lanzar diferentes formatos de participacién para
el alumno.
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Consecuentemente, el resultado de los proyectos evidencid un real entusiasmo
de los estudiantes por lograr mas, mejores y nuevas formas de interpretar la
informacion recolectada, donde el trabajo proyectual evidencid creatividad y
osadia a la hora de proponer nuevas formas de habitar el espacio.

Finalmente, la experiencia académica dejo aprendizajes, tanto en los estudian-
tes como en el equipo docente compuesto por doce arquitectos, y aproxima-
damente 120 estudiantes de segundo ano de la carrera de Arquitectura. Lo que
nos deja con una alta motivacion por repetir experiencias similares de trabajo
colaborativo entre universidades a distancia.
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RESUMEN

El sector de la construccidn evidencia niveles de productividad alarmantes lo
cual ha obligado a tomar medidas trascendentales para su recuperacién dada la
importancia de este sector dentro de la economia nacional. La transformacién
digital es una de las vias adoptadas por el estado para superar esta brecha. Se
han tomado importantes acciones como la Estrategia construye 2025, que esta
impulsando la construccidn industrializada, sustentabilidad, la innovacién vy la
transformacion digital. Esta trasformacidn vista como una innovacion disrup-
tiva que debe generar cambios estructurales en la manera de planificar, organi-
zar, ejecutar y gestionar la construccion, exige de las universidades igualmente
cambios estructurales en sus mallas docentes. Para esto serd indispensable la
creacidn de un Estandar BIM (Modelado de informacidn de construccion) na-
cional para la educacidn en Chile. Un instrumento que permita generar la estra-
tegia de implementacidn, definir los roles para desde ahi colocar las competen-
cias, habilidades, conocimientos y finalmente las herramientas de medicion.

Palabras Clave: BIMe; Estandar; Educacion; Transformacion digital;

INTRODUCCION

Segun estudios realizados por el McKinsey Institute y por el Centro de Desa-
rrollo Tecnoldgico CDT/PMG, el sector de la construccion evidencia muy baja
productividad lo cual ha activado las alarmas pues junto al PIB, el capital y la
fuerza de trabajo, son estos los factores principales que inciden en el creci-
miento de un pais. Por otra parte, el sector de la construccidn genera casi el
10% del PIB y de los puestos de trabajo lo que genera un aporte relevante al
desarrollo. Esta situacion generd el programa estratégico Construye 2025 para
transformar el sector de la construccion desde el punto de vista de la producti-
vidad y sustentabilidad que dentro de sus ejes estratégicos enuncia la construc-
cidn industrializada, la construccidn sustentable, la innovacién y mejoramiento
continuo, y la transformacidn digital.
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CONTEXTO

El objeto de este trabajo es precisamente la transformacidn digital que tiene
como metas principales la Implementaciéon BIM, la Estandarizacién BIM vy las
Capacidades Digitales.

La asimilacién en Chile de la Metodologia BIM dentro de los ejes estratégicos
para la transformacion digital en el sector de la construccidn, se inicia en la se-
gunda década de este siglo dentro del programa estratégico Construye 2025,
para aumentar la productividad en el sector. En 2016 nace PLANBIM con el
objetivo de crear las bases para la implementacién de esta metodologia y se
dan pasos importantes con la creacidn del Estandar BIM para proyectos publi-
cos en 2019. Paralelo a esto se desarrolla y aplica por la Universidad de Chile
la encuesta nacional BIM 2013, 2016 y 2019 con el objetivo de conocer en
el sector relacionado a la construccion las herramientas, usos, motivaciones,
proyecciones, vision, barreras, aprendizaje, beneficios, colaboracidn, estanda-
res con respecto a esta metodologia. Se crea también BIM Forum por la CDT
(Corporacién de desarrollo tecnoldgico) para promover, facilitar y difundir la
adopcién de BIM generando la instancia BIM Forum educacidn, que aglutina
todas las universidades que tienen carreras vinculadas al sector de la construc-
cidén. Esta instancia convocd en primer semestre de 2021 a una serie de presen-
taciones sobre cdmo se enseria BIM en Chile en las universidades, mostrando
una gran diversidad de puntos de vista, experiencias y niveles de asimilacion
de esta metodologia en las universidades chilenas, con un punto en comun vy
es el consenso acerca de la importancia y necesidad de implementar esta me-
todologia. La industria de la construccidn ya dispone de la Matriz de madurez
BIM desarrollado por PLANBIM que mide el Conjunto de Capacidades BIM vy
el Indice de Madurez BIM y también del indice de transformacion digital ela-
borado por CDT/PMG. Todas herramientas que permiten medir los avances y
generar las estrategias conducentes a la transformacidn digital que requiere la
industria. Las universidades se encuentran en deuda aun con la transformacion
digital pues aun prevalecen mallas tradicionales que se limitan la insercion de
asignaturas aisladas sin la inclusién de esta transformacidn desde los perfiles
de egreso ni desde las competencias que seran las que finalmente van a trazar
las pautas para los resultados de aprendizaje.

DESARROLLO

En este contexto se parte de las metas principales que son la Implementacidn
BIM, la Estandarizacion BIM y las Capacidades Digitales. En el caso de la im-
plementacidn se generd una matriz con cuatro pilares principales que son estra-
tegia, personas, procesos, y tecnologias focalizado en planificar, implementar
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y mantener. En la estandarizacidn se cred el Estandar BIM para proyectos pu-
blicos vigente desde 2020 que viene a ordenar todos los flujos de informacidn,
los componentes de la solicitud de informacidn, los planes de ejecuciéon BIM
asi como toda terminologia ofreciendo fichas, matrices y manuales en aras de
ordenar el intercambio de informacidn. En el caso de las Capacidades digitales
se cred la matriz de roles lo cual resulta indispensable para poder definir las
competencias requeridas.

Esta estructura ya se encuentra en funcionamiento en el sector de la construc-
cion pues el Estandar BIM para proyectos publicos es un documento aprobado.

Este trabajo se focaliza en las capacidades digitales por ser precisamente la
Universidad la responsable de ir formando estas capacidades tanto en el pre-
grado como en el posgrado. Muchas universidades han abierto diplomados,
maestrias u otras formas de educacién continua, por ser esta la manera mas
agil de capacitar pues no estan sujetos a los planes de estudio que por lo ge-
neral resultan complejos de cambiar ya que presentan una estructura mas ce-
rrada con periodos de 5 afnos y donde no solo se presenta una tematica, sino
que diversas tematicas. No obstante, es hora de generar planes de estudio que
se hagan cargo de esta transformacidn que ya esta instalada en el sector de la
construccion y que ha dejado de ser innovacidn incremental para convertirse en
innovacion disruptiva.

En la actualidad mas del 80% de las carreras vinculadas al sector de la cons-
truccion contiene BIM de una u otra forma en sus mallas curriculares. La ma-
yoria ha incluido asignaturas dentro de la malla concentrandose esencialmente
en la ensenanza de herramientas lo que nos ubica segun los diferentes indices
mencionados en niveles de principiante digital (Corporacidn de desarrollo Tec-
noldgico 2021). Estas evaluaciones estdan hechas para la industria de la cons-
truccion, no especificas para la educacion, pero sirven como referencia. Segun
el Indice de transformacion digital que enuncia cinco niveles, la industria de la
construccion se encuentra distribuida de la siguiente manera: en fase Analdgica
7%, Principiante Digital 34%, Intermedio Digital 38%, Avanzado digital 17% vy
lider digital 4%. Estos niveles evaluian Liderazgo, Vision y estrategia, Formas
de trabajo y cultura digital, Digitalizacidn de procesos y Tecnologia y Manejo
de datos y herramientas digitales (PlanBim 2021). La matriz de madurez BIM
basada en 4 pilares, estrategia, personas, procesos y tecnologia donde se mide
si hay objetivos estratégicos enunciados que se alineen con la visién y mision
de la institucidn, o una estructura organizacional, que defina los roles y perfiles
necesarios para desarrollar las acciones vinculadas a BIM, o la definicidn de los
procesos de transformacidn necesarios que apunten a la transformacién nece-
saria, y finalmente los elementos tecnoldgicos requeridos incluyendo automa-
tizacion. Aqui nuevamente las universidades siguen en una escala de 5 niveles
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ubicados en las dos iniciales PreBim y modelamiento basado en objetos, solo
algunas organizaciones comienzan a estar en la segunda etapa de colaboracidn
basada en modelos, practicamente ninguna en tercera etapa de integracién a
través de redes y en ninguin caso se puede hablar de postbim. Esto indica que la
Universidad aun no genera el salto que requiere la transformacion digital dentro
de la 4ta revolucidn industrial vigente hace mds de 10 anos.

La transformacion digital en la Universidad se encuentra practicamente en fase
analdgicay principiante digital o en Prebim y modelamiento basado en objetos,
si se evalua por la matriz de madurez.

Teniendo en cuenta lo antes mencionado sera necesario generar un Estandar
BIM para la educacion, lo cual deberia incluir desde los liceos, la ensenanza téc-
nico profesional, la universidad y el posgrado, asi como herramientas de medi-
cidn que nos permitan evaluar el indice de transformacion, asi como los niveles
de madurez. Asi se podrdn visualizar los pasos que se deben dar, las estrategias
para alcanzar objetivos y hacia dénde dirigir el foco dentro de la organizacion.

CONCLUSIONES

Las universidades requieren de un plan de transformacidn digital que coloque
en el centro de sus mallas los ejes estratégicos trazados por la industria de la
construccion para aumentar la productividad, la calidad, la eficiencia y transpa-
rencia del sector. Uno de los ejes principales es la transformacidn digital y con
esto la implementacidn de la metodologia BIM. La ensefnanza se debe dirigir a
ensefar arquitectura, construccion, gestion desde esta metodologia colabora-
tiva en espacios virtuales, lo cual requerira del desarrollo de un estandar BIM
para la ensefianza y herramientas de medicion.

Cuando se logre insertar esta metodologia en la ensefianza se estaran abriendo
las puertas para la inteligencia artificial, robdtica, realidad virtual impresién
3D, automatizacion, blockchain, internet de las cosas.
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RESUMEN

La crisis generada por el coronavirus ha reafirmado lo que por décadas ha veni-
do siendo denunciada como una crisis planetaria. Muchos son los desafios que
nos deparan las proximas décadas en las formas y manera de asumir la educa-
cidn. Esta crisis ha desnudado la inequidad y la desigualdad educativa que era
preexistente a la pandemia en nuestras sociedades, y que requiere estrategias
de cambio estructural mas que programas de continuidad educativa. Funda-
mentalmente nos preocupa el énfasis tecnologicista y administrativo que se le
ha dado a la discusion. Este es un ensayo de cardcter documental descriptivo.
El objetivo de esta ponencia es abordar, desde una perspectiva critica y una
metodologia cualitativa, las posibles consecuencias de la educacién online. El
anadlisis y la investigacion sobre el impacto de las nuevas tecnologias en la edu-
cacion es relativamente reciente y escaso. La mayoria de estudios relacionados
a las TIC estan vinculados a sus aplicaciones y evidentes ventajas. La mayoria
son en realidad manuales de uso o apologia de estas aplicaciones. Nuestro in-
terés en adentrarnos en la reflexidn filoséfica, las consecuencias éticas de estas
nuevas tecnologias en la vida humana y particularmente en la educacion.

Palabras Clave: educacidn, online, escuela, docente, tecnologia.

CONTEXTUALIZACION

En la actualidad, en el contexto del proceso globalizador y del debate posmo-
derno (que ya tienen varias décadas), la revision sobre la vigencia o inoperancia
de la institucidn escolar se hace mds necesaria, fundamentalmente por el im-
pacto que las nuevas tecnologias y el discurso tecno gerencial estan producien-
do en ellas. No hay la menor duda de las grandes ventajas que tienen las nuevas
tecnologias, rapidez, almacenamiento, memoria, capacidad de interconectar en
forma inmediata desde cualquier lugar del mundo. Nadie puede negar como es-
tos sistemas de informacidn aligeran en forma espectacular los procesos huma-
nos: econdmicos, politicos y culturales. Todo esto es una realidad inobjetable,
pero: (Cuales son sus limitaciones?, (A quiénes beneficia?, (Nadie la controla?,
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(Es neutral?, (Cudl es su racionalidad?, (Es distinta a la racionalidad cientifica
tecnoldgica predominante en estos tres uUltimos siglos, y tan altamente cues-
tionada?

Para comenzar debemos hacernos algunas interrogantes: ;Qué estd cambian-
do esta Revolucidn tecnoldgica?, (Una nueva sociedad?, (Llega a sustituirse el
actual sistema capitalista o por el contrario esta revolucidn tecnoldgica es una
nueva dimensidén del capitalismo en crisis?, (No es precisamente la revolucion
informatica como la ha planteado Mc Luhan — la mayor garantia de poder hablar
hoy de globalizacion o Aldea Global?, (No estaremos hoy transcurriendo por
una revolucidn tecnoldgica cuyo discurso nos indica el fin de todo, el cambio a
una realidad a un desconocida pero en el fondo las grandes “realidades”- si bien
sufren modificaciones- se mantienen?, (No es el comercio de la informacidn -
computadoras y redes - la mayor manifestacion de la vigencia de la sociedad
capitalista?.

La mayoria de académicos revisados sefialan como maxima preocupacion que
“no se esta preparado para brindar educacidn virtual en tiempos del coronavi-
rus”, centrando la preocupacién mayor sobre los problemas de conectividad
al internet de la poblacién y el dominio tecnoldgico de docentes y alumnos, a
lo que, sin dejar de considerar importante, debemos preguntamos: ;es este el
asunto fundamental al que debe abocarse la educacidon en los préoximos anos?
De ser asi, el objeto de la educacion estaria en manos de los burdcratas y de los
técnicos, es decir un asunto de recursos financieros y voluntad politica, no de la
educacidén. En estos momentos, por la urgencia actual que nos impone iniciar a
toda costa y lo antes posible el prédximo ano escolar, aun sin tener diagndsticos
validos para conocer qué ha sucedido en estos meses y cudles han sido los efec-
tos de la crisis, y creer que la Unica alternativa para garantizar el derecho a la
educacidn pasa por desarrollar programas a distancia, a través de educacion en
linea o de medios de comunicacion como la TV y la radio, es sequir consideran-
do que el enfoque filosdfico, conceptual y politico de la educacidn actual sigue
siendo valido y que, solamente, es necesario adaptarlo a una nueva modalidad.

ANALISIS CRITICO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EDUCACION

Para nuestro trabajo, hacemos uso del término tecnologia de Foucault para re-
lacionarlo con la disciplina o normativa disciplinar, que, a nuestro modo de ver,
el discurso tecno gerencial pretende instaurar en la educacién mundial como
discurso dominate, desplazando a un segundo nivel temas como el sentido so-
cial, politico, ético y humano de la educacién. Concretamente sobre el tema
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educativo, para Bourdieu al abordar los mecanismos de disimulacidn vy legiti-
macion del poder y como se gesta la violencia simbdlica en la escuela:

Toda accion pedagogica es, en ese sentido, objetivamente, una violencia
simbdlica. La violencia simbdlica, cuya realizacion por excelencia es sin
duda el derecho, es una violencia que se ejerce, si puede decirse, en las for-
mas, poniendo formas. Poner formas, es dar a una accion o a un discurso la
forma que es reconocida como conveniente, legitima (...) es esta fuerza sim-
bdlica, propiamente simbdlica que permite a la fuerza ejercerse plenamente
al hacerse desconocer en tanto que fuerza y al hacerse reconocer, aprobar,
aceptar, por el hecho de presentarse bajo las apariencias de la universalidad
- la de la razon o de la moral -. (Bourdieu, 2000, pp. 20-91)

El discurso tecno gerencial, en su pretension homogenizante es, al decir de
Bourdieu, una manifestacion de violencia simbdlica en la educacidn, al preten-
der ofrecer como neutrales y de cardcter universales y ademas éticamente be-
neficiosas las nuevas tecnologias y las categorias gerenciales.

Pues, en ultima instancia, la escuela tiene como funcion social la de “ocul-
tar los mecanismos ideoldgicos de la reproduccion de las condiciones de
mantenimiento del orden social” [30]. Pero el cumplimento de tal funcion
supone la existencia de una autonomia relativa, que engendra la ilusion de
autonomia absoluta y le permite cristalizar tal reproduccion y la ocultacion/
disimulacion de su funcion ideoldgica para obtener la representacion de
neutralidad, factor esencial de su funcion legitimadora, simbdlica. (Bour-
dieu 1980, p. 18)

La escuela moderna, desde el surgimiento de los estados nacionales, se ha con-
vertido en el mecanismo por excelencia de los procesos de sociabilizacién, que
en realidad se trata del adoctrinamiento cultura, a través de la homogeniza-
cién y normalizacidn, legitima y reproduce el estatus quo. Es decir, una escuela
como aparato ideoldgico del estado y el mercado para la reproduccion social.
Asi, la escuela puede ser vista como un aparato normalizador y creador de iden-
tidades homogéneas, lo cual constituye un terreno fértil para el surgimiento de
experiencias discriminatorias, al momento de aparecer otras practicas y cosmo-
visiones diferentes a aquella definida como normal (Dussel, 2004).

Martin Astorga y Carralero Rodriguez desarrollan las caracteristicas del valor de
cambio del conocimiento:

El valor de cambio del conocimiento estd entonces enteramente ligado a la
capacidad practica de limitar su difusion libre, es decir, de limitar con me-
dios juridicos (patentes, derechos de autor, licencias, contratos) o monopo-
listas la posibilidad de copiar, de imitar, de “reinventar”, de aprender conoci-
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mientos de otros. En otros términos: el valor del conocimiento no es el fruto
de su escasez (natural), sino que origina unicamente limitaciones estables,
institucionalmente o de hecho, del acceso al conocimiento. (2011: p.6)

Todo esta economia financiera —especulativa, todas estas redes intangibles
tecnoldgicas son producto del trabajo. No surgieron de la nada, no son extra-
terrestres, son produccidon humana. Alli esta el mayor proceso de fetichizacion
del capitalismo, creer que estamos hoy transcurriendo hacia una sociedad post-
capitalista, creer que todas estos impactantes y “fantasticos” cambios tecnold-
gicos no son producto del trabajo, que no son parte del capital. A través de un
ejemplo el fildsofo aleman precisa aun mas el sentido de la plusvalia al referirse
al trabajo intelectual del maestro:

Si se nos permite poner un ejemplo ajeno a la orbita de la produccion mate-
rial, diremos que un maestro de escuela es obrero productivo si, ademds de
moldear las cabezas de los nirios, moldea su propio trabajo para enriquecer
al patrono. El hecho de que éste invierta su capital en una fabrica de ense-
nanza, en vez de invertirlo en una fabrica de salchichas, no altera en lo mds
minimo los términos del problema. Por tanto, el concepto del trabajo pro-
ductivo no entrana simplemente una relacion entre la actividad y el efecto
util de ésta, entre el obrero y el producto de su trabajo, sino que lleva ade-
mads implicita una relacion especificamente social e historicamente dada de
produccion, que convierte al obrero en instrumento directo de valorizacion
del capital. Por eso el ser obrero productivo no es precisamente una dicha,
sino una desgracia. (Marx, Seccion 5, cap. XIV del Tomo I).

A MODO DE CONCLUSION: EL SENTIDO DE LA EDUCACION

Hay quienes aseveran que la institucion escolar y el rol del docente se enfrentan
con la crisis de la pandemia a uno de los retos mas complicado en los ultimos
200 anos. El tratamiento de la crisis, agonia y posible muerte de la escuela es
de vieja data. Sélo como referencia podemos citar los trabajos de Ivan Ilichy
Everett Reimer titulados Hacia el fin de la era escolar y La escuela ha muer-
to, publicados a principios de los afnos setenta del siglo pasado, quienes, entre
otros, hacen un diagndstico de las debilidades del sistema educativo para res-
ponder a las multiples demandas de la sociedad.

Asi mismo en el tratamiento de lo gerencial en la educacidn, no hay la menor
duda de que la escuela (desde preescolar hasta los niveles superiores en las
universidades) es una institucion compuesta de procesos, elementos, sistemas
recursos materiales, y sobre todo el componente humano y que como toda ins-
titucion requiere tener cierto orden, normas, planificar, controlar, evaluar, y
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que persigue lograr la calidad. Por ende, la educacién no escapa como institu-
cién del proceso gerencial.

Pero es necesario insistir que la educacidn no es una empresa de cardcter mer-
cantil, que cumple ante todo una funcion social y que el logro de esta funcion
social muchas veces esta refiido con la administracion fria de las empresas con
fines lucrativos. Asi mismo es necesario senalar que con el uso de los conceptos
y categorias del discurso gerencial se filtran posiciones ideoldgicas sobre lo que
es la educacion. El discurso gerencial como cualquier otro discurso no es neu-
tro, responde a las caracteristicas de donde emana este discurso que no es otro
que el de la empresa con fines de lucro.

Hemos visto cdmo en las instituciones escolares y fundamentalmente quienes
tienen la mayor responsabilidad de su direccidn, se apropian de conceptos y
categorias como calidad total, eficacia, eficiencia, reingenieria, se refieren a
los participantes o estudiantes como clientes, insumos, materia prima o con-
sumidores y hasta en las instituciones publicas se hace referencia al negocio o
empresa educativo, se habla de producto para referirse al egresado, de gestion
de la informacidn o del conocimiento. Esto ademas de crear un aparataje buro-
cratico por parte de quienes creen que el problema educativo es ante todo un
problema gerencial y se resuelve con gerencia, desvirtua el sentido ultimo del
proceso educativo.

La escuelay el quehacer docente no se restringe ni al curriculo ni a los procesos
de ensefanza, sino que es fundamental la comprensidn del contexto, el com-
promiso ético de la escuelay el docente. Educar no es instruir, asi como tampo-
co la informacion no es conocimiento y mucho menos nos otorga inteligenciay
capacidad de andlisis critico. Mas aun en el contexto de pobreza y desigualdad
de nuestro pais y América latina. La escolaridad como hemos insistido no sélo
es informacidn, la escuela debe discriminar saberes, jerarquizar prioridades.
Educacidn no es sélo capacitacidn para cumplir una funcidn, esta parte del pro-
ceso educativo, posiblemente sea facil de sustituir, es su nivel mas facilmente
performatizable. El desarrollo de las competencias individuales en la escuela
debe desplazarse al desarrollo de habilidades colectivas.

La educacion como formadora de ciudadanos pensantes, formadora de valores que
dan sentido a la vida digna, formadora de un hombre critico comprometido con su
realidad, un ser social que como tal debe su existencia no sélo a su individualismo a
su ego, sino al hecho de vivir con otros (en sociedad) sin los cuales no podria existir,
es decir: la solidaridad humana, la felicidad, el amor, el respecto, y la coexistencia
con la naturaleza, no puede ser transmitido por los revolucionarios medios infor-
maticos. Esto sélo puede ser trabajo de los docentes y la institucion educativa.
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Metodologia para el desarrollo de capsulas digitales en
formato web por estudiantes de pedagogia

Cristian Villegas Dianta
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RESUMEN

La experiencia didactica, consiste en el trabajo con una metodologia de cons-
truccion de capsulas digitales para estudiantes de pedagogia. Para ello, los
estudiantes detectaron necesidades en algun establecimiento escolar y defi-
nieron una tematica que resolver. En clases se trabajo con una metodologia
que permite una elaboraciéon de cdpsulas integrando diversos recursos web,
enfatizando en el foco multimedial. Los estudiantes de carreras como educa-
cion basica, educacion parvularia y educacion fisica, construyen sus capsulas
digitales de forma colaborativa durante cuatro semanas de trabajo a partir del
problema detectado. La estructura de la capsula consiste en una bienvenida,
activacion de conocimientos, desarrollo del contenido, actividad digital y un
cierre reflexivo, la cual se construye bajo una légica multimedial, con foco en
el estudiante y su aprendizaje, permitiendo diversas opciones de interaccion
para fomentar la participacion del estudiante. A nivel de resultados, todos los
grupos lograron construir la capsula, la compartieron con los establecimientos
educativos desde la dptica de aprendizaje y servicio, indicando que la metodo-
logia les parecié de facil adquisicidon, que les permitié desarrollar un conjunto
de habilidades tecnoldgicas aplicables a contextos presenciales y virtuales de
trabajo, asi como declaran que seguirdn implementando esta metodologia en
sus practicas educativas.

Palabras Clave: Educacidn digital; Capsula educativa; Formacién inicial do-
cente; NTIC; Integracidn curricular de tecnologia.

INTRODUCCION Y CONTEXTO

El contexto actual ha generado la necesidad de reformular los espacios donde
se lleva a cabo el proceso de aprendizaje, implementandose diferentes meto-
doldgicas hasta entonces inéditas en el sistema escolar, como el desarrollo de
clases en linea, hibridas o el desarrollo de clases presenciales con un fuerte uso
de tecnologia educativa. Para estos diversos formatos educativos, las cdpsulas
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digitales han aparecido como una metodologia flexible para el desarrollo de
aprendizajes, pudiendo ser definidas como “contenidos cortos en donde se ex-
plica de forma descriptiva un concepto clave en educacion” (Palabra Maestra,
2019), las cuales son posibles de aplicar ademas en cualquier dispositivo con
acceso a la red.

La experiencia didactica nace con el objetivo de poder preparar a los estudian-
tes de pedagogia en esta metodologia flexible para atender sus practicas y pos-
terior desarrollo profesional, lo cual se cruza ademads con la implementacidn
institucional que se hace de la metodologia de aprendizaje y servicio (A+S), en
la cual los estudiantes contactaron algun establecimiento escolar y detectaron
necesidades que pudieran ser abordadas con el apoyo de una capsula digital. La
experiencia se llevé a cabo en el curso de Informdtica Educativa de 4° semestre
de la Universidad de Las Américas, que tienen los estudiantes de pedagogia en
educacidn basica, educacidn parvularia y pedagogia en educacidn fisica y con-
sistid en el desarrollo de estas cdpsulas de forma colaborativa.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

La experiencia se llevé a cabo durante cuatro semanas de trabajo en un curso se
que impartié de manera virtual con sesiones sincrénicas y acciones asincroni-
cas. En la primera semana se presentd la metodologia de trabajo de la capsula
digital, explicando algunos sustentos tedricos asociados a los recursos digita-
les, el andlisis de ejemplos y la preparacidn de la deteccidn de necesidades,
asimismo los estudiantes definieron la institucion educativa, y gestionaron una
entrevista para poder detectar necesidades que se pudieran atender con el de-
sarrollo de capsulas digitales mediante la aplicacion de una entrevista estruc-
tura bajo la metodologia de aprendizaje y servicio.

La segunda semana los estudiantes elaboraron el informe de deteccidn de ne-
cesidades y siguiendo la metodologia ADDIE de desarrollo de recursos digita-
les, iniciaron la construccidn de la capsula. Para ello el primer paso fue analizar
las necesidades y definir un problema que pudiera ser abordado con el desarro-
llo de la cdpsula, el sequndo paso consistio en el diseno pedagdgico (objetivos,
secuencia didactica, actividades y evaluacidn) y tecnoldgico (grabacidn de vi-
deos, opciones de interaccidn, narraciones, etc), diseno el cual fue presentado
al curso y validado por el docente con comentarios ademas del grupo curso.
Dentro de esta misma semana, se dio paso a la tercera etapa consistid en el
desarrollo técnico de la capsula digital, donde siguiendo con el trabajo colabo-
rativo y en base al diseno, trabajaron en la plataforma Genially como opcidn de
construccion. La versidn gratuita de la plataforma les permitié crear la capsula,
integrando video, audios, imagenes, elementos de interaccidn, ejercicios digi-
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tales y elementos externos realizados en otras plataformas. En esta segunda
semana, los estudiantes desarrollaron la portada con una bienvenida en for-
mato video, la actividad de activacion para despertar conocimientos previos e
introducir a la temdtica, asi como el contenido, con elementos interactivos y
con apoyo de videos elaborados por los mismos estudiantes.

Durante la tercera semana los estudiantes terminaron el desarrollo de la cap-
sula, realizando el componente evaluativo consistente en una actividad digi-
tal auto instructiva elaborada con la propia herramienta u otras similares que
permitiera realizar un ejercicio multimedia con retroalimentacidon y finalmente
el cierre, consistente en una sintesis de los contendidos claves, asi como una
invitacion a la metacognicion de los estudiantes. Se debe destacar ademas que
uno de los componentes trasversales de la capsula era la navegabilidad y usa-
bilidad la cual resolvieron dando instrucciones constantes en formato de audio,
asi como la grabacidn de un video de su del recurso, junto con ello otro elemen-
to fue la metdfora grafica y didactica del recurso la cudl debia estar asociada
a la tematica que da origen a la cdpsula. Cabe destacar que, en funcién de las
problematicas, mayoritariamente las capsulas se centraron el en desarrollo de
habilidades. Los estudiantes esta semana enviaron la capsula digital para la re-
troalimentacidn de los comparieros y la evaluacion del docente la cual se desa-
rrolld a través de una rubrica.

La cuarta semana consistié en el proceso de evaluacidn y retroalimentacion
del docente, asi como la revisidon de fortalezas y debilidades en conjunto con
el curso analizando alguna capsulas, lo cual va en linea con la quinta fase del
modelo ADDIE relativo a la evaluacion de la experiencia, sin embargo la base
previa, relativa a la implementacién y ejecucién con los centros educativos,
no fue posible, pues si bien los estudiantes enviaron sus trabajos, la recepcién
de comentarios de parte de los docentes y establecimientos que los aplicaron,
quedo fuera del andlisis realizado de esta experiencia por el tiempo.

Finalmente, en esta cuarta semana se aplicé también un cuestionario a los es-
tudiantes que elaboraron las capsulas con el fin de recibir retroalimentacién en
torno a la comprensidn de la metodologia, el desarrollo de habilidades tecnolé-
gicas, la experiencia de trabajo y su percepcion de utilidad de la metodologia,
participando 24 de los 40 estudiantes del curso, presentando resultados positi-
vos en sus distintos apartados.
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Cuadro 1. Ejemplo de capsulas digitales elaboradas

CARRERA LINK NOMBRE CENTRO CIUDAD-
ESTUDIANTES
RECURSO ESCOLAR  REGION
https://
Alicia Contreras, Educacién view.genial.ly/ Separando las Escuela de San Pedro
Pamela Mendoza, . 61535613061d850da lenguaje de La Paz —
. parvularia . palabras X i
Silvana Vergara 6dbOfcd/presentation- “Valentina" VIII regién
separandopalabras
https://
view.genial.ly/ .
_ 6158e4352113a60dd . c°l.e g'o PUdfhuel'
Bernardo Zambrano, Educacion Beneficiosde la  Polivalente region
. . 3233296/ . . . .
Domenico Marrese  fisica . - Actividad Fisica Gerénimode  metropolita
presentationactividad-
.. . . Alderete na
fisicaeapsuladigital-
aprendizaje
https://
view.genial.ly/ SalaCunay
Alondra Refu_sta, Educacion 61536ee3af72e60d8f Aprendiendo a Jardin Infantil  Pichilemu,
Fernanda Nunez, . . . , .
. bdsica ef5e2c/presentation-  controlarlaira  Rueditas de VIregidn
Catalina Céceres )
aprendiendoa- Larmahue
controlartaira
Fuente: Elaboracién propia.
CONCLUSIONES

A nivel de resultados se elaboraron 10 capsulas, con una media de 4 estudian-
tes por grupo y un promedio de calificacion de 6,5, siendo la nota mds baja
5,0 y la m3s alta 7,0. De este grupo de estudiantes un 62,5% habia elaborado
cdpsulas previamente lo que facilité la comprensidn de la metodologia, dado
que, si bien se habian realizado en formato de video, comparte la misma base
metodoldgica.

Uno de los problemas de elaboracion de este tipo de producto fue la mala co-
nexidn de los estudiantes a lared, el 50% indica que su conexidn es regular y un
12,5 indica que es mala. Un 50% de los estudiantes declard que la experiencia
les permitié incrementar sus habilidades tecnoldgica a un nivel alto y un 29,2%
a un nivel intermedio. A nivel de metodologia un 58,3% indica que fue facil de
comprender y desarrollar la cdpsula, mientras un 29,2% indica que pudo com-
prender la metodologia, pero encontré técnicamente compleja la elaboracidn,
mientras un 16,3% la encuentra de complejidad intermedia o alta. A su vez un
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88% indica un nivel de satisfaccion alto o muy alto en torno a la experiencia 'y
su producto. Dentro de las problematicas un 50% alude al tema del tiempo, se-
guido por el trabajo colaborativo y la grabacién de videos. A nivel de fortalezas
un 66,7% indica que las herramientas utilizadas fueron utiles y un 66,7% indica
que ha vuelto a usar la metodologia en otros contextos con estudiantes del sis-
tema escolar. Finalmente, un 95,8 indica que sequird usando la metodologia y
el 100% indica que es de utilidad para sus estudiantes, como para el desarrollo
de habilidades tecnoldgicas y disciplinarias para su propia formacion, un ejem-
plo de ello es que el 87,5% ha usado la metodologia en otros cursos.

En materia de los aportes que se pueden constatar de la metodologia por la ex-
periencia didactica, destaca: 1. Enfoque multimedia: dado que se integra hiper-
texto, voz, video, elementos interactivos y actividades digitales, enfocandose
en la interaccién con los estudiantes. 2. Rapido desarrollo: ya que una forma
es trabajarla integrando distintos recursos disponibles en la red, como videos,
ejercicios o insumos de apoyo al tema que se quiere trabajar. 3. Facil desarro-
llo: la herramienta permite trabajar de manera intuitiva dado que su interfaz
no es diferente a la de cualquier plataforma para generar presentaciones. 4.
Facil socializacion: se comparte sélo el link y funciona bajo cualquier disposi-
tivo, pudiendo los destinatarios usar una capsula sin necesidad de registro. 5.
Adaptables y escalables: El recurso es posible de ajustar a una implementacion
presencial, sincrénica o hibrida ajustando bdsicamente las actividades, por lo
demds es posible de fusionar con otros recursos, pudiendo crear secuencias
mas extensas. 6. Costo 0: Se trabaja con herramientas gratuitas o con la version
gratuita de herramientas de pago. Estos elementos hacen que sea pertinente el
uso de esta metodologia para los docentes en formacidn inicial y del sistema
escolar, sin bien existe un aprendizaje técnico inicial con la herramienta Ge-
nially, en cerca de 2 horas es posible usar todas sus funciones, ademas de que
permite la integracidn de elementos realizados con otras herramientas. De esta
forma se puede seguir investigando en torno a metodologias que permitan el
desarrollo de otros recursos pero que a la vez potencien el incremento de ha-
bilidades con apoyo de tecnologia como el trabajo colaborativo, generacién de
recursos multimedia o edicidn de productos multimedia entre otras.

REFERENCIAS

Palabra Maestra. (2019). Capsulas digitales. Obtenido de https://compartir-
palabramaestra.org/radio-compartir-palabra-maestra/capsulas-educativas

% UNIVERSIDAD

P/ CHILE

coosé]]]zom LIBRO DE ACTAS " 1] DE LA SERENA




3. Inclusion Discapacidad, Género,
Interculturalidad y Derechos Humanos

£ UNIVERSIDAD

coosé]]]zom LIBRO DE ACTAS {57 ) oE LAsERena
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RESUMEN

En Latinoamérica ha existido un aumento en el acceso a la educacidn superior.
Sin embargo, este crecimiento ha sido desigual en cuanto a las oportunidades
de acceso, participacion y finalizacién de estudios. A partir de diversas politicas
orientadas hacia un enfoque inclusivo, se han implementado iniciativas que
buscan igualdad y equidad para estudiantes en situacién de discapacidad en
el nivel terciario. El presente articulo es producto de un anadlisis documental
en tres dmbitos. legislativo, académico y experiencial, conel propdsitode dar
cuenta de la situacidn de inclusion de estudiantes en situacion de discapacidad,
el cual analiza informacién presentando el caso Chile y particularmente de
universidades publicas. El estudio refleja avances en materia legislativa,
los que son insuficientes para eliminar las barreras existentes que son tanto
materiales como socioculturales. Se plantea la necesidad de un trabajo en red
entre las instituciones, que promueva un enfoque de derecho, enfatizando el rol
democratizador de la educacidn estatal.

Palabras Clave: educacién superior, universidad, inclusion, discapacidad,
programas de apoyo.

INTRODUCCION

Chile ha experimentado, en la ultima década, un importante aumento de las
personas accede a la educacidn superior (ES) (OCDE, 2019). Sin embargo, aun
se mantienen desigualdades para estudiantes menos favorecidos, relacionadas
con el proceso de selectividad al ingreso, oportunidades de progresion durante
la carrera y finalizacidon de estudios (OCDE, 2017; 2019).

En el caso de las personas en situacidon de discapacidad, como colectivo que
enfrenta mayores barreras en la ES (Tapia y Manosalva, 2012; Villafane et
al., 2015; Tenorio y Ramirez-Burgos, 2016; Torres, 2019), la ampliacidon de
oportunidades debe contemplar iniciativas de equidad que sirvan como soporte
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académico durante el proceso educativo (Silva, 2020). A partir de esta demanda
social, las universidades estatales, cuyo rasgo distintivo las desafia a colaborar
en procesos de democratizacion e inclusion (Gobierno de Chile, 2018), han
desarrollado diversas politicas y acciones institucionales de equidad destinadas
a estudiantes en situacion de discapacidad y otros colectivos en riesgo de
exclusion.

Desafortunadamente, es escasa la informacién actualizada y sistematizada
que integre los ambitos legislativo, investigativo y experiencial de unidades
o programas de apoyo instalados en universidades estatales, que permita
comprender los avances y desafios de inclusién en la ES de estudiantes en
situacion de discapacidad. Este estudio articula la informacidn en estos tres
niveles, con respecto al transito hacia la equidad de los procesos educativos
que afecta a este colectivo de estudiantes.

METODOLOGIA

Se trata de un estudio documental descriptivo (Flick, 2015) centrado en
la sistematizacidon de acciones y apoyos para estudiantes en situacidon de
discapacidad en universidades estatales. Se establecieron tres ambitos en
la busqueda Legislativo-gubernamental (revision de acciones y politicas),
académico-cientifico (revisidn literatura cientifica para la sistematizacion de
las experiencias) e institucional (revision de documentos y paginas web de
las universidades para sistematizar los apoyos disponibles). El analisis de los
textos estuvo orientado por la busqueda de aspectos relevantes que aparecieran
reflejados de manera persistente y que se pudieran establecer como avances y
desafios.

RESULTADOS

El andlisis documental aborda tres ejes que permiten dar cuenta de la situacién
actual que viven los estudiantes en situacion de discapacidad a nivel de ES.

A nivel legislativo, se muestran avances en las politicas de inclusién social y
educativa. Destacan la Ley General de Educacién (LGE) N°20.370 (Gobierno
de Chile, 2009), la Ley N°20.422 que establece “Normas sobre Igualdad de
Oportunidades e Inclusion Social de personas con Discapacidad” (Gobierno de
Chile, 2010), la Convencidn Internacional sobre los Derechos de Personas con
Discapacidad (ONU, 2006) (ratificada en Chile el 2008), la Ley Sobre Educacion
Superior (N°21.091).
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A esta normativa, subyace un enfoque que aborda politicas de equidad como
inclusidon social, al comprometerse, no sélo a la no discriminacién, sino también
a otorgar medidas de accidn positiva, orientadas a evitar o compensar las
desventajas del sistema para favorecer la participacién.No obstante, equiparar
equidad e igualdad como sindnimos, representa un riesgo, al prevalecer la
concepcidn de "méritos necesarios” para acceder a la ES, transgrediendo la
necesaria equidad. Asi, por ejemplo, el Sistema de Desarrollo Profesional
Docente (Ley N° 20.903) impide el acceso directo a carreras de pedagogia,
dejando fuera a quienes no tienen acceso para rendir en igualdad de condiciones
la Prueba de Seleccidn Universitaria.

A nivel investigativo, se destacan diversos estudios nacionales que sistematizan
la realidad de los estudiantes en situacion de discapacidad en la universidad. Un
analisis sobre las acciones institucionales, evidencia dificultades importantes
en el acceso y acompafnamiento durante su formacion (MINEDUC, 2016;
Universidad de Chile, 2016). Estudios que analizan barreras y facilitadores que
enfrentan los estudiantes, destacan la buena disposicion de los académicos
formadores, lo que contrasta con su escasa preparacion para asumir el desafio
de la inclusidn en las aulas (Ocampo, 2012; Tapia y Manosalva, 2012; Villafane
et al., 2015), lo que se suma a la falta de recursos, metodologias inclusivas y el
trabajo con equipos de apoyo (Palma et al., 2016).

Desde la percepcion de los estudiantes, se destaca como barrera el proceso
de seleccidn universitaria (Tapia y Manosalva, 2012; Villafane et al., 2015),
asi como barreras de accesibilidad estructural, reclamando la necesidad de
mejorar la infraestructura con instalaciones inclusivas (Palma et al., 2016).
Otros estudios dan cuenta de la autopercepcion de los estudiantes en situacion
de discapacidad como una barrera importante (Valenzuela-Zambrano, 2016),
donde la participacidn en programas de apoyo y los procesos de sensibilizacion
hacia la comunidad educativa, contribuyen a disminuir esas barreras (Vitoriano,
2017; Villafane et al., 2015; Tenorio y Ramirez-Burgos, 2016; Palma et al.,
2016; Victoriano, 2017). En general, se destaca la falta de articulacidon en la
implementacién de acciones entre las universidades y, practicamente no hay
evaluacidn de la calidad de los apoyos que se brindan. De este modo, a pesar
de los incipientes avances de las instituciones universitarias, los estudiantes
en situacion de discapacidad superan el tiempo en que cursan una carrera,
retrasando el egreso y la insercion al campo laboral.

Entre las experiencias de apoyo, la Red de Educacidn Superior Inclusiva en
Chile (RESI), reconoce la importancia de avanzar en la democratizacion,
equidad y justicia social en favor de las personas en situacion de discapacidad.
Desde su creacion, en 2012, ha habido un aumento sostenido de programas
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o unidades de apoyo para la inclusidon en instituciones del CUECH! De sus18
universidades, el 100% cuenta con alguna iniciativa vinculada a la inclusion de
estudiantes en situacién de discapacidad, cuya finalidad es generar acciones
de acompanamiento desde su ingreso, permanencia y egreso de la institucion.
La mayoria se centra en el acompafamiento educativo para contribuir en la
progresion académica oportuna.

DISCUSION/CONCLUSIONES

A pesar de las limitaciones para transitar de manera efectiva a la inclusidon
socioeducativa, es justo reconocer avances paulatinos en el ambito
legislativo.Resulta notable la dualidad entre las politicas y la practica, donde
se evidencian contradicciones entre el marco legislativo y la realidad de las
IES, donde prevalecen barreras importantes que no permiten el avance de los
procesos de inclusion.

El analisis develd que, mas alla de la renovacidn de conceptos, mejoras tedricas
y acciones compensatorias, los mecanismos de inclusidn operan sin interrogar
aquellas condiciones que generan la exclusién y las inequidades desde su base
(Contino, 2014; Yuni et al., 2014). Resulta evidente la falta de lineamientos
claros a nivel nacional e institucional, lo que se traduce en escaso apoyo para
el acceso y permanencia de estos estudiantes. Esto podria revertirse con
el levantamiento de programas enfocados a la diversidad en general, y no
exclusivamente a la discapacidad, para construir procesos formativos desde
una comunidad mas colaborativa y justa.

Asimismo, se resalta la importancia de un espacio democratico para la
participacidnsocial,desarrollo personalycondicionante paraelmundo laboralen
la actual sociedad del conocimiento (Ramirez-Burgos, 2016).Las universidades
estatales, ensurol publico deben asumir el liderazgo para enfrentar las falencias
de un sistema inequitativo, que ha promovido la exclusidn y desigualdad, y
trabajar por la democratizacidon de la educacidn terciaria.
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RESUMEN

El Proyecto de Innovacidon Docente (PID) "Educacidn inclusiva y formacidén en
la prdctica. Investigacidn-accion y transformacion de la escuela” (INCLU_IA),
pretende vincular la teoria educativa sobre educacidén inclusiva con su practica
real en las escuelas. Presentamos algunas de las acciones desarrolladas por
un grupo de docentes, investigadores y estudiantes de magisterio vinculados
y vinculadas a la Universidad de Valladolid, campus Segovia (Espana) y que
tienen por finalidad utilizar la reflexion pedagdgica, la formacion critica y la co-
laboracidn interinstitucional para motivar prdcticas coherentes con el derecho
a una educaciodn sin exclusiones.

Palabras Clave: Inclusion educativa, Innovacion educativa, pedagogia critica,
colaboracidn, investigacidn-accidn participativa.

INTRODUCCION Y CONTEXTO

El cambio educativo y la accién del profesor en el aula se han erigido como una
de las bases de la lucha contra la exclusidn y discriminacidn social, por otro
lado, el curriculo educativo propone ser un vehiculo para reforzar el concepto
de igualdad el cual defiende hoy nuestra sociedad.

En este aspecto hemos sido espectadores de un cambio en el paradigma educa-
tivo, de un enfoque técnico, centrado en objetivos reproductores, a un enfoque
mas practico y critico, el cual supone una escuela activa, que trabaja hacia el
bien comun en una sociedad diversa (Ldpez, 1999). Es este cambio de paradig-
ma el que refuerza la accidn transformadora del profesor en el aula (Stenhouse,
1984), quien debe activa y colectivamente generar procesos de reflexidn y co-
laboracidén que fortalezca procesos educativos justos e inclusivos.

El desafio de generar una pedagogia activa y critica, con docentes conscientes

=% UNIVERSIDAD

4 CHILE

coosé]]]zom LIBRO DE ACTAS | DE LA SERENA




M. Arribas de F., J. Cdceres 1., K. Gajardo E., L. Torrego E. / ;{Cémo hacer mas inclusivas las aulas del mundo?

de su labor social y a estudiantes integrados en un sistema cada vez mads diver-
so, ha llevado a las instituciones educativas (escuelas, institutos y universida-
des), a abrir sus puertas al cambio, sobre todo en cuestiones de acceso, partici-
pacion y derecho (UNESCO, 2015).

El ano 1990, el “"Ano internacional de la alfabetizacidon”, marcé un hito a nivel
mundial, pues en él se comienzan a generar las bases para la universalizacidon
de la educacidn, en este aspecto, se establece el acuerdo de que todas las per-
sonas, independientemente de su origen socioecondmico y cultural, y de sus
capacidades individuales innatas o adquiridas, tengan las mismas oportunida-
des de aprendizaje en cualquier contexto educativo. En la actualidad los fines
de la educacidén son los mismos para todos y se asimila la diversidad humana
como un elemento indispensable para una buena educaciodn, la cual requiere de
una respuesta educativa individualizada y comprensiva.

Es en este contexto en el cual se enmarcan las acciones de la experiencia que
expondremos en las siguientes lineas. La cual destaca el impacto del desarrollo
del didlogo reflexivo y la colaboracidn entre docentes en formacidn y en ejerci-
cio de la profesidon en un contexto determinado.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

El Proyecto de Innovacién Docente (PID) titulado: "Educacion inclusiva y for-
macidén en la practica. Investigacion-accion y transformacion de la escuela”
(INCLU_IA) que se desarrolla desde el ano 2013 en la Facultad de Educacion
de Segovia —perteneciente a la Universidad de Valladolid— forma parte de las
iniciativas de la universidad para promover la innovacidon docente, mejorar la
calidad de la ensefanza universitaria y consolidar grupos de trabajo.

Especificamente en INCLU_IA tenemos como propdsito desarrollar aprendiza-
jes inclusivos mediante la innovacidon educativa y, para ello, estamos llevando
a cabo una serie de acciones por medio una red de trabajo colaborativo que
hemos creado entre las personas que componen nuestras filas: estudiantes de
magisterio, maestros y maestras de escuelas e institutos, profesorado universi-
tario e investigadoras de la Comunidad de Castilla y Ledn (Espana).

Bajo el anhelo de cambios en los contextos educativos en los cuales nos desen-
volvemos buscamos una consolidacidn equipos de trabajo, redes colaborativas
y comunidades de aprendizaje que mantengan una formacién permanente. La
innovacion se centra en el logro de aprendizajes inclusivos por medio de ciclos
de investigacion-accidn, de tal manera que se procure una efectiva transforma-
cién de las instituciones que participan en el proyecto (escuelas publicas y la
Universidad de Valladolid).
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Los objetivos de nuestro PID son (1) Vincular la teoria educativa sobre educa-
cion inclusiva con su practica real en las escuelas consolidando un espacio de
colaboracidon entre maestros y maestras de centros educativos, estudiantes y
profesorado de la Universidad de Valladolid. (2) Utilizar procesos de investiga-
cién-accidn participativa para estabilizar grupos que promuevan la transforma-
cién de la docencia en los colegios y de la ensefianza-aprendizaje en las aulas
de la Universidad de Valladolid. (3) Consolidar los logros de los PID 2013-2020
para proseguir en la realizacion efectiva de la innovacion. (4) Crear materiales
—videos, fotografias, material diddactico, blogs..—que sirvan como evidencia
de practicas educativas inclusivas e innovadoras. (5) Difundir los logros del PID
entre la comunidad educativa, la comunidad universitaria, la comunidad cienti-
ficay la sociedad.

Para alcanzar nuestros objetivos generamos diversas acciones, entre las que
destacan:

A. La participacién en reuniones mensuales en las que las personas partici-
pantes de INCLU_IA realizan debates y foros reflexivos sobre la realidad
escolar actual.

B. La creacidén de grupos de trabajo, en los que las personas de la red generan
propuestas de accion.

C. Larealizacion de tertulias pedagdgico-dialdgicas sobre lecturas de referen-
tes de la pedagogia critica como Freinet, Tonucci o Freire y, también, otros
textos de actualidad extraidos de periddicos especificos del ambito educa-
tivo, como es el Diario de la Educacion.

D. El diseno de jornadas de formacidn abiertas a la comunidad educativa.

E. El diseno de investigaciones cientificas derivadas tanto de trabajos tedri-
cos, como de experiencias educativas relacionadas con la red.

Especificamente, nuestra ultima creacidn se trata de un “Manual de Accidn para
la Inclusion”?, un decdlogo que esta formado por 14 principios que, desde la red
colaborativa, entendemos como elementos clave para fortalecer procesos de
inclusion educativa en las aulas del mundo. Con el proceso de elaboracién de
este manual buscamos promover el pensamiento critico reflexivo de docentes
en formacion inicial y continua que materialice el discurso en una praxis que
fomente la justicia social.

Todos los documentos que hemos creado se encuentran de forma gratuitay en
diversos formatos, integrando criterios de Disefio Universal, para confirmar que

1- M3s informacion en: https://pideducacioninclusiva.wordpress.com/tareas/
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nuestro mensaje llegue a todo publico. Ademas, trabajamos en la creacidn de
proyectos de difusion, que puedan llevar nuestro mensaje a la mayor cantidad
de publico posible.

CONCLUSIONES

Como resultado de este largo proceso hemos podido constatar cdmo la cons-
truccién de una identidad docente comun, la creacidn conjunta de propuestas,
el didlogo y la reflexion pedagdgica grupal, han repercutido positivamente en
la obtencidn de practicas educativas de éxito que facilitan la creacion y forta-
lecimiento de procesos de inclusion educativa en las aulas en las que tenemos
impacto (Barba, et al. 2017; Barba y Lopez, 2017; Arribas, 2020, 2021; Gajardo
y Torrego, 2020; Gajardo, 2021; Escalona, 2021).

Pensamos que las practicas que promueven el pensamiento critico y el trabajo
en red son fundamentales en los procesos de formacidn inicial y continua de
los docentes, y por ello, indispensables. Apelamos por la necesaria reflexion y
accion sobre el mundo por parte de quienes nos dedicamos a la educacidn, para
asi, transformarlo.
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RESUMEN

Elingreso de estudiantes en situacion de discapacidad a la Educacidn Superior,
tras su paso por otros niveles obligatorios del sistema educativo, trae consigo
interrogantes, desafios, y una serie de resonancias a ser interpeladas, desarma-
das y reconstruidas en las practicas docentes y académicas.

Aqui, interesa detenerse en una experiencia pedagdgica vinculada a la Educa-
cién Superior en la UNRN. Desde un equipo de trabajo, que en su grupalidad y
complejidad resignifica junto a estudiantes y docentes, miradas tendientes a
procesos de inclusidn y accesibilidad en el nivel.

La UNRN, cuenta con un “Programa integral de accesibilidad” (2020), que ofre-
ce perspectiva respecto al acompafamiento, tanto a estudiantes, como del for-
talecimiento en apoyos y estrategias, de aquellas practicas docentes.

Los recorridos, de cada estudiante, resultan muy diversos al momento del in-
greso al espacio universitario, y dada la eleccidn de carrera que cada quien rea-
liza. Desde un equipo pedagdgico situado en el Programa de Accesibilidad, se
garantiza junto a docentes y direcciones de Carrera, la posibilidad de trayecto,
dando lugar a distintas configuraciones de apoyo, estrategias y recursos, que
posibilitan diferentes trayectorias académicas.

Este escrito recupera sentidos respecto al acompafnamiento, desde un equipo
pedagdgico que produce desde un Programa, acciones durables, que promue-
ven analisis y reflexion desde la grupalidad respecto a diversas configuraciones
de apoyo.

Palabras Clave: Discapacidad 1; Acompanamiento 2; Configuraciones de apo-
yo 3; Trayectorias educativas 4; Grupal 5.
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INTRODUCCION

Este escrito presenta algunos sentidos pedagdgicos valiosos, que dan cuenta
del acompanamiento de “estudiantes en situacion de discapacidad” (Brogna,
2009) en su ingreso al nivel Superior. En linea con una perspectiva critica, que
avanza desde la concepcidn de grupalidad, y en torno al desarrollo del “Progra-
ma de Accesibilidad Académica para estudiantes con discapacidad” (2020) en
la UNRN. El mismo contribuye al sostenimiento de las trayectorias académicas,
ofreciendo garantias respecto al derecho a la educacidn en el nivel.

Desde los “"Programas Integrales de Accesibilidad” en las universidades argen-
tinas (Resolucion del "CIN N° 426/07, Acuerdo Plenario N° 798/11") se ofrece
entre los principios y propdsito generales, algunas herramientas y dimensiones
de la politica universitaria de accesibilidad para pensar la discapacidad como
construccion educativa y social. Uno de estos principios rectores sostiene la
transversalidad e interseccionalidad de la perspectiva de discapacidad, como
eje de la propuesta educativa para el nivel.

Por ello la experiencia que aqui se desarrolla, sitda algunas tramas y propuestas
de un equipo pedagdgico, que ofrece herramientas y apoyos en la continuidad
pedagdgica. Asi, en la observacidon atenta y preocupacion en el pasaje del nivel
secundario en la provincia de Rio Negro (relacionado a un proyecto denominado
"Escuela Secundaria rionegrina”) hacia el nivel Superior, cémo lugar de inter-
seccidn entre niveles y trayectorias educativas, se revisan algunas configura-
ciones que permiten pensar el acompanamiento en aquel ingreso y continuidad
en Educacion Superior.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

Pensar y situar el acompafiamiento a las trayectorias en el nivel, conlleva de-
limitar la comprension de la concepcion de dicha categoria en el contexto de
la Educacién Superior. Nos valemos de Bracchi (2016), en un texto acerca del
oficio de ser estudiantes en este nivel y en lo particular del proceso de ingreso
al mismo, en donde nos aporta para pensar las trayectorias educativas, por un
lado al conjunto de todos aquellos “...condicionantes (experiencias, saberes,
etc) que inciden en el recorrido de los sujetos por las instituciones”. Por otro,
el conocimiento de las trayectorias para la autora “...permite considerar y reco-
nocer todos aquellos dmbitos formativos por los cuales se van conformando las
biografias y los recorridos de los estudiantes” (p.7).

Reconocer las trayectorias estudiantiles y hoy académicas, permite ubicar el
valor de aquella interseccion, del pasaje que da lugar al ingreso en el espacio
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universitario. Esta situacién promueve desde un equipo pedagdgico, algunas
construcciones y configuraciones de apoyo, que posibilitan el transito de cada
estudiante, en la necesidad de conocimiento de la vida estudiantil y académica
por delante.

Estas configuraciones son comprendidas desde el documento de apoyos para la
accesibilidad de la Comisidon Interuniversitaria Nacional (CIN), como un “con-
junto de andamiajes organizados y planificados” en el logro de la accesibilidad
académica. Incorporan la construccion de redes e interacciones entre sujetos,
grupos e instituciones, “...qué se conforman para detectar e identificar las ba-
rreras al aprendizaje y desarrollar estrategias educativas para la participacion”
(2021:12).

Estos andamiajes, despliegan prdacticas pedagdgicas que dan lugar a la cons-
truccion de recursos y apoyos singulares, que permiten la continuidad académi-
ca en Educacidn Superior, apelando a intervenciones de un equipo pedagdgico
que acompana proyectos institucionales y trayectos académicos en el nivel.
Estas instancias de continuidad conllevan diversos desafios, para las propias
personas, jovenes y adultos en situacion de discapacidad, para sus familias,
para los profesionales de apoyo, pero también para docentes y tutores que van
acompanando dichos procesos de inclusion.

Situamos el acompafiamiento en lo grupal, valiéndonos de los aportes de Souto
(2009), en donde la intersubjetividad, plantea un espacio de relacién entre su-
jetos, como construccién a partir de la interaccién y de los intercambios” (p.3).
Dénde también “... la educacién provoca y construye subjetividad”, y se hace
posible al crear espacios intersubjetivos donde “... la ligazdn, el enlace, el vin-
culo entre el sujeto y la institucidn social estan presentes. Alli aparece el lugar
de lo grupal” (p.4)

Y en esta aparicion de lo grupal, propia de la construccion intersubjetiva que
nos ofrece la autora, es donde podemos ubicar el movimiento de este equipo
pedagdgico de acompafnamiento a las trayectorias de estudiantes en situacidn
de discapacidad. También donde un grupo de profesionales que forman parte
de un programa institucional de accesibilidad académica, se constituyen en una
trama que da lugar al equipo y grupo al mismo tiempo, y que de modos colabo-
rativos, en constante intercambio y construccidn, sostienen practicas de acom-
panamiento que se constituyen en configuraciones de apoyo fundamentales.

CONCLUSIONES

Este tiempo pedagdgico mads cercano en un contexto epidemioldégico muy com-
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plejo, ha planteado en la actividad de este equipo profesional como configura-
cién de apoyo principal, el fortalecimiento del trabajo grupal y la proyeccion de
algunas intervenciones concretas. Dicho trabajo observa algunas percepciones
con mayor intensidad, en la frecuencia de intervencién y en la demanda de es-
tudiantes y docentes. Algunas de estas situaciones, en el contexto de distan-
ciamiento social, se vinculan con dificultades que se analizaron y ofrecieron en
este sentido algunos apoyos para su abordaje desde la perspectiva y trabajo en
lo grupal.

Algunas dificultades, propias de este tiempo pero también vinculadas al ingre-
so al espacio universitario, han requerido por parte de este equipo pedagdgico,
alternar intervenciones vinculadas a:

- Accesibilidad comunicacional, digitalizaciéon de materiales de acceso en las
plataformas virtuales y recursos instructivos audibles, para estudiantes con dis-
capacidad sensorial.

- Propiciar la comprension en el aprendizaje y estrategias en la educacion vir-
tual en el uso de aulas en la plataforma.

- Recursos vinculados a la comunicacion asertiva, para lograr intercambios con
mayores posibilidades en grupos, en clases virtuales y chats.

- Otras situaciones inherentes a la accesibilidad académica, por ejemplo en
el acompafnamiento al momento del ingreso, presentacion de documentacion
e inscripcion, trabajando conjuntamente con departamento de estudiantes y
otras areas.

- Situaciones en las que se acompana al estudiante vinculadas a la salud mental
(el contacto con sus familias y profesionales intervinientes) y que en este con-
texto de pandemia se agudizaron.

Frente a las dificultades se promovieron la construccidon y puesta en marcha de
estas configuraciones de apoyo y recursos pedagdgicos. Se destaca en el dia-
logo con estudiantes, las posibilidades en términos de ayudas para el trayecto
que han elegido. Asimismo se escucha que la virtualidad en ocasiones resulto
una situacion dificil de afrontar, no elegida y entendida, de adversidad en el
sostenimiento de lazos, relaciones grupales y académicas.

En este sentido la presencialidad fue revalorizada por estudiantes. El dialogo
directo entre docentes y pares, sumado a estudiantes que tuvieron dificultades
de conectividad y acceso a internet por las zonas donde residen (en la provincia
de Rio Negro y Chubut), pero también en la falta de dispositivos electrdénicos
para sostener sus clases.
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De esta manera, el recorrido aqui presentado observa el valor de la construccién
de andamiajes que sostienen la vida académica en la institucion, y que se han
constituido en redes de apoyo fundamentales de cardcter interinstitucional. En
tanto, que estudiantes, familias, y profesionales que les acompanan, han per-
mitido su despliegue, fortaleciendo en ese recorrido una perspectiva pedagé-
gica inclusiva, en estas condiciones de grupalidad e intercambio permanente.
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RESUMEN

Durante octubre del ario 2019 en Chile, se desarrolla un movimiento social
en donde la musica fue protagonista en transmitir pensamientos e ideas,
articulandose desde el trabajo colaborativo. Es con este lenguaje universal que,
coordinado y sistematizado por estudiantes universitarios, florece la evidente
cooperacion artistica con una alta integracion social, la que es expresada
por medio de cdanticos espontdneos hasta conjuntos musicales finamente
orquestados. Para llevar a cabo este estudio, se ha optado por una metodologia
con enfoque cualitativo, de diseno fenomenoldgico, aplicando entrevistas
semiestructuradas con una muestra no probabilistica de 30 participantes,
conformada por estudiantes musicos universitarios de la Universidad de La
Serena. Los resultados de esta investigacidn indican que el trabajo colaborativo
estuvo presente en la participacion de estudiantes musicos durante el
desarrollo del movimiento social del ano 2019, donde la musica no solo fue
un medio integrador, sino también fomentd en los estudiantes las habilidades
criticas e interpersonales, el respeto entre pares y el compromiso en el trabajo
colaborativo.

Palabras Clave: movimiento social; estudiante universitario; musicos; trabajo
colaborativo; musica.

INTRODUCCION

El movimiento social de octubre del ano 2019 en Chile dio paso a una gran
variedad de colectivos, asambleas y cabildos, muchos de ellos integrados por el
sector de la educacidn terciaria, los cuales lograron evidenciar la importancia de
la interaccidn y colaboracidén de lo variado, para lograr un bien comudn y mayor:
una sociedad con mayor justicia social. Maturana (2019) al respecto senala:
“El progreso no viene de la competencia, viene de la mirada constructiva que
permite colaborar con otros haciendo algo que sea valioso para la comunidad”.
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Losestudiantesuniversitarios, ensuproceso formativodesarrollancompetencias
de trabajo con otros a través de una mirada critica y articulada, para fortalecer
su rol transformador (Rojas, Vivas, Mota y Quinones, 2020), en una sociedad
chilena en constante cambio. Estas competencias se manifiestan en diversas
instancias del movimiento social dentro de las cuales, una de las mas visibles,
es el trabajo colaborativo de los estudiantes musicos universitarios en las calles
de Chile.

En acompanamiento permanente a todo movimiento social, las artes y en
especial la musica, son claves en la comunicaciéon no verbal del malestar. Es
asi, como se evidencian textos y melodias que, a una voz, todo el pueblo canta
(Pinto, 2019).

El problema al que atiende esta investigacidn tiene relacion con el trabajo
colaborativo empleado por los musicos universitarios durante los movimientos
sociales. La pregunta de investigacion es (Cual es el trabajo colaborativo en la
manifestacion de grupos musicales universitarios en el movimiento social en
Chile?

La relevancia radica en que al describir el trabajo colaborativo este puede
ser transferido a las practicas docentes como facilitador en la motivacion
y la vinculacién del curriculo para lograr un bien comun. Adicionalmente la
contribucidn reside en identificar elementos motivadores y trabajo colaborativo
transferibles a dimensiones docentes para facilitar procesos de ensenanza-
aprendizaje como una competencia profesional.

METODOLOGIA

El objetivo general que persigue esta investigacidn es describir el trabajo
colaborativo musical de grupos universitarios durante el movimiento social.
Para ello, se aborda desde un enfoque cualitativo, basado en lo planteado por
Ruiz Olabuénaga (2008) y Sampieri y Mendoza (2018), quienes coinciden en
senalar que esta metodologia permite profundizar en los resultados obtenidos
aportando un punto de vista flexible y contextual, indagando desde la palabra
del propio sujeto.

El tipo de disefio es fenomenoldgico y consiste en describir y comprender
las experiencias de las personas con respecto a un fendmeno y descubrir los
elementos en comun de tales vivencias. De acuerdo con Fernandez y Diaz
(2002), y Fuster (2019), coinciden en que este disefno realiza registros narrativos
de los fendmenos en contextos y situaciones e identifica la naturaleza profunda
de la realidad. En este caso, son las experiencias y perspectivas de los musicos
universitarios.
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Para el procedimiento derecogida de datos se emplea las técnicas de entrevistas
semiestructuradas a 30 estudiantes musicos de la Universidad de La Serena.

RESULTADOS Y DISCUSION
Los resultados se han agrupados en tres categorias:

1)Articulacidon entre musicos, roles y agrupaciones relevantes: Se destaca
como hallazgo la gran diversidad de instrumentos musicales que participaron en
el desarrollo del movimiento social 2019, aportando desde las caracteristicas
timbricas de cada uno, enriqueciendo texturas y colores de las interpretaciones
musicales. De los estudiantes entrevistados, predominaron los intérpretes de la
voz y de las familias de las cuerdas, violin, guitarra cello y viola. En un sequndo
lugar, aparece la familia de los vientos maderas y bronces, entre ellos la flauta
traversa, clarinete, oboe, trompeta, trombdn, quenay, por ultimo, la familia de
la percusién comprendiendo todo instrumento percutido. Respecto a los grupos
musicales que participaron en el movimiento social, se destacan dos formas
de agruparse, aquella en donde se planifica con anticipacion el lugar y hora de
encuentro; y las orquestas espontdneas, las cuales se forman de acuerdo con la
necesidad del momento. En esta categoria podemos destacar la orquesta que
tuvo mas participacion de los musicos universitarios que fue la conformada en
la Plaza Buenos Aires, a la cual se le denomind “La Orquesta Ciudadana” que se
organizo a través de llamados por las redes sociales a los musicos universitarios.

2)Trabajo colaborativo musical a través de tecnologias virtualesy construccion
delconocimiento: Lamayoriadelosentrevistadoscoincidenquelasherramientas
comunicacionales otorgadas por Internet fueron claves en la coordinacidn
para estos eventos. En primer orden, se encuentran las redes sociales, como
Instagram y Facebook, y las aplicaciones de WhatsApp. Pero también se
manifiesta que el trabajo colaborativo surgié de manera espontanea, y en
algunos casos sin una coordinacidn previa. Los participantes, al ser consultados
sobre cdmo se daba la interaccidn entre ellos y las personas que transitaban en
las manifestaciones, reflejaron una alta valoracién en cuanto al trabajo que se
estaba realizando. Se destaca en primer lugar que, si bien la interaccion entre
musicos y el publico se fue dando de manera espontanea, también valoraron el
hecho de que se involucran emocionalmente en el momento, uniéndose con sus
voces al sentir de la musica. La construccién del conocimiento no puede darse
de manera individual, se da a través de la interaccidon con el otro inmersos en un
mismo ambiente de colaboracién, companerismo y respeto. En otras palabras,
la construccion del conocimiento se da a partir de la experiencia con el otro.
Debido a que, al ser unainstancia de relaciones horizontales sin lideres notorios,
el aprendizaje se desarrolld de manera mas significativa entre ellos mismos.
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3) El impacto social del trabajo colaborativo: Al realizar el analisis sobre la
importancia del trabajo colaborativo en las manifestaciones, los participantes
coinciden en que es una oportunidad concreta de trabajar en equipo y aportar
desde los conocimientos de cada uno al resultado final, ademas de hacer visible
el trabajo colaborativo musical hacia su comunidad.

Por otra parte, hacen énfasis en la importancia de la interaccidn social,
fundamentada en el respeto y en la escucha activa, basada principalmente en
poner en comun ideas desde el didlogo para lograr una mejor comunicaciény un
entendimiento en el desarrollo del mensaje musical que se entrega. El respeto
de opiniones, la escucha activa, defender y argumentar ideas, son valoradas
positivamente por los estudiantes rescatando que todos participaron con el
mismo entusiasmo en las interpretaciones musicales.

CONCLUSIONES

El marco del movimiento social en el cual se desarrollaron las expresiones
artisticas musicales favorece la capacidad de trabajo colaborativo entre los
estudiantesmusicos. Estose debe aque, en este contexto, lamusicase desarrolla
dentro de un ambiente sin presiones ni deberes impuestos por otros, nacen de
la necesidad y del propio sentir individual y colectivo de ser parte y colaborador
en el resultado finalmente transmitido a la comunidad. Referente a esto se
puede articular la interaccidon que existe entre la musica y los acontecimientos
sociales del pais, en donde el arte y la cultura han sido protagonistas de las
demandas sociales a lo largo de nuestra historia.

Las intervenciones musicales que se desarrollaron durante el movimiento
social de 2019, en donde los musicos universitarios tuvieron una importante
participacidon, siendo parte y protagonistas, llevaron a cada una de las
agrupaciones a trabajar colaborativamente, en cuanto a la distribucion de
las actividades, las tareas, la designacion de roles, la eleccidn de la musica a
interpretar y la resolucién de problemas y recursos.

Dada la habitualidad de las categorias de las instrumentaciones, se acerco y
visibilizé a los intérpretes de instrumentos vernaculares, populares y sinfénicos,
pudiendo entre si interactuar y ejecutar obras en colaboraciéon. Dicho de otra
manera, las guitarras se fusionaron con los charangos, las flautas traversas
con las quenas y a su vez con los instrumentos de cuerda frotada. El resultado
musical se vio enriquecido por la variedad de timbres que entregd esta fusion
musical.
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Laagrupacidn que tuvo mayor impacto social fue la Orquesta Ciudadana, quienes
con sus interpretaciones lograron conectar con el publico presente, haciéndolos
participes activos del sentir. Lo interesante de esta propuesta musical fue la
fusion timbrica de los instrumentos y que ademads cobran relevancia por la
territorialidad dénde se interpretan.

Este trabajo colaborativo, que emerge desde la horizontalidad, demostrd
que los participantes tienen las competencias para tomar decisiones, no solo
musicales sino también de gestidon; y se identifican con sentires colectivos
que los incentivan a trabajar colaborativamente, poniendo a disposicidn sus
saberes, tiempo, recursos materiales y energia, para lograr un objetivo comun
que sintoniza con la necesidad levantada por grandes mayorias de un pais.

Eldesafiosiguiente esidentificaraquellos factores motivadores en los individuos
y colectivos, para transferirlos a espacios de docencia universitarios y lograr el
mismo involucramiento que los estudiantes manifestaron en la gestacion de
estas agrupaciones musicales.
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RESUMEN

La presente investigacion describe los principios de diseno STEAM (Ciencia,-
Tecnologia, Ingenieria, Matematicas y Arte) y la cognicién enredada como
propuesta de ensenanza integrada y cognitiva. El proceso de investigacion es
cualitativo y esta enmarcado en la sistematizacion de experiencias didacticas
y fenomenoldgicas. Para esto, se entrevistaron a 8 estudiantes de primer y se-
gundo ano de pedagogia en educacién general bdsica, en donde se describen
sus propuestas didacticas de disefios STEAM y sus experiencias personales so-
bre éstas. Los resultados del estudio dan cuenta de categorias inductivas que
relevan la creatividad, metaforizacidn, investigacion, aprendizaje situado y
afectividad.

Palabras Clave: STEAM; educaciéon matematica; educacidén superior; forma-
cién pedagdgica; cognicién enredada.

INTRODUCCION

La importancia de contar con una pedagogia basada en la integracion de diver-
sas disciplinas se hace urgente para preparar a la sociedad a enfrentar proble-
mas complejos de la sociedad postindustrializada (English y Ginsburg, 2016).
Lamentablemente, la naturaleza prescriptiva y encapsulada tematicamente de
los planes de estudio de los curriculos escolares, ha resultado contraproducen-
te para responder a problematicas reales que demandan habilidades cultivadas
interdisciplinariamente. Ante la creciente necesidad de responder a problemas
complejos, el Consejo Nacional de Investigacion de los Estados Unidos propuso
(STEM) Science ,Technolog, Engineering y Math (Liao, 2016) como nuevo en-
foque integrado de educacidn cientifica K-12. A partir de esto, se promueve el
desarrollo de las habilidades del Siglo XXI y la articulacidn de la educacion con
la vida, la tecnologia, el arte y el trabajo (Pellegrino y Hilton, 2012).
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El reciente auge de STEAM que conlleva el arte a diferencia de STEM, aun es
incipiente en las escuelas de Chile, se destacan trabajos como los de Videla,
Aguayoy Veloz (2021). Desde el ambito de la formacidn de profesores, identifi-
camos que la mayoria de las mallas curriculares de las pedagogias renovadas no
contemplan la integracidn curricular como estrategia de innovacion para dise-
nos diddcticos. Esto resulta problematico, ya que se amplia la brecha entre for-
macidn e innovacion profesional en que las propuestas de innovacidn curricular
para profesores en ejercicio no se condicen con la formacidn docente.

La implementacidn efectiva de STEAM requiere un cambio de paradigma cog-
nitivo (Abrahamson et al, 2020). Colocamos especial atencidn al postcogniti-
vismo, en particular a la cognicidn enredada que se opone a la idea de proce-
samiento de informacidn caracteristica del cognitivismo y el constructivismo.
Mientras el cognitivismo releva el intelectualismo incorpdreo y el constructivis-
mo piagetiano desestima el cuerpo y el entorno como fuentes de conocimien-
to del pensamiento formal (Radford et al, 2017), abogamos por los enfoques
contempordneos del enactivismo y la psicologia ecoldgica que plantean la con-
tinuidad percepcion-cognicion-accidn que sirve de base e inspiracion a la cog-
nicion enredada. La cognicion enredada engloba una forma de vida cognitiva o
experiencia que emerge de la co-determinacidn organismo-ambiente, en que
el mundo percibido no figura como entidad externa, sino un complejo de hilos
enredados de crecimiento y movimiento, que juntos constituyen una red en un
espacio fluido (Ingold, 2008). Desde esta perspectiva los hilos son constituti-
vos de una historia de acoplamientos estructurales con el medio en multiples
escalas temporales: neuronales, sensoriomotoras, socioculturales (Aguayo, Vi-
delay Veloz in press).

En este articulo planteamos que STEAM promueve una cognicion enredada que
insta a los disenadores educativos a comprometerse desde sus propias expe-
riencias perceptivas que superan los dualismos imperantes de las epistemo-
logias cognitivistas y constructivistas, a saber; sujeto/objeto, mente/cuerpo y
organismo-ambiente (Rojas- Libano y Parada, 2020). Proponemos que, desde
las asignaturas de didacticas de las mallas curriculares de pedagogia se puede
intencionar y generar disenos de entornos educativos integrados STEAM que
contribuyan al desarrollo de la creatividad, metaforizacién y afectividad, como
aspectos que relevan el compromiso enredado con el mundo de la vida. Para
sistematizar esta informacidn, propusimos un proceso de investigacion cuali-
tativo enmarcado en la descripcidon del diseno de entornos educativos STEAM y
la descripcidn de las experiencias fenomenoldgicas de estudiantes de primery
segundo ano de pedagogia en educacidn general basica.
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METODOLOGIA

El objetivo general de la investigacion fue comprender las experiencias de
los estudiantes de ensenanza basica respecto al disefio de entornos educati-
vos STEAM en las asignaturas de didactica de patrones y algebra y geometria.
Los objetivos especificos fueron los siguientes: (i) disenar entornos educativos
STEAM en las asignaturas de diddactica de patrones y dlgebra y didactica de la
geometria. (ii) describir las experiencias de los estudiantes de ensefianza basica
respecto al disefno de entornos educativos STEAM en las asignaturas de didac-
tica de patrones y algebra y didactica de la geometria. (iii) interpretar las expe-
riencias de los estudiantes de ensenanza basica respecto al disefio de entornos
educativos STEAM en las asignaturas de didactica de patrones y dlgebra y di-
dactica de la geometria. La metodologia empleada en el presente estudio es de
tipo cualitativa, basada en la sistematizacion del proceso de disefio de entornos
educativos STEAM a través de revision documental y la dimensién fenomeno-
ldgica orientada a la descripcion de la experiencia en primera persona de cada
estudiante después del proceso de diseno. Los sujetos participantes del estudio
corresponden a 8 estudiantes de primer y sequndo ano de pedagogia en educa-
cion general bdsica. Se escogieron ambas cohortes, debido a que en estos dos
primeros anos de formacidn se realizan 4 didacticas distintas, siendo patronesy
algebra de primer afio y geometria y medicion en segundo ano. Ambas sirvieron
segun los contenidos de los planes de estudio para disenar STEAM. Respecto a
la técnica de recogida de datos, se utilizd la revision documental para el disefio
de entornos educativos STEAM y la entrevista semiestructurada individual para
describir la experiencia de los estudiantes después de haber participado del
diseno. Los datos se analizaron en el software Polimnia Caqdas, version 1.25,
a través del andlisis de contenido (codificacion y categorizacion) de los relatos
generados por los 8 estudiantes post-disefio STEAM.

RESULTADOS

Nuestros hallazgos van desde la sistematizacion de disefio de entornos educati-
vos STEAM, a través de la descripcidon de la integracidn curricular en base a las
asignaturas de didacticas de patrones y dlgebra y la de geometria y medicidn.
Posterior a ello, se presentan las unidades de sentido derivadas del andlisis de
contenido correspondiente a las experiencias de los estudiantes de pedago-
gia en educacion general basica post-disefio STEAM. Respecto a los disefios
STEAM, se destaca en la asignatura de didactica de la geometria el concepto de
tejido al buscar la relacidn entre una Arana, Wall Street, Euclides y una Machi.
Aqui los estudiantes exploraron la resistencia fisica del tejido aracnido, las figu-

=% UNIVERSIDAD

4 CHILE

coosé]]]zom LIBRO DE ACTAS | DE LA SERENA




R. Videla R., C. Aguayo, V. Gonzalez G. y M. Astete E. / Disefios STEAM y cognicién enredada

ras geométricas regulares e irregulares que se forman en los trazos, la estrate-
gia de red utilizada para describir las fluctuaciones del mercado y la fractalidad
presente en los disenos textiles Mapuches. En el caso de los entornos educa-
tivos en didactica de los patrones y algebra, se destacan los disefios STEAM
basados en el estudio de la secuencia de Fibonacci y el espiral de Arquimedes
en el girasol y los tejidos de crochet. Asimismo, se relevan la matematica pre-
sente en los copos de nieve y en la piel de una serpiente con patrones numéricos
y geométricos. En relacion a las categorias mas relevantes que surgieron de
las experiencias de los estudiantes, se identificaron las siguientes: a) creati-
vidad b) metaforizacidn c) investigacion d) aprendizaje situado e) afectividad.
Los estudiantes refieren que la creatividad es fundamental para poder disenar
entornos educativos STEAM, ya que al comenzar con un desafio que pretende
unir cosas que aparentemente no tienen nada en comun, deben buscar formas
alternativas a los métodos tradicionales y prototipicos de las actividad mate-
matica tradicional para dar solucidn o encontrar la respuesta. En relacién a la
metaforizacidn, ésta resulta fundamental para buscar los aspectos comunes
que hay luego de crear e imaginar los vinculos posibles entre distintas cosas.
La metaforizacidn contribuye a ver las cosas en términos de otras, por lo tanto,
permite concretizar lo abstracto, desde ver una cosa y ver cdmo es la cosa. Con
respecto a la investigacidn, los estudiantes manifiestan que a diferencia de los
procesos de diseno didactico en metodologias tradicionales, STEAM promueve
la indagacidn e investigacion como requisito fundamental para comprender los
fundamentos que estan a la base de la conexidn entre diferentes cosas que se
ponen en relacidén. La investigacion declaran los estudiantes, les insta a com-
prender nuevas aspectos de lo que se pone en relacidn, que a su vez profundiza
y abre nuevas vias de reflexién. En relacién al aprendizaje situado, los estudian-
tes declaran que STEAM parte de situaciones cotidianas como elementos de la
naturaleza, objetos o aspectos familiares que contribuyen a situar el desafio
implicado para el disefno desde las propias experiencias de los estudiantes. Con
respecto a la afectividad, resulta fundamental para conectar con las experien-
cias de los estudiantes y por lo tanto, tener mds posibilidades de que éstos
puedan motivarse y recordar con mas facilidad. Los estudiantes declaran que al
considerar sus experiencias personales desde el aprendizaje situado, se sienten
mas involucrado con lo que realizan, a diferencia de métodos tradicionales que
se reproducen sin sentido. Finalmente, se puede decir que los aspectos ligados
a lo afectivo, creativo y metafdrico, le permiten a los estudiantes favorecer la
conexion desde un plano intuitivo y racional, lo que conlleva a una reorgani-
zacion de la experiencia perceptiva y conceptual producto de una historia de
acoplamientos estructurales que llamamos cognicion enredada. Entre mas en-
redados o comprometidos los estudiantes con sus propias experiencias, tienen
mas posibilidades de aprender diferentes cosas y abrir nuevas dimensiones de
reflexidn que enriquecen la practica pedagdgica orientada al diseno didactico.
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El enfoque STEAM mediante la integracidn curricular, permite a los estudiantes
crear e innovar entornos educativos para maximizar los disenos didacticos des-
de los planes de estudio orientados a las habilidades del Siglo XXI.

CONCLUSIONES

Las implicancias de nuestro estudio son incipientes, pero no menos profundas,
ya que se realizd el diseno STEAM durante la formacidn universitaria de estu-
diantes de pedagogia en educacidon general bdsica, permitiéndoles actualizar
sus competencias profesionales en consonancia con las nuevos desafios me-
todoldgicos y los nuevos estandares de la educacidn chilena en la formacion
cientifica. Asi mismo, se exploran nuevas perspectivas de la cognicidn que se
oponen a paradigmas tradicionales que sustraen la experiencia de los procesos
educativos. Sugerimos intencionar y fomentar actividades STEAM durante la
formacion universitaria que permitan favorecer la creatividad, la investigacion,
el trabajo colaborativo como habilidades del Siglo XXI. Consideramos a STEAM
como fortaleza en los profesores generalistas para optimizar los tiempos de
planificacién desde una integracidn curricular paralela, asi como para instar la
creatividad de sus estudiantes a través de desafios que buscan conectar distin-
tas cosas para comprender fundamentos matematicos, resolver un problema o
experimentar un conocimiento profundo desde la reorganizacidn de sus expe-
riencias perceptivas como cognicién enredada.
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RESUMEN

El Plan de Acomparnamiento Docente corresponde a un compromiso estableci-
do por el Programa PACE, en su Plan Operativo. De acuerdo a esto, el compo-
nente de Preparacion para la Ensefianza Media (PEM), acompana a los directi-
vos, coordinadores y docentes de los 12 liceos de la Region de Coquimbo que
estan adscritos a la Universidad de La Serena. El diseno del plan contempla
las necesidades e intereses de las propias comunidades educativas, declarados
mediante una encuesta de diagndstico sobre habilidades para el siglo XXI. En
la etapa de implementacidn se realiza un ciclo de talleres tedrico-practicos, en
modalidad sincrdnica, dirigidos a los y las docentes, para fortalecer el uso de
metodologias activas y el desarrollo de las habilidades del siglo XXI. A partir
de lo anterior, se realiza una investigacion se con un enfoque mixto, comple-
mentando la aplicacion de encuestas con entrevistas a los participantes. Los
resultados muestran que los docentes tienen interés en dominar las metodo-
logias activas de: trabajo cooperativo, aprendizaje basado en proyectos, aula
invertida y aprendizaje basado en problemas; mientras que en relacién con las
habilidades, destacan: metacognicidn, creatividad, responsabilidad y comuni-
cacion. Otros hallazgos evidencian que el factor critico es el tiempo disponible
de los y las docentes para participar en los talleres; mientras que la relevancia
del acompanamiento, la aplicacidn en los liceos y la contribucidn al desarrollo
profesional de los docentes, resultan bien evaluadas.

Palabras Clave: Modelo pedagdgico; plan de acompanamiento; metodologias
activas; habilidades para el siglo XXI; docentes.

INTRODUCCION

El Programa de Acceso a la Educacién Superior (PACE), de la Universidad de
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La Serena, en su componente de Preparacion para la Ensenanza Media (PEM),
busca promover la equidad en el acceso a la educacién superior, mediante la
realizacion de acciones de preparacidn y apoyo permanente a estudiantes de 3°
y 4° medio y a profesores pertenecientes a 12 liceos de la Region de Coquimbo.

Bajo ese objetivo, se disena un modelo pedagdgico denominado Plan de acom-
panamiento docente, contemplando las necesidades e intereses de las comu-
nidades educativas, en el contexto de pandemia producido por el SARS-CoV-2.
Este apoyo pedagdgico promueve el cambio para la mejora educativa, conside-
rando los lineamientos de las politicas nacionales y supranacionales, los cuales
se implementan de acuerdo a los requerimientos e intereses especificos de los
y las participantes (Martinez y Gonzalez, 2010).

El acompanamiento docente “involucra a dos o mas personas, con la ayuda y
apoyo mutuo, apunta a un cambio de los docentes desde lo personal, profesio-
nal e institucional” (Acuna, Bejarano, Cardozo y Londorio, 2019, p.18). Por con-
siguiente, el plan de acompafamiento es un apoyo contextualizado a la realidad
de cada comunidad educativa, que se genera desde una mirada articulada con
el contexto y sus participantes (Garcia Romero, 2012) y adema3s, contribuye al
desarrollo profesional docente (Briggs, 2007).

El modelo se basa en dos elementos claves: Las metodologias activas y las ha-
bilidades para el siglo XXI. Las metodologias activas estan orientadas a entre-
gar al docente herramientas para potenciar en el estudiante el desarrollo de
habilidades (Aiche, 2011). Estas habilidades permiten la formacién de personas
integrales, autdonomas, capaces de disefiar proyectos de vida y transferir sus
aprendizajes a diferentes contextos (Unesco, 2017 y Mineduc, 2019 ).
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Imagen 1. Habilidades del siglo XXI.
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Los temas abordados en cada uno de los talleres se determinaron como resulta-
do de la encuesta aplicada a las comunidades de los 12 Establecimientos Edu-
cacionales:

1) Conversando sobre Habilidades del Siglo XXI desde una Perspectiva Do-
cente: Espacio participativo y de reflexidn sobre la incorporacidén de las nuevas
habilidades que se requieren en la docencia, para esta realidad en la que esta-
mos inmersos actualmente debido a la pandemia de COVID- 19;

2) Aprendizaje Cooperativo en la Virtualidad: En la oportunidad los asistentes
interactuaron entre ellos y aprendieron sobre diferentes herramientas tecnold-
gicas, con el fin de favorecer el aprendizaje cooperativo entre estudiantes;

3) Creatividad y Aprendizaje Basado en Proyectos; Se desarrollaron temati-
cas, tales como: qué es la creatividad, cudl es su relacién con las habilidades
del siglo XXI y cdmo desarrollarla con los y las estudiantes; ademads, qué es el
Aprendizaje Basado en Proyectos (APBRO) y cémo aplicarlo;

4) Metacognicion y evaluacion de aprendizajes en linea: Se partié de la expo-
sicion y analisis en conjunto sobre la operacionalizacidn de la metacogniciény
la visualizacién de su desarrollo a través de herramientas online;

5) Responsabilidad y Aprendizaje basado en problemas: Se considerd su con-
ceptualizacidn, la presentacion de estrategias para su desarrollo en los estu-
diantes y establecer criterios de evaluacién auténtica. Paralelamente, se pre-
senta el aprendizaje basado en problemas como una metodologia activa que
potencia el aprendizaje, desarrolla habilidades y el trabajo en equipo.

6) Comunicacion y Retroalimentacion como oportunidad de aprendizaje: Des-
tacando cudles son las habilidades vinculadas, como desarrollar la comunica-
cién y como evaluarla, la retroalimentacidon del aprendizaje, y se guié a los do-
centes sobre el uso de Socrative;

7) Uso de la informacion y aula invertida: Enfocandose en cuales son los indi-
cadores conceptuales, procedimentales y actitudinales para evaluar el uso de la
informacion, de acuerdo con el curriculo nacional, relacionado con la aplicacion
del aula invertida, cdmo planificar las clases para implementarla y las diversas
formas de evaluacion;

8) Alfabetizacion digital y elaboracidon de instrumentos de evaluacidn: Se
abordd la fusion de habilidades cognitivas, criticas, técnicas, y sociales, que
empoderan a los y las estudiantes en el intercambio, la colaboracién y la parti-
cipacion a través de las TICs.
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El objetivo general de esta indagacidn es describir la evaluacidon de los y las do-
centes de los liceos PACE ULS que participaron en el Plan de Acompanamiento.

METODOLOGIA

En relacidn con la metodologia de acompanamiento, se disefa un plan basado
en: a) Diagndstico, b) Diseno, c) Implementacién y 4) Evaluacion (descrito en
la introduccion).

La metodologia de investigacidn se desarrolla desde un enfoque mixto, basa-
do en Ricoy (2016) y Verd y Ldpez (2018), quienes coinciden en senalar que
es deseable la aplicaciéon de métodos mixtos,, dada la complementariedad de
las metodologias cuantitativa y cualitativa, lo que aporta las ventajas de am-
bas y minimiza sus potenciales debilidades. Como técnicas de investigacidn se
aplican encuestas y entrevistas a los y las docentes participantes, utilizando el
anadlisis de contenido para establecer los hallazgos.

RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacidn, se muestran las metodologias activas y habilidades para el si-
glo XXI, escogidas por los docentes en la encuesta inicial, lo que constituye la
base para el disefio del acompanamiento.

METODOLOGIAS ACTIVAS Y EVALUACION HABILIDADES PARA EL SIGLO XXI
1 Aprendizaje basado en proyectos Creatividad
2 Trabajo colaborativo Colaboracién
3 Evaluacion para el aprendizaje en linea Metacognicion
4, Aprendizaje basado en problemas Responsabilidad
5 Retroalimentacidn para el aprendizaje Comunicacién
6 Aula invertida Uso de la informacién
7 Elaboracién de instrumentos de evaluacién Alfabetizacion digital

Cuadro 1. Metodologias activas y habilidades para el siglo XXI seleccionadas por los docentes a
través de una encuesta inicial. Fuente: Elaboracién propia
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Los hallazgos obtenidos mediante la encuesta de evaluacidén aplicada en cada
uno de los talleres, en la cual los y las docentes se refirieron a diversos indi-
cadores y ademas, respondieron preguntas abiertas, indican una tendencia de
puntuacion media que supera 3 puntos en escala likert, de 1 a 5, en todas las
variables consideradas: (1) Relevancia (2) Aplicabilidad (3) Estrategias (4) Ma-
terial diddactico (5) Organizacidn (6) Extension (7) Contribucion. Conjuntamen-
te, se evidencia la tendencia de una mejor evaluacién de los talleres, a medida
que fue avanzando la implementacion de éstos durante el ano lectivo, tal como
se aprecia en el grafico 1.
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Grafico 1. Evaluacidn de los talleres sobre metodologias activas y habilidades para el siglo XXI.
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Los resultados cuantitativos se pueden complementar con los hallazgos cua-
litativos, los que muestran una evaluacidn positiva respecto de la contextuali-
zacion: "Destaco que pensaran en el contexto de pobreza de los liceos y en la
salud psicoldgica de los estudiantes” (Participante 7); asi como de la relevan-
cia, pertinencia y aplicabilidad:: "A pesar de la contingencia en relacion a la
pandemia, el acompafiamiento hizo efecto en el quehacer educativo, al menos
en la institucién donde trabajo. La pertinencia, la profundidad y el profesiona-
lismo con que se abordaron los distintos talleres, fueron la ténica del trabajo.
Todos ellos con una vinculacién en la aplicacién en la realidad educativa, en la
evaluacion en sus diversas formas, en la organizacidn curricular y en los objeti-
vos priorizados, todo muy bien enfocado” (Participante 12).

En consecuencia, los resultados de la investigacion evidencian una positiva
evaluacion del acompanamiento, sin embargo, es necesario continuar ajustan-
dose a las necesidades y la valoracion de los docentes participantes, desde un
enfoque de mejora continua, superando factores obstaculizadores o limitantes,
como el tiempo disponible. Esto se relaciona con lo planteado por Silva-Pena,
Salgado y Sandoval (2013), quienes senalan que en su evaluacién del acompa-
Aamiento surgieron elementos que las escuelas consideran necesarios para ob-
tener mejores resultados, siendo la falta de tiempo la principal dificultad para
el desarrollo de las actividades.

CONCLUSIONES

1. Elacompanamiento docente debe estar orientado a ser una practica conjunta
de trabajo colaborativo, en un espacio donde se valoren las experiencias, com-
petencias y emociones del otro.

2. Para lograr el compromiso y participacion de los docentes en un plan de
acompanamiento se requiere que éste sea contextualizado, colaborativo, siste-
matico, flexible y mejorable.

3. Los docentes valoran el acompanamiento y la evaluacién que pueden hacer
de éste durante el proceso. Los resultados de esta evaluacion deben implicar
mejoras inmediatas para contribuir a incrementar la satisfaccién de los docen-
tes.

4. El tiempo permanece como un factor critico en el trabajo docente, por lo que
abreviar la duracidn sincrénica del acompanamiento origina una mejor evalua-
cién de éste.
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5. Es posible senalar que se alcanzd el objetivo central de la investigacidn, con-
sistente en describir la evaluacién de los y las docentes sobre el plan de acom-
panamiento.

6. Es fundamental continuar con las investigaciones sobre acompanamiento
docente, ya que las publicaciones existentes apuntan a describir en qué consis-
ten los apoyos desplegados, pero no consideran la evaluacion de la implemen-
tacion.
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RESUMEN

El objetivo del presente estudio se centra en conocer y analizar los estudios
sobre metodologias activas de ensefianzay aprendizaje en la educacidén superior
en Iberoamérica. Se realizé una revision sistematica de 41 articulos publicados
en las base de datos Scopus y Scielo, durante el periodo 2016 y 2020, siguiendo
las directrices PRISMA (2020). Los resultados se agrupan en tres grandes
ambitos de estudio: 1) caracteristicas contextuales de las publicaciones, 2)
Elementos metodoldgicos de las investigaciones y, finalmente 3) metodologias
activas y hallazgos principales. Los resultados demuestran el interés creciente
de la comunidad cientifica por realizar estudios sobre metodologias activas
en educacidn superior. Asimismo, se destaca la diferencia entre los enfoques
de investigacion utilizados, siendo el enfoque cuantitativo con disefios cuasi-
experimentales los que predominan. Se utilizan diversas metodologias activas,
pero se reporta con mayor frecuencia el método de caso. Se concluye que
la mayoria de los estudios cuantitativos revisados reportan una efectividad
significativa de las metodologias activas en los aprendizajes de los estudiantes.

Palabras Clave: Metodologias activas; Educacién Superior; Revisidn
sistematica; Rendimiento académico.

INTRODUCCION

Tanto a nivel internacional como nacional se ha comenzado a promover el uso
de metodologias activas de aprendizaje (Ledn y Crisol, 2011; Silva y Maturana,
2017). Entendidas como estrategias dinamicas y participativas que utiliza
el docente para favorecer los aprendizajes (Labrador y Andreu, 2008). Se
consideran dentro de estas metodologias: los Andlisis de casos, el Aprendizaje
basado en problemas (ABP), el Aula Invertida, el Aprendizaje basado en
equipos, entre otras (Silva y Maturana, 2017; De Miguel et al., 2006; Rodriguez
et al., 2017). El buen uso de las metodologias activas por los docentes se
ha convertido en una preocupacién primordial de la Educacién Superior. Sin
embargo, parece que la mejor opcidn, es la diversificacion metodoldgica, con
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secuenciasy combinaciones diferentes en funcidn de las diversas circunstancias
en que se desarrolla la ensenanza universitaria, sobre todo combinando o
complementando las clases magistrales con alguna metodologia activa (Ledn
et al., 2010).

Las metodologias activas se definen como "Aquellos métodos, técnicas y
estrategias que utiliza el docente para convertir el proceso de ensenanza -
aprendizaje en actividades que fomenten la participacion activa del estudiante
y su protagonismo” (Labrador y Andreu, 2008, p. 6).Un aspecto relevante al
momento de implementar metodologias activas de ensenanza y aprendizaje es
el rol que cumple el "aprendizaje activo”, condicion de base para el desarrollo
de éstas metodologias. En este sentido Freeman et al. (2014) considera que “El
aprendizaje activo involucra a los estudiantes en el proceso de aprendizaje a
travésde actividades y/o discusiones en clase, en lugar de escuchar pasivamente
a un experto. Enfatiza el pensamiento de orden superior y, a menudo, implica
trabajo en grupo” (p. 8413-8414).

METODOLOGIA

El objetivo del presente trabajo fue analizar los estudios sobre metodologias
activas en la educacidn superior en Iberoamérica a partir de una revision
sistematica de los articulos en bases de datos. Para su elaboracion, se utilizo
el diagrama de flujo de PRISMA (2020) para nuevas revisiones sistematicas
que incluyen busquedas en bases de datos y registros Unicamente (Page et al.,
2021).

Las busquedas se realizaron combinando los términos “metodologias activas,
“metodologia activa de aprendizaje” y "métodos activos” en las bases de
datos Scopus y Scielo, estableciendo el criterio el periodo entre 2016 al 2020.
Concretamente, se obtuvieron 143 publicaciones en Scielo y 54 Scopus (9 con
busqueda manual en Scopus). Antes de proceder a la seleccidn de articulos, se
definieron los criterios de inclusidn y exclusion.

Criterios de inclusidn: Tratarse de investigaciones empiricas, cuantitativas o
cualitativas; Que se estudien las metodologias activas en contexto de educacion
superior; Que sean investigaciones en elidioma espanol; Que se hayan publicado
entre 2016 y 2020, ambos inclusive.

Criterio de exclusion: Se excluyeron resenas, ensayos, tesis, actas, informes,
estudios tedricos, libros y capitulos de libros; Estudios en contextos escolares
y no formales.
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RESULTADOS
Los resultados se presentan en tres grandes ambitos de estudio
Caracteristicas contextuales de las publicaciones.

Un 78% de los articulos corresponde a la base de datos Scielo (n=32) y 22% a
Scopus (n=9), siendo el ano 2020 que concentra el 39% de las publicaciones.
Los 41 estudios se encuentran distribuidos en 26 revistas. La revista que mas
publicaciones tiene es Educaciéon Médica que cuenta con seis articulos. En
segundo lugar, Formacién Universitaria y la revista Profesorado. Revista de
Curriculum y Formacidn de Profesorado con cinco articulos. En tercer lugar,
Estudios pedagdgicos (Valdivia) y Estudios sobre Educacidon ambas con dos
publicaciones cada una sobre metodologias activas. El pais de autoria con mayor
publicaciones es Espafna con un total de 22 articulos (53,7%). En segundo lugar,
se encuentra Chile con 13 estudios (31,7%), y por ultimo, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, Perd y Uruguay con un 1 publicacidn de cada pais (2,4%).

Elementos metodoldgicos de las investigaciones.

De los 41 estudios analizados 25 son investigaciones con enfoque cuantitativo
(61%), seis estudios con enfoque cualitativo (14,6%) y diez investigaciones
mixtas (24,4%). En el enfoque cuantitativo, el disefio que se utiliza con mayor
frecuencia es cuasi-experimental (n=11), siendo los cuestionarios tipo Likert el
instrumento de recoleccidn de datos mas utilizada (n=11). Por otro lado, en los
trabajos con enfoque cualitativo el disefio de Estudio de caso (n=3) es el mas
frecuente, utilizando una diversidad de técnicas de recogida de informacidn.

Con relacion a la muestra y participantes de los estudios revisados, el 88%
corresponde a estudiantes universitarios (n=36), mientras que 12% corresponde
al profesorado universitario (n=5). Con respecto a las carrera participantes de
los estudios, se encuentra en primer lugar, las carreras de pedagogia con 27%
(n=11). En segundo lugar, la carrera de Enfermeria con un 12% (n=5). En tercer
lugar, la carrera de Kinesiologia con un 10% del total de estudios analizados
(n=4).

Metodologias activas y hallazgos principales.

Los estudios revisados reportan la implementacidon de diversas metodologias
activas. Sin embargo, dentro de las principales se encuentra el Método de
caso con un 13% (n=6). En seqgundo lugar, el aula invertida y el aprendizaje
basado en equipo conun 11% (n=5). En tercer lugar, se encuentra el aprendizaje
cooperativo con un 9% (n=4) del total de estudios.
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Con relacion a los hallazgos de las investigacion empiricas con enfoque
cuantitativo, y especialmente sobre la efectividad de las metodologias activas el
88% de las publicaciones presenta resultados favorables hacia los aprendizajes
(n=22), el 4% reporta resultados negativos (n=1) y el 8% de los estudios son no
concluyentes sobre la efectividad de las metodologias activas (n=2).

CONCLUSIONES

Loshallazgosdemuestran elaumento progresivo de estudios sobre metodologias
activas en educacion superior. Se destaca la diferencia entre los enfoques de
investigacidn utilizados, siendo el enfoque cuantitativo con disefos cuasi-
experimentales los que predominan. Las metodologias activas que se utilizan
con mayor frecuencia son el método de caso, el aula invertida, el aprendizaje
basado en equipos y el aprendizaje cooperativo. Se concluye que la mayoria
de los estudios cuantitativos revisados reportan una efectividad significativa
de las metodologias activas en los aprendizajes de los estudiantes, lo que
concuerda con el estudio realizado por Freeman et al. (2014). Se sugiere en
futuros estudios elaborar revisiones sistematicas con metodologias activas
especificas y proponer mayores investigaciones incorporando al profesorado.
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RESUMEN

En Chile, en los ultimos anos se han realizado diversas modificaciones al
curriculum escolar, con el fin de promover una educaciéon mas interdisciplinar,
que permita al estudiante comprender mejor las problematicas complejas
del mundo actual. Es por esta razén que, el objetivo de este estudio fue
investigar la percepcion sobre la incorporacion del enfoque interdisciplinar en
la formaciodn inicial de estudiantes de Pedagogia en Ciencias y Pedagogia en
Matemadticas, de la Universidad Catdlica del Maule, Talca — Chile. El estudio
fue de tipo cuantitativo, comparando en el proceso las percepciones sobre
la incorporacidon del enfoque interdisciplinar en estudiantes de carreras de
pedagogia. Participaron 43 estudiantes, quienes respondieron una encuesta
tipo escala de apreciacion o Likert. Los resultados mostraron que no existen
diferencias significativas entre las percepciones de los participantes de ambas
carreras, sin embargo, al analizar las mallas curriculares de ambas pedagogias,
se aprecian diferencias en la implementacién del enfoque interdisciplinar.

Palabras Clave: interdisciplinariedad, formacion inicial docente, pedagogia en
matematicas, pedagogia en ciencias, curriculum.

INTRODUCCION

En el dmbito educativo, durante los ultimos arios, se ha incrementado el
interés por la interdisciplinariedad como un enfoque adecuado e interesante
de trabajar dado el paradigma educativo actual, el cual, busca la integracion
de diversas disciplinas a través de un didlogo colaborativo que promueva la
adquisicion de un nuevo saber (Espinoza-Freire, 2018). La interdisciplinariedad
puede abordarse desde diferentes puntos de vista, ya sea, como organizacién
de actividades, como método de trabajo, o como una variante metodoldgica
dependiendo del contexto (Cumerma, 2017).
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La dltima innovacion curricular realizada en el sistema escolar chileno,
promueve la ensefanza de contenidos desde un abordaje interdisciplinar, con
el fin de otorgar a los estudiantes la posibilidad de integrar los diversos saberes
adquiridos a lo largo de su escolaridad. Sin embargo, para el éxito de este
nuevo enfoque, es necesario que las universidades formadoras de formadores,
modifiquen sus planes de estudio, en base a la propuesta planteada en las
nuevas bases curriculares.

En base a este proceso de innovaciéon del curriculum actual en el sistema
escolar chileno, es que, en la presente investigacidn, indagamos respecto a las
percepciones sobre la incorporacion del enfoque interdisciplinar en las mallas
de estudio de estudiantes de Pedagogia en Ciencias y Pedagogia en Matematicas
de la Universidad Catdlica del Maule.

METODOLOGIA

El objetivo general del presente estudio, fue investigar sobre la percepcidn de
la incorporacidon del enfoque interdisciplinar en educacién en la formacion y
practicas tempranas y profesionales, de estudiantes de Pedagogia en Ciencias
y Pedagogia en Matematicas de la Universidad Catdlica del Maule-Chile.

El enfoque utilizado en la investigacion fue de indole cuantitativo. Los
participantes del estudio fueron 43 estudiantes (26 de Pedagogia en Ciencias y
17 de Pedagogia en Matematicas) que cursaron o cursaban las asignaturas de
practica II y/o practica profesional en las carreras de Pedagogia en Ciencias y
Pedagogia en Matematicas de la Universidad Catédlica del Maule.

Se desarrolld una revision de documentos oficiales del Ministerio de Educacidén
en el drea de Ciencias Naturales y Matematicas, tales como: Bases Curriculares,
Marco para la Buena Ensenanza, Actas del Consejo Nacional de Educacidn,
entre otros. Ademas, se revisaron los perfiles de egreso y las mallas curriculares
de las carreras antes mencionadas.

Para recabar los datos de esta investigacidn, se elabord y validé un instrumento
(mediante el juicio de expertos) consistente en una encuesta denominada
“Interdisciplinariedad en educacidn en estudiantes de Pedagogia en Ciencias y
Pedagogia en Matematicas"”. La encuesta correspondid una escala de apreciacion
o0 escala Likert compuesta por 5 afirmaciones, las cuales debian ser valorizadas
por el encuestado a través de la siguiente escala: Muy desacuerdo (1 punto),
En desacuerdo (2 puntos), Ni en desacuerdo, ni de acuerdo (3 puntos), De
acuerdo (4 puntos), y Muy de acuerdo (5 puntos). Debido al contexto COVID,
la aplicacion de la encuesta se realizd a través de un formulario Google,
enviado a los participantes por correo electronico. Con el fin de analizar los
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datos cuantitativamente, se otorgd puntaje a cada una de las valorizaciones
de la escala y se obtuvo un puntaje total para cada participante. Los puntajes
obtenidos fueron ingresados a una base de datos en el programa SPSS, para su
analisis estadistico y se realizd la prueba T-student para asi poder determinar
si existian diferencias significativas entre los resultados de ambos grupos de
estudiantes de las dos pedagogias en estudio.

RESULTADOS

En el proceso de aprendizaje de la arquitectura se pueden identificar dos
ambitos, el tedrico-perceptual y el proyectual, que, si bien estan estrechamente
vinculados, responden a naturalezas distintas en el rol que juega el estudiante
en cada una de ellas (Sato, 2015).
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Figura 1. Prueba de T-student, estudiantes de pedagogia.

Pese a que en la figura 1, el grafico de caja muestra que los estudiantes de
Pedagogia en Ciencias presentan un mayor puntaje en relacién con aquellos
pertenecientes a la carrera de Pedagogia en Matematicas y Computacion, no se
presentaron diferencias estadisticamente significativas entre ambas carreras.
De igual forma, Pedagogia en Matematicas y Computacién presenté mayor
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dispersidn en sus puntajes, lo cual indica mayor variacion en las respuestas
de los encuestados. A partir de los resultados se pudo inferir que, pese a que
el enfoque interdisciplinar es incorporado en ambas mallas curriculares de
las carreras senaladas, al parecer no es una vision lo suficientemente clara y
significativa para todos los participantes del estudio. Ahora bien, la diferencia
en la dispersion de los puntajes entre ambas carreras, podria deberse a las
diferentes formas en las que ambas carreras abordan el enfoque interdisciplinar
a lo largo de sus mallas curriculares, premisa que fue sustentada a través de la
revision de documentos curriculares que se realizd para ambas carreras.

CONCLUSIONES

En relacién con los hallazgos de la investigacion, mediante la revisidn de
los documentos oficiales del Ministerio de Educacidn en el drea de Ciencias
Naturales y Matematicas, y mallas curriculares de dichas carreras, se concluyd
que se evidencia por parte del Ministerio de educacidn el interés por querer
incorporar un cambio en relacidn al enfoque fragmentado de las ciencias
naturales, implementando la integracion de los saberes mediante el enfoque
interdisciplinar. Sin embargo, se infiere en base a los datos y la informacidn
analizada que, pese a que el Ministerio de Educacidon promueve la incorporacion
de este enfoque a nivel escolar, a partir de la creacién de nuevas asignaturas,
estos cambios no van de la mano con una preparacion en la formacidn inicial y
continua de los docentes, lo cual, repercute en una implementacién incompleta
del enfoque interdisciplinar.

Como reflejd el grafico de caja, si bien, no hay diferencias significativas entre
ambas carreras, se puede inferir que la carrera de Pedagogia en Ciencias
incorpora y desarrolla de manera mds explicita el enfoque interdisciplinar en
su malla curricular que la carrera de Pedagogia en Matematica, ya que los
estudiantes de esta carrera obtuvieron mayores puntajes.

Finalmente, cabe destacar que la formacidn inicial docente presenta ciertas
debilidades en la incorporacion de la perspectiva interdisciplinar, lo cual
dificulta que los estudiantes y futuros docentes aborden de una manera mas
integral los contenidos que aprendeny que luego deberan enseriar en el ejercicio
de su practica. Como linea de investigacion, pretendemos continuar indagando
sobre el enfoque interdisciplinar en educacién desde el punto de vista tedrico
y practico.
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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es analizar cudl es el conocimiento que el
alumnado tiene sobre las competencias generales de las asignaturas que va a
cursar de forma previa al comienzo de estas. Se desarrolld una investigacion
cuantitativa, descriptiva y de corte transversal ubicada dentro del proyecto
Competencias360. Desarrollo de competencias generales para una formacion
integral. Participaron un total de 85 estudiantes del 1° curso de Ciencias de
la Actividad Fisica y el Deporte (38.8%) y el 4° curso del Grado en Maestro/a
en Educacion Infantil y Maestro/a en Educacion Primaria (62.7%). Para la
recogida de la informacién se empled un cuestionario compuesto por cuatro
bloques de preguntas. Concretamente se emplearon los descriptivos de los
7 items relacionados con el conocimiento que tiene el alumnado sobre las
competencias generales. Para responder se emplea una escala Likert que
cuenta con seis niveles de respuesta cerrada. Los resultados se muestran como
media y desviacidn tipica. El alumnado dice dar importancia a las competencias
generales de las asignaturasy que estas se desarrollan en la misma, sin embargo,
no son conocedores de cudles se van a desarrollar en cada asignatura ni han
leido la guia docente para saberlo.

Palabras Clave: Competencias; Formacion docente; Guias docentes;
Cuestionario; Educacion Fisica.

INTRODUCCION

La formacion universitaria debe dar respuesta a los constantes cambios
sociales, desligdndose de una mera formacion laboral y especializada para
cada ambito profesional (Mulder, 2007). Por ello, a comienzos de siglo, la
creacion del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) introdujo el
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término “competencia”. Este se entiende como un conjunto de conocimientos,
capacidades, habilidades y actitudes que permiten dar respuesta a diversas
situaciones en un contexto determinado, contribuyendo a la adquisicién de
aprendizajes significativos, participando de forma activa y comprometida con
la sociedad, en su transformacion y mejora (Ldpez, 2016).

Para poder organizar de forma comun a todas las titulaciones la formacidn,
surgid el proyecto Tuning (Gonzalez & Wagenaar, 2006). Este introduce
las denominadas competencias generales como vehiculo para el desarrollo
integral, autonomo y significativo del alumnado, clasificando las competencias
generales en instrumentales, interpersonales y sistémicas. De esta forma,
se garantiza la transferencia de aprendizajes haciendo énfasis en el manejo,
comunicacion y analisis critico de la informacidn, desarrollando estrategias y
tomando decisiones para dar soluciones adecuadas a cada situacion, atendiendo
al desarrollo personal y social, y haciendo participe al alumnado de su propio
aprendizaje (Del Moral & Villalustre-Martinez, 2010).

Sin embargo, a pesar de que hace anos que las competencias generales estan
instauradas en los Grados universitarios, su trabajo no suele ser explicito y en
muchas ocasiones los estudiantes no tienen percepcién de haber desarrollado
estas competencias en las diferentes asignaturas. Por ello, es necesario conocer
si el alumnado es consciente de las competencias generales que se trabajan
desde las titulaciones. Asi, el objetivo de esta investigacion es analizar cudl es
el conocimiento que el alumnado tiene sobre las competencias generales de las
asignaturas que va a cursar de forma previa al comienzo de estas.

METODOLOGIA

Para llevar a cabo este trabajo se desarrollé una investigacidn cuantitativa,
descriptiva y de corte transversal. Esta se ubica dentro del proyecto
Competencias360. Desarrollo de competencias generales para una formacion
integral. Participaron un total de 85 estudiantes de la Universidad Autonoma
de Madrid, del 1° curso de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte (38.8%)
y el 4° curso del Grado en Maestro/a en Educacién Infantil y Maestro/a en
Educacion Primaria (62.7%). Para la recogida de la informacidn se empled
un cuestionario, desarrollado y validado ad hoc para el proyecto, compuesto
por cuatro bloques de preguntas que tratan de conocer el conocimiento y
valoracion de los estudiantes sobre las competencias generales de las guias
docentesy laimportancia, trabajoy desarrollo de estas a lo largo del grado. Este
cuestionario se pasd al comienzo de las asignaturas y se solicitd al alumnado su
cumplimentacién de forma previa. Para responder se emplea una escala Likert
gue cuenta con seis niveles de respuesta cerrada comprendidos entre 1 (nada
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de acuerdo) y 6 (muy de acuerdo). En esta investigacion se analizan los 7 items
relacionados con el conocimiento que tiene el alumnado sobre las competencias
generales, para lo que se analizan los descriptivos de este bloque de preguntas.
Los resultados se muestran como media y desviacidn tipica. Para el andlisis de
los resultados se empled el programa estadistico SPSS v.22 y se establecié un
nivel de significatividad de P<0.05.

RESULTADOS

En la siguiente tabla se presentan los descriptivos de los items relacionados
con el conocimiento del alumnado sobre las competencias generales de
las asignaturas que van a cursar. Encontramos que los items que muestran
un mayor grado de acuerdo por parte del alumnado son: “Considero que las
competencias generales que se exponen en la guia se desarrollaran a lo largo
de la asignatura” (4.69+1.58) y “"Las competencias generales de la guia docente
son claras” (4.62+1.95). Por el contrario, los items que muestran un menor
grado de acuerdo por parte del alumnado son: "Cuando comienza el curso leo
las competencias generales que se exponen en las guias docentes” (2.42 +1.41)
y “Conozco las competencias generales que se exponen en la guia docente de
esta asignatura” (2.98+1.55).

M+DT

n 85
Cuando comienza el curso leo las competencias generales que se

, 2.42 +1.41
exponen en las guias docentes.
Conozco las competencias generales que se exponen en la guia

. 2.98+1.55
docente de esta asignatura.
Las competencias generales de la gufa docente son claras. 4.62+1.95
Comprendo a qué refiere cada una de las competencias generales de 4.15+1.89

la guia docente.

Las competencias generales de la guia docente me resultan de
utilidad para comprender el proceso formativo que se desarrollard en  3.93+1.94
la asignatura.

Considero que las competencias generales que se exponen en la guia

docente son importantes para mi formacién. 4.20+1.61

Considero que las competencias generales que se exponen en la guia

se desarrollaran a lo largo de la asignatura. 4.69+1.58

Tabla 1. Resultados descriptivos a los items de la escala (respuesta del 1 al 6).
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Destaca que el alumnado dice dar importancia a las competencias generales
de las asignaturas y que estas se desarrollan en la misma. Sin embargo, no son
conocedores de cudles se van a desarrollar en cada asignatura ni han leido la
guia docente para saberlo.

CONCLUSIONES

Las competencias generales son fundamentales para la formacion del alumnado
universitario. Por ello, conocer qué percepcion tiene el alumnado sobre su
conocimiento previo y desarrollo en las asignaturas es fundamental para
poder abordar propuestas de cambio y mejora en la forma de desarrollarlas
en las asignaturas. A partir de los resultados de esta investigacion debemos
replantearnos cémo transmitir al alumnado estas competencias para que sean
conocedores de las mismas antes de comenzar las asignaturas. Entre las futuras
lineas de investigacidn se incluye el poder ampliar el estudio a una muestra
mayor, o profundizar a través de investigacion cualitativa en las razones por
las que no existe un mayor conocimiento y desarrollo de las competencias
generales y en propuestas para poder conseqguirlo.
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RESUMEN

En el aflo 2020 se crea el Programa en Derecho, Ambiente y Cambio Climatico
de la Universidad de Concepcidn, constituyéndose en un espacio para el
estudio de la ciencia juridica ambiental. El Programa esta compuesto por un
equipo multidisciplinario de académicos y por estudiantes que se desempenan
como ayudantes. Este trabajo se centra en presentar experiencias educativas
que reflejan el trabajo colaborativo, la integracidén disciplinar (cardcter
multidisciplinario) y el aprendizaje basado en la investigacion.

Palabras Clave: Programa; Derecho; Ambiente; multidisciplina; aprendizaje
basado en investigacion.

INTRODUCCION Y CONTEXTO

En general, la ensenanza del derecho tradicional mantiene el “foco de la accidn
pedagdgica en el profesor” (Elguetay Palma, 2015, p. 2), teniendo el estudiante
una actividad pasiva. En efecto, la ensefianza del derecho se caracteriza por
patrocinar una ensefianza informativa mas que formativa; privilegiando una
ensefnanza pasiva-receptiva, en vez de una activa-participativa (Flores, 2006).
En este contexto de ensefianza-aprendizaje tradicional de la ciencia juridica, en
el ano 2020 es creado el Programa en Derecho, Ambiente y Cambio Climatico
(DACC)* de la Universidad de Concepcion ante la necesidad de contar, en dicha
Universidad, con un espacio para el estudio de la ciencia juridica ambiental. El
Programa como experiencia educativa ha buscado ser una instancia de trabajo
colaborativo, multidisciplinario y de aprendizaje basado en investigacion.

1- Su principal objetivo es contribuir al estudio, analisis, discusion y difusién del derecho ambiental, en
un contexto de cambio climdtico, desde la regidn del Bio Bio, pero incluyendo también el andlisis de la
normativa y de estandares internacionales.
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El Programa cuenta con un Observatorio Legislativo Ambiental?, el que se nutre
por el trabajo de los ayudantes (divididos en grupos temadticos), quienes se
organizan para elaborar fichas resimenes de diversas sesiones del Congreso, en
las cuales se discuten proyectos de ley en materia ambiental. El Observatorio,
constituye un espacio y forma de trabajo colaborativo, pues los estudiantes
construyen de forma conjunta conocimiento, conjugando esfuerzos, talentos y
competencias que mediante una serie de transacciones les permiten lograr las
metas establecidas concensuadamente (Maldonado, 2017).

Por otra parte, el Programa es de caracter multidisciplinario, ya que se compone
por profesores especialistas de diversas dreas juridicas (ambiental, procesal,
penal, internacional, administrativo, privado, energia etc.). Ademas, existe un
Comité de Programa, integrado por la Directora y dos académicos relacionados
a las ciencias ambientales y/o cambio climdtico. Actualmente lo integran una
doctora en ciencias ambientales y un doctor en ingenieria. En ese sentido, este
equipo apoya y potencia el proceso de aprendizaje que cada estudiante puede
adquirir mediante el desarrollo de su ayudantia.

Respecto al aprendizaje basado en investigacién, destacamos como experiencia
lapublicacidndigital “Eco-reflexiones”, en que han escrito académicos del dreay
jovenes investigadores. Ademas, destacamos la investigacion de una ayudante,
que fue un insumo relevante para un posterior trabajo que realizd la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales en marco del proceso constituyente que
vive el pais.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

El Programa tiene como eje central el trabajo colaborativo entre sus integrantes,
especialmente de los ayudantes. El principal ejemplo es el Observatorio
Legislativo Ambiental, que contiene el seguimiento de 10 proyectos de ley en
materia ambiental. Para mantener actualizado este Observatorio los ayudantes
deben elaborar una ficha resumen por cada sesion de las comisiones, en las
que estudian y discuten los proyectos de ley3. Hasta la fecha han elaborado un
total de 121 fichas. Esto ha implicado trabajar en pequernios grupos tematicos
para lograr una meta en comun, en los cuales se ha potenciado tanto la
responsabilidad individual (trabajo auténomo), como la responsabilidad grupal
(o interdependencia positiva, como se denomina en la literatura), pues ningun
integrante del grupo, de forma individual, podra finalizar con éxito su tarea si
todos los demas no la alcanzan (Maldonado, 2007). Cabe destacar, que cada

2- El objetivo del Observatorio es entregar la informacién oportuna de las sesiones del Senado o Camara
de Diputados en un lenguaje sencillo y claro para su lectura por cualquier persona.

3- Posteriormente estas fichas son publicadas para su descarga en la pdgina web institucional: www.
dacc.udec.cl. Ademas, los ayudantes que conforman el equipo de redes sociales y difusidn elaboran gra-
ficas con informacién resumida de cada sesidn, las que luego son publicadas en redes sociales.
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una de las fichas, son revisadas por dos coordinadoras (egresada de derecho
y abogada/magister en derecho ambiental) y luego por la Directora, pudiendo
evidenciar cémo ha mejorado el aprendizaje del grupo de ayudantes en un ano*.

El impacto del Observatorio ha sido alto, pues es la seccion mas visitada de la
paginaweb, conuntotal de 546 visitas. Asimismo, lametodologia de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes respecto al procedimiento de la formacion de la
ley (que es ensenado, generalmente, en primer ano de la Carrera de Derecho) ha
sido cambiada sustancialmente, en primera personahansido capaces de conocer
y comprender cdmo se lleva a cabo la formacidn de una ley, no sélo desde lo
tedrico, pues han tenido que apreciar y entender como los parlamentarios
discuten las normas, la forma en que las comisiones se organizan, cémo se
desarrolla una sesion, entre otros aspectos.

Encuantoalaprendizajebasadoeninvestigacion, presentamoscomoexperiencia,
en primer lugar, la publicacidn digital “Eco-Reflexiones” (ISNN 2735-6736),
en la cual han escrito no sélo académicos del dreas, sino también jovenes
investigadores: un ayudante (basado en su Memoria de Pregrado), un ex
estudiante de la Carrera de Derecho (basado en su Memoria de Pregrado) y un
estudiante del Magister de Derecho Publico de la Universidad de Concepcidn®. El
impacto de las publicaciones, se representa en las visitas en la paginas web: 303
visitas el primer trabajo,146 visitas el sequndo y las 57 visitas el tercer trabajo.
Ademds, destaca el trabajo de investigacidn desarrollado por una ayudante,
bajo la supervision y revision de la Directora y dos investigadores, sobre los
tratados internacionales ambientales vigentes en Chile, que sirvid como un
insumo relevante para una Minuta elaborada por la Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales, en el marco de la alianza entre esta entidad y la iniciativa
“Academia Recicla"®.

Lo anterior contribuye al aprendizaje basado en investigacién, que implica
el uso de estrategias de aprendizaje cuya finalidad es que el estudiante se
relacione con la indagacién, por medio de uso de métodos cientificos, en base
a la metodologia disciplinaria o interdisciplinaria para investigar un problema o
pregunta de investigacion, con la guia del docente (Rivadeneria y Silva, 2017).
En el contexto de ensefanza-aprendizaje tradicional del derecho, el aprendizaje

4- Adem3s, en 2020 se realizé un Taller en el cual uno de los equipos tematicos (biodiversidad), debid
analizar el avance de la discusidn parlamentaria para luego exponer a los demas ayudantes, los principa-
les aspectos aprobados por la Cdmara de Diputados. En ese sentido, la experiencia de trabajo grupal ge-
nera aprendizaje individual, donde mediante la interaccidn social generaron conocimiento, conceptuali-
zando y ordenando ideas, mediado por el acompanamiento de un investigador y Directora del Programa.
5- Este ultimo, fue invitado a publicar como incentivo a que su trabajo realizado para la asignatura de
derecho ambiental de dicho programa de postgrado fue el mejor calificado.

6- Academia Recicla es una red de académicas y académicos creada para apoyar la labor de la Conven-
cion Constitucional en materias de recursos naturales y justicia ambiental; economia, medio ambiente,
cambio climdtico y democracia ambiental de cara a una nueva Constitucion. El Programa DACC, a través
de su Directora, es parte de esta alianza.
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basado eninvestigacidnyaseacomo “enfoque, estrategia o método pedagdgico,
puede ser considerado como una referencia de innovacion educativa” (Figueroa,
2020, p. 245).

CONCLUSIONES

CLacreaciéndel Programaen Derecho, Ambientey Cambio Climatico constituye
una experiencia de trabajo de integracion colaborativa, multidisciplinaria
y de aprendizaje basado en investigacion. Las principales fortalezas de esta
experiencia radican en que estd dirigido por académicos de diversas disciplinas,
basado en un trabajo conjunto entre académicos y ayudantes. Se destaca el
trabajo desarrollado por los ayudantes, que mediante pequenos grupos de
trabajo y de forma activa, han sido parte de una instancia universitaria en que
el proceso de aprendizaje-ensefianza se ha centrado en la investigacién (rol
activo) y no en la metodologia tradicional-pasiva propia de la ensefianza del
derecho. Las limitaciones de esta forma de aprendizaje radican en que se trata
de una disciplina técnica y cambiante, que exige una permanente actualizacidon
(en informes cientificos y en la normativa). Por ende, ha sido fundamental
la asesoria permanente de dos doctores en ciencias ambientales. De hecho,
constituye una fortalezay a la vez un desafio del programa, lograr que el trabajo
y aprendizaje sea un proceso en el que los ayudantes deben desarrollar, como
competencia, la habilidad de adaptarse a los nuevos conocimientos cientificos
en el mundo y el pais y ademas, a nuevas reglas internacionales o nacionales.’
Otro desafio serd evaluar, al sequndo ano de funcionamiento del Programa,
mediante un instrumento validado, si el tener un rol activo en el proceso de
aprendizaje ha tenido como consecuencia que los estudiantes logren un
aprendizaje significativo del derecho ambiental.

Algo destacable es que, recientemente, se plantea como desafio a nivel de
educacidén superior el incorporar competencias en cambio climatico, pues,
por ejemplo, en Europa leyes y politicas publicas sobre cambio climatico han
impuesto como obligacidn incluir la educacion ambiental y cambio climatico en
las mallas curriculares universitarias (Lazo, 2021). En efecto, las universidades
junto con ser un espacio de transmisidn y generacion del conocimiento deberdn
formar a ciudadanos responsables de su actuar y conscientes con el ambiente
para afrontar los diversos impactos del cambio climdtico. Y la creacidn de este
Programa en Chile ha sido un primer y decisivo paso en dicha senda.
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RESUMEN

Las experiencias de Taller de Arquitectura 2 de ler ano y Electivo de
Biomimética (sequndo semestre del ano 2020), se realizaron bajo el enfoque de
la Biomimética, disciplina que busca imitar de la naturaleza formas, patrones
y/o estrategias que sirvan para resolver problemas humanos con base en la
sustentabilidad (Benyus, 2002). Dicha metodologia permitié abordar desde una
perspectiva innovadora el desafio que significd la docencia remota en contexto
de pandemia. Se expondra brevemente de qué manera se enfrentd este proceso,
los resultados obtenidos y la percepcidn por parte de los/las estudiantes de la
carrera de Arquitectura de la Universidad de La Serena, que participaron bajo
esta modalidad.

Palabras Clave: Biomimética; docencia arquitectura; aprendizaje remoto.

INTRODUCCION

La literatura internacional relativa a la ensefianza universitaria de la arquitectura
es actualmente un tema recurrente y dinamico (Mutagi, 2018; Sawyer, 2018).
La mayoria de las escuelas de arquitectura enfrentan el “taller” como ntcleo del
proceso de aprendizaje donde estudiantes se capacitan para tener habilidades
de disefio basados en estudio del lugar, funcionalidad y estética, y aprenden
a tener conciencia y comprensién sobre el impacto fisico y social que tendrd
su propuesta de diseno en el entorno circundante (Mutagi, 2018). Estos
aprendizajes comienzan en primer ano, resultando un gran desafio respecto
a las carentes competencias en los dmbitos creativos, que manejan los/las
estudiantes desde la educacidén escolar formal. Se aposté por metodologias
de la biomimética, que si bien se consideran experimentales y presentan un
alto nivel de incertidumbre, son ideales para contextos educativos como el
de la arquitectura y el disefio, que actualmente estan buscando promover
activamente aprendizajes inspirados en modelos de colaboraciéon y produccion
de conocimientos interdisciplinares (Urdinola, 2018).
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CONTEXTO

En los ultimos 3 anos, el contexto social en Chile ha experimentado grandes
cambios develando problematicas sociales y ambientales, acelerando cambios
tecnoldgicosy productivos emergentes impactando en las formas de ensenanza.
Durante el ultimo ano y medio de docencia remota, ha sido clave en nuestra
labor docente responder responsable y creativamente a estas demandas.
Esta experiencia corresponde al ciclo de Taller de Arquitectura 2 de ler anoy
Electivo de Biomimética. Ambos cursos abordaron la observacidn analitica de
la naturaleza como herramienta para orientar procesos creativos y promover
el espiritu investigativo en los/las estudiantes. Se aplicaron dos enfoques de
una misma estrategia metodoldgica utilizada por la Biomimética, Bottom-
up y Top-down (Sandek et al., 2018), cuyos principales pasos son: definir,
biologizar, descubrir, abstraer, implementar y evaluar (Figura N°1). El proceso
de aprendizaje tuvo tres etapas: 1. Observacién analitica de la naturaleza; 2.
Abstraccidn, cuyo objetivo es traducir al disefio aquellos hallazgos naturales; y
3. Proyectual, donde se propone un proyecto de arquitectura propiamente tal.

\
Espiral de Disefio ,

BIOMIMETICO '

Figura 1. Metodologia Biomimética, adaptado de Baumeister et al.,2014.
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DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA
Caso Taller 2 - desde la naturaleza:

El taller tenia un total de 83 alumnos/as de primer afio, divididos en 3 secciones
a cargo de una dupla de profesores/as cada una. Con metodologia Bottom-up,
de la biologia al disefio, se comenzd con la observacidn de la naturaleza para ser
aplicada a un problema de disefio en particular.

Caso Electivo de Biomimética:

Seaplicdauntotalde 38 alumnos/as (de los ultimos afios de la carrera). Se utilizo
metodologia Top-down, del disefio a la biologia, partiendo desde un problema
especifico, disefar una cdpsula habitable auténoma, para luego buscar en la
naturaleza la inspiracion mas adecuada a lo planteado inicialmente.

1.0bservacion: Reconocimiento de elementos naturales simples presentes en el
entorno cotidiano, agudizando la observacidn de formas, patronesy estrategias
(Figura N°2).

@¥' 2 (M2 .
; ?QE/ CI “.h ) i o ) 1
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Figura 3. Bitdcora Natural, primeras observaciones Electivo de Biomimética.

2.Abstraccidn: Profundizacidon de la observacidn de la naturaleza. Se encuentra
material visual que despierta sensibilidad y creatividad para el proceso
proyectual de un espacio (Figura N°4 y N°5)
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Figura 4. Primeras protoformas basadas en patrones naturales, taller 2.

Primera Absfracciin Capache Patrdn decpuée de andlicic KUCLED ACORAZADD

Figura 5. Primeras protoformas basadas en patrones naturales, El.Biomimética.

3. Proyectual: Reconocimiento del entorno. Los estudiantes escogen un lugar a
intervenir, desarrollando una propuesta de espacio habitable que puede basarse
en formas, patrones y/o estrategias de la naturaleza (Figura N° 6 y N° 7).

Figura 6. Proyectos finales destacados: der.”"Plaza de las Artes”, por Ignacia Cuevas, inspirado
en las nervaduras de las hojas y tela de arafa; izq.”"Mirador del Encuentro”, estructura en base
a la repeticion de un patrén observado en la naturaleza. por Camila Galleguillos.

Figura 7. Proyecto final destacado: "Cuncuna Retractil” capsula auténoma habitable, Alumnas
A.Carrién,N.Guerreo, A.Ledn, K.Trujillo, inspirado en el capullo de physalis y estructura fun-
gistica, EL.Biomimética.
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ENCUESTA

Se realizd una encuesta de percepcion en torno a ambas experiencias. En taller
2, se aplicd a 2 secciones (51 estudiantes) obteniendo 24 respuestas (47%) .
A la pregunta 1: (Crees que la temdtica “desde la naturaleza” te ayudd a mirar
con otra perspectiva tu entorno? un 95.8% respondid Si y un 4.2% No sé. A
la pregunta 2: ¢(Utilizarias la metodologia de observar la naturaleza para tus
propuestas de futuros proyectos de taller? un 91.7% respondid Siy un 8.3% Tal
vez. En el curso de Biomimética (38 estudiantes) se obtuvieron 16 respuestas
(42%). En la pregunta 1, un 100% respondid Si, mientras que para la pregunta
2,un 91.7% respondid Siy un 8.3% Tal vez. (Figura.N°8)
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Figura 8. Resultados de la encuesta sobre las experiencias con metodologias de la Biomimética.

CONCLUSIONES

La interdisciplinariedad fomenta activamente que estudiantes respondan
creativamente, incentivando la capacidad de anticiparse a distintos contextos
(sociales, econdmicos, tecnoldgicos, ambientales, etc.) cada vez mas complejos
y desfavorables climdticamente. La Biomimética como alternativa al modelo de
ensenanza-aprendizaje usualmente utilizado en las escuelas de arquitectura,
nos ayudod a estimular procesos metacognitivos de los/las estudiantes, logrando
propuestas dediseno conenfoque sustentable. Lametodologia Bottom-upy Top-
down, que combina la conceptualizacién, la experiencia y la experimentacion
permitié transferir de manera sistematica, todas aquellas observaciones que
fueron Utiles en alguna fase del proceso de diseno. Para el caso del taller de
arquitectura, la metodologia (bottom up) resulté ser la mds apropiada para
estudiantes de primer afo, con pocas herramientas de observaciéon y que
aun no tienen un proceso de disefio propio. La percepcion de estudiantes fue
positiva y se vislumbra como una herramienta que pueden sequir utilizando a
futuro. Se espera seguir mejorando y nutriendo con las opiniones de nuestros/
as estudiantes esta metodologia para abordar procesos creativos.
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Una aproximacion desde la filosofia y la lingiiistica
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RESUMEN

En consideracién de que, en contextos universitarios, el interés en la ensefanza
de la lectura y la escritura sigue aumentando exponencialmente (Gonzalez e
Ibanez, 2017), los esfuerzos que contribuyan a este objetivo se constituyen
como un recurso fundamental. Por esta razén, se han desarrollado diversas
propuestas diddcticas en torno a disefios metodolégicos que resulten
adecuadas para el desarrollo estratégico de los procesos de comprension y
produccion de textos escritos (Veldsquez, Lillo, Jélvez y Aguilera, 2017). Sin
embargo, a pesar de los diversos recursos invertidos, tanto en la descripcidn de
aspectos tedrico-metodoldgicos, como en la construccidn de instrumentos que
permitan una evaluacion adecuada de los contenidos y habilidades de las y los
estudiantes, se continla evidenciando un bajo rendimiento en tareas de lectura
y escritura. En ese marco, el objetivo de la presente exposicidn es describir una
intervencién pedagdgica asociada a una perspectiva situada e interdisciplinaria,
llevada a cabo con estudiantes del programa Propedéutico Formacion General,
correspondiente al programa PACE de la PUCV (2021). El propdsito de esta
intervencidn fue mejorar las habilidades de comprensidn y produccion a partir
de la relacidn entre los géneros académicos que circulan en la disciplina de la
Filosofia y las tareas y habilidades requeridas para producir textos filoséficos.

Palabras Clave: Intervenciéon pedagdgica; perspectiva interdisciplinar;
perspectiva situada; produccidn de textos.

INTRODUCCION Y CONTEXTO

Las actividades curriculares que se presentan en lo que sigue se enmarcan en el
Programa Propedéutico de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, cuyo
objetivo es incrementar y/o desarrollar competencias académicas y reafirmar la
vocacion de estudiantes de cuarto ano medio con alto rendimiento que quieran
acceder a la educacidn superior. Pues bien, la asignatura "Una aproximacion a
experiencias fundamentales del ser humano” (FIL 012) corresponde a un curso
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de Formacion Fundamental (FF); el primero de los resultados de aprendizaje del
curso es este: el/la estudiante: "Interpreta la idea que el ser humano proyecta su
existencia como un destino al que es llamado, ello de acuerdo con la propuesta
de Ortegay Gasset, y en vista a responder la pregunta qué es existir”. El curso se
plantea cuatro resultados de aprendizaje, y el recién mencionado es el primero
de ellos. Entonces, el/la estudiante ha de ser capaz de interpretar —y poner
en palabras— una idea filosdfica, en este caso, relativa a la vida humana como
proyecto.

Para ello, el/la estudiante ha de enfrentarse a dos tipos de textos escritos: a) un
breve escrito de Ortegay Gasset denominado “No serhombre de partido” (Ortega
y Gasset, 1977); y b) las notas de las clases consignadas en el libro del curso del
Aula Virtual del mismo (clases 1 a 4). A su vez, respecto de esos tépicos, que
son parte de la primera unidad del curso, las/los estudiantes debieron realizar
dos aportes al Foro de cada Unidad, uno de los cuales debid consistir en una
reaccion a un aporte de un companero o companera. Asimismo, han podido
realizar un audio (que pudo referirse a cualquiera de las cuatro unidades del
curso), y un trabajo de escritura en forma de ensayo colaborativo.

En este marco se destaca que cada una de las contribuciones de las y los
estudiantes fueron revisadas, corregidas y evaluadas, previamente, en la
asignatura "Estrategias discursivas para acceder al conocimiento disciplinar”
(LCL 122). Esta asignatura también corresponde a un curso de Formacion
Fundamental, entre cuyos resultados de aprendizaje se destacan tres, a saber:

1) “Produce textos escritos adecuados a las diferentes situaciones de evaluacion
propias del dmbito de su formacién”;

2) "Toma decisiones estratégicas a partir de la relacidon entre los géneros
académicos que circulan en su disciplina y las tareas y habilidades requeridas”;

Y

3) "Reflexiona en torno a las estrategias disponibles, su pertinenciay efectividad
para enfrentar diversas tareas propias del entorno académico”.

En tal sentido, interesa destacar la importancia de una implementacién
curricular situada e interdisciplinaria. Tenemos la conviccion de que los aportes
realizados desde la Filosofia y la Linglistica han sido fundamentales para el
desarrollo y mejoramiento en la forma en que los estudiantes interesados en
ingresar a la universidad acceden y comunican el conocimiento.
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DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

Intervencién pedagdgica: El siguiente apartado se articula en tres secciones.
En primer lugar, se presentan las caracteristicas de un grupo de estudiantes
del programa Propedéutico General PUCV, cohorte 2021. En segundo lugar, se
describe uno de los instrumentos de evaluacidn utilizados en esta experiencia
pedagdgica en virtud de su diseno y construccion. En tercer lugar, se presentan
los resultados —parciales— organizados en dos ejes: en el primero, se presenta
el seguimiento de uno de los casos; vy, en el seqgundo, se exponen los resultados
generales obtenidos.

Instrumentos. Disefio y construccion: Para la elaboracidon del instrumento de
evaluacién, primeramente, se consideraron las temdticas de las unidades de la
asignatura “Una aproximacion a experiencias fundamentales del ser humano”.
Para ello se revisé el programa de estudio y se realizaron reuniones periddicas
entre los docentes encargados de las dos asignaturas vinculadas. Asimismo, se
tuvo en cuenta el género discursivo Foro como un género comunicativo de uso
frecuente en el contexto universitario. En efecto, esetipode mddulo de actividad
permite a los participantes —segun informa la plataforma de Aula Virtual del
programa Propedéutico PUCV—tener discusiones asincrdnicas, vale decir,
aquellas que tienen lugar durante un periodo prolongado de tiempo. En tercer
lugar, una vez identificadas las caracteristicas propias la disciplina e identificado
el género discursivo que utilizariamos para el desarrollo de habilidades por parte
de los estudiantes, procedimos a construir los instrumentos. Estos constan de
cuatro fases:

e Seleccion de textos;

e construccion de rdbricas disciplinares;

e triangulacidn de rubricas disciplinares;

e determinacidn de rubricas interdisciplinares.

En cuarto lugar, unavez determinadas las rubricas interdisciplinares, se procedid
a revisar, corregir y evaluar los Foros producidos por los estudiantes, desde dos
diferentes dngulos. Por una parte, en el marco de la asignatura de “Estrategias
discursivas para acceder al conocimiento disciplinar” se evalud el uso de
estrategias discursivas con las que los estudiantes comunican el conocimiento
adquirido en FIL 012.

Por otra parte, en un segundo momento, se procedid a evaluar la comprensidn
del conocimiento disciplinar adquirido en esta misma actividad curricular. En
ambas evaluaciones participaron activamente los ayudantes de las respectivas
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catedras. Cada uno de los estudiantes produjo un total de cuatro Foros. Todos
ellos fueron revisados, corregidos y evaluados bajo el mismo procedimiento.

RESULTADOS

En términos generales es posible evidenciar una mejora tanto cualitativa como
cuantitativa, en sus habilidades para comprender y producir textos escritos.
Veamos un botédn de muestra. En el primero de los aportes una persona consigno
lo siguiente:

“Ahora se abre una interrogante: (Serd el destino solo uno o mutara en el
transcurso del tiempo? Es decir, (estamos predestinados a un solo camino o
nosotros a través del tiempo adaptamos ese camino? Y aqui es donde entra la
vocacion, como la voz interna que nos llama a elegir una vida determinada. En
nuestra trayectoria tendremos que enfrentarnos a un sinnimero de dificultades,
resistencias, obstaculos, que provienen tanto de nuestro interior como exterior

[..]"%

Si se considera particularmente un aspecto relacionado con los propdsitos
comunicativos, en cuanto que un aporte al Foro ha de persuadir sobre una
tematica de la unidad, lo cual ha de acontecer desde un punto de vista personal
(Rubrica foros, en el curso “Estrategias discursivas...", el pasaje recién citado se
plantea, mas bien, en términos de una autorreflexion: “;Serd el destino solo uno
o mutard en el transcurso del tiempo?”. Sin duda, es una meditacién valiosa,
pero adolece de la dificultad que no se situa en el contexto comunicativo del
género “foro”. En este mismo sentido, en cuanto al modo de organizacién del
discurso, se espera que las estudiantes utilicen una organizacién argumentativa,
en tanto deben lograr establecer una afirmacidn personal sobre el tema tratado
en la unidad, ademas de razones que la sustentan. Desde la cita, no se logra
distinguir una afirmacion precisa respecto al tema ni una justificaciéon para
dicha afirmacion.

Ahora bien, esa misma persona, en una entrada ulterior al foro del curso, escribe
lo que sigue:

“La libertad es un concepto muy amplio tratado por numerosos autores y
fildsofos, el cual ha generado grandes interrogantes y profundas reflexiones
durante siglos. La primera aproximacion al concepto de libertad entregado en
clases, fue en torno a la relacion que establece cada individuo humano con su
propia realidad. La libertad se manifiesta en la eleccidn de la alternativa que
mas nos conviene dentro de todas las posibilidades existentes. [...]".

1- Se dispone de un consentimiento por parte de la persona que realizé los aportes aqui citados.
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En este caso, la misma persona ha sido capaz de generar frases mas precisas que
proponen una tesis: “La libertad se manifiesta en la eleccidn de la alternativa
gue mas nos conviene dentro de todas las posibilidades existentes". Por eso, el
aporte suscita una adhesion —o no—, es decir, se lo percibe como un texto que
contiene una idea que cabe sea compartida.

Asimismo, es posible identificar que la estudiante ha sido capaz de introducir
el tema del texto estableciendo, primeramente, el territorio del mismo: “La
libertad es un concepto muy amplio tratado por numerosos autores y filésofos”
acompanado de lo que podemos considerar como un nicho “el cual ha generado
grandes interrogantes y profundas reflexiones durante siglos”. En este sentido,
se destaca que la estructura interna del texto esta mucho mas intencionada que
la intervencion del primer momento.

En una escala de desempeno ascendente de cuatro niveles Muy bajo (MB),
bajo (B), Normal (N) y Alto (A), en un total de 24 estudiantes (aquellos que
completaron el proceso de 4 entregas), el 50% mejord su desempefio, 41, 6% lo
mantuvieron, mientras que el 8,3% bajé su desempeno en la evaluacidén final.

CONCLUSIONES

A partir de lo expuesto en este resumen podemos concluir que la experiencia
en torno a la intervencion pedagdgica relativa al género foro mejord en general
algunas de las habilidades asociadas a la comprension y produccion de textos
escritos disciplinares, concretamente, tocante al propdsito comunicativo de la
persuasion.

En tal sentido, se considera apropiado insistir en la implementacidn de disefios
que permitan abandonar una perspectiva de ensefanza aislada para avanzar
hacia una propuesta situada e interdisciplinar.
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RESUMEN

La experiencia “Educacién emocional en la formacidn inicial docente: una expe-
riencia de innovacion curricular para la formacién de educadoras y educadores
de parvulos” aborda la experiencia en la implementacidn curricular de la asig-
natura Educacion emocional en Educacion Parvularia. Esta experiencia, surge
a partir del proceso de innovacion curricular en la linea disciplinaria- didactica,
implementada a partir del ano 2021, en el marco del fortalecimiento e inno-
vacion curricular de la Escuela de Educacion Parvularia de Universidad de Las
Américas. La experiencia, es el resultado de un proceso de innovacion curricu-
lar que integra la educacién emocional en la formacion inicial docente, para la
adquisicion de habilidades emocionales que permitan facilitar la comprension
sobre las emociones, y su expresion en el cuerpo y el lenguaje.

Palabras clave: educacion emocional, formacion docente, educadores para la
primera infancia, innovacidn curricular.

INTRODUCCION Y CONTEXTO

La experiencia “Educacion emocional en la formacidn inicial docente: una ex-
periencia de innovacidn curricular” por sus caracteristicas y alcance, apunté a
redefinir y establecer planos de tributacion entre el contenido pedagdgico y dis-
ciplinar en la formacidn inicial docente; particularmente en lo referido a la com-
prensién de las emociones en educacion Parvularia. Desde esta perspectiva, Cos-
ta, Palma & Salgado (2021) senalan que “se visualiza la necesidad de que las y los
docentes desarrollen necesariamente su Inteligencia Emocional para mejorar los
procesos de ensenanza-aprendizaje en sus aulas” (p. 219). Asimismo, varios in-
vestigadores han senalado que la prdactica profesional tiene desafios pedagdgicos
y didacticos estando frente a una practica cognitiva y emocional (Costa, Palma &
Salgado, 2021), y, que, en tanto, interactuamos con otros, los profesores estan
siempre bajo la influencia de las emociones” (Casasuss, 2007).
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En este sentido, la educacién emocional, es comprendida como un pro-
ceso educativo, continuo y permanente, que potencia el desarrollo emo-
cional como desarrollo cognitivo (Bisquerra, 2009) y que se expresa tanto
en el lenguaje como en la corporalidad del sujeto. En el caso, de la Edu-
caciéon Parvularia, esta materia es esencial para abordar el proceso de
construccion identitaria y la comprensién del otro desde sus emocionesy
procesos de aprendizaje como sujeto social.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

La experiencia, se llevd a cabo en la Escuela de Educacidon Parvularia de
la Universidad de Las Américas a nivel nacional; teniendo alcances en las
sedes de Santiago y Concepcidn. En términos generales, con un alcance
para estudiantes 30 estudiantes de la primera cohorte 2021.

La metodologia utilizada en la signatura de Educaciéon Emocional para la
educacion Parvularia fue tedrico-practico, donde el proceso era lo rele-
vante, pues las estudiantes a partir de situaciones personales lograron la
conexion con la experiencia emocional, y, desde ese lugar pudieron acer-
carse a la comprension tedrica de lo que significa la educacion emocional
y la repercusion de esta en la forma en como establecemos relaciones
tanto con nosotros mismos como con el otro.

Prevalece el método facilitador de la comprensidon, debido a que el rol do-
cente fue acompanar la construcciéon de significados y desarrollo de dis-
cusiones que incorporaran los saberes conceptuales revisados en el curso
y, ademds, retroalimentando la aplicacion auténoma de dichos distintos
saberes a través de ejercicios practicos de desarrollo de habilidades y
competencias.

El curso se configurd en tres unidades de aprendizaje y sus contenidos;
las que facilitaron el desarrollo de habilidades emocionales en las estu-
diantes y que articuladas con la asignatura Identidad del educador de
parvulos distingue un plano de comprensién y construccidn identitaria
de mayor comprensidon y complejidad del ejercicio docente como agente
transformador y creador de ambientes enriquecidos de aprendizaje.
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Cuadro 1. Unidades de aprendizaje

UNIDAD I

CONTENIDOS

La educacién emocional y
su desarrollo tedrico.

- Que es la Educacion emocional, desde la psicologia positiva y desde
el enfoque de conciencia y comprensién emocional (CECE)

-Las tres dimensiones del ser humano (emocidn, cuerpo, lenguaje)
-Los lugares a los que nos lleva el enfoque CECE
-Explicacidn de la conducta humana desde el enfoque.
Que son las emociones:
-Las emociones: como la experiencia.
El cuerpo: como el lugar donde ocurre la experiencia emocional.
-Ciclo corporal de la emocidn.
Lenguaje: lo que nos permite configurar la experiencia emocional
Distinciones del lenguaje (afirmaciones/ juicios)
Tipos de escucha.

La peticién como accidn del lenguaje.

Competencias
emocionales en el
desarrollo personal y rol
docente.

Las ocho competencias emocionales descritas en el enfoque CECE.

Educacién emocional y
metodologia para la
aplicacion.

- La importancia del desarrollo de la educacién emocional de 0-7
anos.

-La importancia de la senso percepcidn en el desarrollo de la
conciencia emocional

- La préctica psicomotriz como ejemplo para lograr la conexidn con la
experiencia emocional.

- CECE en accidén, mapa del yo, tu nosotros y ejes de la aplicacién del
enfoque.

Fuente: Elaboracién propia.
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CONCLUSIONES
Entre las principales conclusiones de la experiencia se encuentran:

1. Se observo la falta de comprensidon emocional con la que ingresan los
estudiantes a primer ano de universidad y sobre todo la carencia de espacios
de auto conocimiento que les permita una observacidn critica de sus procesos.

2. El valor que le dieron a este espacio fue tremendamente significativo,
con un alto porcentaje de asistencia y participacién. Ademds de manifestarlo
abiertamente en las conversaciones que se daban en el aula.

3. El registro escrito personal como parte de la metodologia fue signifi-
cativo, ya que les permitié observar su propia experiencia y hacer consciente
que mientras mas comprension de sus procesos tenian, mas se acercaban a un
espacio de bienestar emocional.

4. Finalmente fueron capaces de estructurar una jornada contemplando
las competencias emocionales y la metodologia trabajada, demostrando una
comprension y aplicacion del enfoque altamente significativa.
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