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Introduccion

La Universidad de La Serena (ULS) es una
institucién del Estado de Chile que se
caracteriza por incentivar el didlogo, la
interaccién y el trabajo cooperativo entre
sus académicas, académicos y sus pares,
que propenda a la generacién de nuevos
conocimientos. Esta producciéon de nuevos
saberes esunodelos principios fundamentales
de la universidad publica en Chile, y como
Universidad de La Serena intentamos siempre

contribuir con ello.

Con la finalidad de potenciar la investigacion
en docencia en educacién superior, y sobre
la base de ella, enfrentar los procesos y
transformaciones dindmicas que experimenta
la docencia universitaria a través del tiempo.
La ULS por medio de la Vicerrectoria de
Investigacién y Postgrado y la Vicerrectoria
Académica, en el afo 2019 creé el Congreso
de Docencia en Educacién Superior
(CODES), el cual fue realizado en forma
presencial en la ciudad de La Serena.
Producto de la contingencia sanitaria, las
versiones de los anos 2020, 2021 y 2022 se
desarrollaron de forma remota, en particular
la version de CODES 2022 se efectud en los
dias 24 y 25 de noviembre, acufiando la idea
fuerza “Docencia en pandemia: Anélisis y

evaluacién critica de las brechas académicas

y su impacto”, y el objetivo fue abordar la
docencia en pandemia, efectuar un analisis y
evaluacién critica de brechas académicas y su

impacto.

El CODES 2022 congregd a mas de
200 asistentes y la presentaciéon de 41
contribuciones, generando un espacio de
reflexion para abordar los nuevos desafios de
recuperacion de aprendizajes que se prevén
que tendran las universidades los préximos

afios por causa de la pandemia del Covid-19.

Las lineas teméticas consideradas en el
CODES 2022 se centraron en 4 lineas:

¢ |nclusién, habilidades socioemociona-
les y salud mental.

¢ Sistemas de evaluacién y seguimiento
de procesos de aprendizajes.

* Incorporacién de TIC en el proceso
informativo.

* Interdisciplinariedad en la formacién

e innovacion curricular.
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La conferencia inaugural “Reflexiones de
los desafios post-pandemia en educacién
superior” fue presentada por el Dr. Claudio
Aguayo Corvalan, de Auckland University of
Technology (AUT); y la conferencia de clausura
cuyo titulo fue “Investigacién formativa en
Educacion Superior: propésito y relevancia
en el nuevo escenario educativo post
pandemia”, estuvo a cargo de |la Dra. Haylen
Perines Véliz, de la Universidad Nebirija,

Espana.

libro de
pondiente a la cuarta version del Congreso
CODES, incluye 23 trabajos de diferentes

autores y tematicas que esperamos sean un

El presente resumenes corres-

importante material para el desarrollo del
avance en la investigacién en docencia de
educacion superior. Este texto fue Editado
por la Oficina de Divulgacién y Difusion de
la Ciencia y la Tecnologia de la ULS y cuenta
con el correspondiente nimero internacional
normalizado para publicaciones periédicas
(ISSN), por sus siglas en inglés International
Standard Serial

conservado para esta edicion.

Number, el cual se ha

Por otra parte, siempre con el propésito
de mejorar la calidad y pertinencia de las

contribuciones presentadas en el congreso,

se convocaron 18 integrantes para el Comité
Cientifico, el cual estuvo compuesto por
académicos, académicas, investigadores e
investigadoras de diferentes instituciones y
especialidades. En esta version se recibieron
55 trabajos de los cuales fueron rechazados
10 por el Comité Cientifico. Respecto a
éstos Ultimos trabajos, esperamos que
sean mejorados y/o complementados y
se presenten nuevamente para la version

CODES 2023.

Finalmente, deseo agradecer sinceramente a
la Dra. Haylen Perines Véliz y al Dr. Claudio
Aguayo Corvalan que desinteresadamente
se dieron el tiempo para preparar y presentar
sus conferencias, a los y las integrantes del
Comité Cientifico y a todas las académicas y
académicos participantes, a los organizadores
y a los profesionales por el magnifico trabajo
realizado para llevar a cabo de manera remota
la cuarta version de CODES 2022.

Dr. Eduardo Notte Cuello

Vicerrector de Investigacién y Postgrado ULS.
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Politicas de inclusion educativa en la universidad.
Una perspectiva desde Honduras

Eddy Paz-Maldonado '3

llich Silva-Pefia??

"Universidad Nacional Auténoma de Honduras, Honduras.
2Universidad de Los Lagos, Chile.
3Instituto Interuniversitario de Investigacién Educativa (IESED-Chile)

Correspondencia: eddy.paz@unah.edu.hn

Linea tematica: Inclusion, habilidades socioemocionales y salud mental.

Resumen: El objetivo de este trabajo es analizar las politicas de inclusion educativa de los centros
de ensefianza superior de Honduras mediante una revisién documental. Los resultados se abordan
en 6 ejes temdticos: 1) la implementacion de programas de inclusién, 2) la formacion del profe-
sorado, 3) la creacion de politicas educativas inclusivas, 4) la promocién de la inclusion educativa,
5) la democratizacion de la ensefanza superior publica y 6) la asignaciéon de recursos financieros
para impulsar la inclusién educativa. Las conclusiones apuntan a que la inclusiéon educativa es un
aspecto que debe fundamentarse en la justicia social para que puedan efectuarse cambios reales

en las universidades hondurenas.

Palabras Clave: Educacion Superior; Estudiantado; Honduras; Inclusion educativa; Justicia social.

Introduccién

La inclusién educativa es un concepto que actualmente en el mundo se estd utilizando con
mayor frecuencia. Sin embargo, en algunos contextos presenta poca claridad, tal es el caso de
Honduras. Ademas, en la literatura actual distintos trabajos concentran su mirada en la disca-
pacidad que es una de las posibilidades, pero con el pasar del tiempo dicho término ha sufrido

cambios. Uno de esos cambios es la postura de inclusién educativa como aspecto abarcador,
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amplio e inacabado (Morifia,2017; Paz-Maldonado, 2020; Paz-Maldonado y Flores-Girén, 2021).
Esta perspectiva amplia se vuelve vital para evitar la segregacién de colectivos en condicién de
vulnerabilidad que viven cotidianamente bajo la sombra de la exclusién en el sistema de ense-
fianza. En este estudio se plantea la inclusiéon educativa como un elemento de justicia social,

asumiendo la justicia social como la Unica posibilidad para luchar contra las desigualdades exis-
tentes (Silva-Pefia, 2017, 2021).

Hoy en dia las universidades hondurefias publicas y privadas tienen mayor apertura, dado que
asisten estudiantes pertenecientes a diversos grupos sociales. Los 21 centros que conforman
el sistema de ensefianza universitario carecen de estos instrumentos normativos para impulsar
espacios inclusivos, lo que impacta negativamente en acciones que beneficien la atencién a la
diversidad. Por esta razén, la construccién de politicas es todo un reto. Las politicas de inclusion
educativa son insumos legales y dispositivos que facilitan generar apoyos para el alumnado que

lo requiera con la finalidad de evitar la exclusién (Paz-Maldonado y Silva-Pefa, 2021).

Metodologia

El objetivo del presente estudio fue analizar las politicas de inclusion educativa de los centros de
ensefanza superior de Honduras a través de una revision documental. En dicha revision se consi-
deraron los elementos de inclusion educativa que se establecen en diversos documentos como
ser: documentos nacionales, documentos sectoriales y normativas especificas de la Universidad
Nacional Auténoma de Honduras, dado que es el ente rector de la formacién universitaria en el

pais.

Los documentos nacionales revisados fueron: Constitucion Politica de la Republica de Honduras,
Ley de Equidad y Desarrollo Integral para las Personas con Discapacidad, Ley Fundamental de
Educacién, Reglamento General de la Ley Fundamental de Educacién, Reglamento de Educa-
cion Inclusiva para Personas con Discapacidad, Necesidades Educativas Especiales y Talentos
Excepcionales, Ley para el Desarrollo de la Educacion Alternativa No Formal, Ley de Evaluacién,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad y Equidad de la Educacién, Cédigo de la Nifiez y la
Adolescencia, Ley Marco para el Desarrollo Integral de la Juventud, Ley de Igualdad de Opor-

tunidades para la Mujer, y la Ley de Educacién Superior.

Respecto a los documentos sectoriales se revisaron los siguientes: Constitucién Politica de la

Republica de Honduras, Ley de Educacion Superior, y Ley de Equidad y Desarrollo Integral para
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las Personas con Discapacidad. Finalmente, los documentos exclusivos de la Universidad Nacio-

nal Auténoma de Honduras incluidos: Ley Orgénica, Modelo Educativo y Normas Académicas.

Resultados

Los resultados del estudio evidencian que el concepto inclusién educativa escasamente es abor-
dado en las leyes nacionales y normativas universitarias, mostrando un caracter incipiente de
politicas de inclusiéon en el contexto hondurefio. El andlisis realizado posibilita afirmar que la
inclusion educativa es uno de los retos actuales que afrontan las universidades. En este trabajo
planteamos 6 ejes tematicos: la implementacién de programas de inclusién, la formacion del
profesorado, la creacién de politicas educativas inclusivas, la promocién de la inclusién educati-
va, la democratizacién de la ensefianza superior publica y la asignacién de recursos financieros

para impulsar la inclusiéon educativa donde se describen cada uno de los desafios.

La implementacién de programas de inclusiéon. Hasta la fecha solo dos universidades estatales
han asumido la labor de constituir programas de atencion al estudiantado particularmente aquel
que se encuentra en situacion de discapacidad. El resto de los establecimientos, por el momen-
to, tienen otras prioridades. Un enfoque centrado en los derechos humanos implica revisar estas

prioridades en las organizaciones educativas.

Formacion del profesorado en inclusion educativa. La formacion del profesorado en una pers-
pectiva de inclusién educativa amplia (mas alld de la discapacidad) es casi inexistente. Las mallas
curriculares de los programas de formacién docente, tanto inicial como continua, en general
carecen de propuestas de inclusién educativa y cuando hay presencia de estas propuestas com-
prenden la inclusién solo como la integracién de personas con algun nivel de discapacidad fisica

o mental. Por lo tanto, pensamos que es urgente desarrollar iniciativas en esta materia.

Creacién de politicas educativas inclusivas. Hasta la fecha en la educacién superior hondurefia
ningln centro educativo cuenta con una politica de inclusién, a pesar de que internacionalmen-
te existen distintas universidades que aprobaron politicas sobre este aspecto. La instauracion de
mecanismos legitimos que nazcan en el seno de la comunidad educativa propiciara revertir las
situaciones de exclusién, desigualdad, marginaciéon que en Honduras desde hace mucho tiempo

se normalizaron.

Promocién de la inclusiéon educativa en los espacios universitarios. La vision de inclusién educa-

tiva es desconocida en los espacios universitarios, por lo que implementar procesos de didlogo
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y socializacion de la concepcién actual serd determinante para avanzar en la construccion de

centros educativos inclusivos.

Democratizar la ensefianza superior publica. En los Gltimos afios ocurren acciones generadoras
de injusticias en los centros educativos publicos, principalmente en la méaxima casa de estudios
del pais donde se han desencadenado una serie de protestas estudiantiles. En ese sentido
en Honduras se debe impulsar una formacién docente fundamentada en la justicia social para
enfrentar las adversas situaciones que se producen en las universidades, especificamente en

aquellas de caracter estatal.

La asignacion de recursos financieros para impulsar la inclusién educativa. Las universidades pu-
blicas hondurefias no reciben presupuesto para promover la inclusién educativa en los procesos
formativos. Comprendiendo entonces el acceso a la ensefianza superior como Unico elemento
de inclusién. Por ende, si se buscan mejores condiciones educativas para toda la comunidad
universitaria sera esencial el involucramiento directo de los tomadores de decisiones de cada

uno de los establecimientos.

Conclusiones

El concepto de inclusiéon educativa no se menciona en la mayoria de los documentos revisados,
lo que denota un incipiente desarrollo sobre el tema. Este término en Honduras se comprende
como sinénimo de atender solamente la discapacidad, pero realmente es amplio de acuerdo

con lo indicado por los nuevos planteamientos.

Las universidades hondurefias necesitan transformar sus practicas pedagdgicas desde un en-
foque inclusivo que abrace la diversidad de estudiantes que forman parte de los procesos de
ensefanza-aprendizaje. Mirar |la diversidad a través de una visién amplia proyectard nuevas con-

cepciones de atender y entender la misma.

Es necesario y urgente aprobar una politica nacional de inclusién educativa donde se tome en
cuenta al estudiantado en situacion de discapacidad, la diversidad sexual, los pueblos indige-
nas, los afrodescendientes, las mujeres entre otros colectivos que han sido excluidos a lo largo
de la historia. Esta politica nacional facultaré que los establecimientos puedan crear dispositivos

que sean efectivos en los procesos de admision, ingreso, permanencia, promocién y egreso.

El profesorado necesita capacitarse en materia de inclusién educativa para desarrollar experien-

cias de ensefianza inclusivas. Este proceso de formacion tendré que abordar la inclusién desde
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una perspectiva de justicia social, pues posibilitard reconocer a los grupos sociales, brindarles

espacios de participacion y ofrecerles nuevas oportunidades.

Por dltimo, instaurar universidades inclusivas en Honduras no es tarea facil, pues el contexto
es complejo y estd envuelto en mdltiples probleméticas estructurales que imposibilitan avanzar
hacia caminos mas justos. Solamente una inclusién educativa centrada en la justicia social podra

favorecer cambios reales.
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Linea tematica: Inclusién, habilidades socioemocionales y salud mental.

Resumen: Considerando que las metas dirigen las conductas de los estudiantes universitarios
para alcanzar sus propésitos académicos, el objetivo de este estudio ha sido describir las metas
académicas de estudiantes de Derecho de primer afio de una universidad chilena, al inicio y final
del primer semestre de 2021, en un contexto de educacién remota de emergencia. La metodolo-
gia es cuantitativa, de alcance descriptivo y con una muestra intencional de 59 estudiantes, quie-
nes respondieron el Cuestionario de Metas Académicas (Hayamizu et al., 1989). Los resultados
revelaron que los estudiantes estan orientados por la metas de logro, es decir, obtener buenos

resultados académicos.

Palabras Clave: Metas académicas; Metas de aprendizaje; Metas de refuerzo social; Metas de logro;

Estudiantes universitarios.

Introduccion

Las metas académicas son los propositos de los estudiantes universitarios para alcanzar el logro
académico (Pintrich, 2000). Con base en el modelo de Dweck (1986), Hayamizu et al. (1989)

propusieron tres tipos de metas: 1) las metas de aprendizaje, orientadas al desarrollo y mejora
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de los conocimientos y habilidades; 2) las metas de logro, cuyo propoésito es alcanzar buenos
resultados; y 3) las metas de refuerzo social, que buscan el reconocimiento de profesores, pares
o familia. Las metas no son excluyentes y, ante un desafio académico, se pueden perseguir una
y otras, segun el contexto, las caracteristicas personales o la dificultad de la tarea (Valle et al.,
2015; Dull et al., 2015). Por ejemplo, un estudio de Stelnicki y Nordstokke (2015) evidencia que
los factores facilitadores y obstaculizadores -dentro de varios- en la consecucion de las metas
en la universidad son, por un lado, la orientacién al futuro, la persistencia y un funcionamiento
ejecutivo, y, por otro, el estrés, las habilidades académicas y las distracciones. A nivel nacional,
los resultados de una investigacion en estudiantes universitarios de primer afio, pertenecientes
a un programa de acompafiamiento, muestran que una de las variables que se asocia més fuer-
temente al rendimiento académico es la motivacién de logro, constituyendo un buen predictor
de la permanencia en estudiantes vulnerables (Morales Navarro et al., 2019). Por su parte, el
Primer Estudio Nacional de Caracterizacion de Estudiantes de Derecho (Elgueta Rosas et al.,
2015), revela que los factores mas asociados al buen rendimiento académico son la cantidad de
tiempo y trabajo destinado al estudio, asi como el interés por el tema; en cuanto al sentido de
su juventud, el 90,7% de los estudiantes estd de acuerdo o muy de acuerdo que es aprender
cosas para tener éxito en la vida; ademas, en relacién a sus temas prioritarios, el estudio ocupa

el segundo lugar, después de la familia.

Metodologia

El objetivo ha sido describir las metas académicas de estudiantes de Derecho de primer afio, al
inicio y final del primer semestre de 2021, en un contexto de Educacién Remota de Emergencia.
Para ello, se sigue una metodologia cuantitativa, de alcance descriptivo y de corte transversal. Los
participantes corresponden a 59 estudiantes, donde el 62,7% son mujeres y con edades entre 18
y 41 afos -M=20,19 y DT=4,019-. Se les aplic6 el Cuestionario de Metas Académicas (Hayamizu
et al, 1989), validado para estudiantes chilenos (Pérez-Villalobos et al., 2009), y compuesto por
20 items, distribuidos en tres factores -metas de aprendizaje, meta de refuerzo social y metas de
logro-, graduados en una escala Likert de 5 puntos -1=Nunca, 5=Siempre-. La fiabilidad es de
a=.842 y a=.862, para la primera y segunda aplicacion, respectivamente, por lo que cumple con
el criterio de fiabilidad -valores iguales o mayores a a=.70- para las Ciencias Sociales propuesto
por Nunnally y Bernstein (1994). Los datos se recolectaron al inicio y final del primer semestre del
afio 2021, mediante Google Forms siguiendo los principios éticos de la investigacion -autonomia,
beneficencia, no maleficencia y justicia-, materializados en la firma del consentimiento informado.

Los datos se analizaron con estadistica descriptiva a través de SPSS (V. 28).
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Resultados

Los resultados analizados por dimensién y, en especifico, para las Metas de Aprendizaje, mues-
tran, en general, una tendencia hacia las alternativas “normalmente” y “siempre”. Entre la primera

y segunda aplicacion, se presenta una variacién de la media que va de 4,33 a 4,25.

Tabla 1. Metas de aprendizaje

Fuente: elaboracién propia

En cuanto a las metas de refuerzo social, se aprecia una tendencia hacia la alternativa “nunca”, sal-
vo en el primer item. Entre la primera y segunda aplicacion, se presenta una variaciéon de la media

que va de 2,21 a 2,30.

Tabla 2. Metas de refuerzo social

Fuente: elaboracién propia
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Finalmente, en relacion a las metas de logro, se aprecia una tendencia hacia la alternativa “siem-
pre” en todos los items. Entre la primera y segunda aplicacién, se presenta una variacién de la
media que va de 4,75 a 4,56.

Tabla 2. Metas de refuerzo social

Fuente: elaboracion propia

Discusion y Conclusiones

Los resultados muestran que los estudiantes tienen una orientacién hacia las metas de logro, es
decir, sus acciones de afrontamiento ante el quehacer académico apuntan hacia la obtencion de
buenos resultados. Esto es consistente con los hallazgos de Elgueta et al. (2015), en el sentido
de que los estudiantes de Derecho se orientan a aprender cosas para tener éxito en la vida y
que, en efecto, sus estudios constituyen un tema prioritario. Esta tendencia en los estudiantes
resulta auspiciosa al considerar que la motivacién al logro se encuentra fuertemente asociada al

rendimiento académico (Morales-Navarro et al., 2019).

Si bien se advierten discretas variaciones entre los resultados de ambas aplicaciones del instru-
mento, la mayor se aprecia en la dimensién relativa a las metas de logro, en que las respuestas
“siempre” bajan. En tanto, en la dimensién metas de aprendizaje las variaciones son dispersas
en los distintos items. Por su parte, en la dimensién metas de refuerzo social, las respuestas

“nunca”, en general, bajan.

La importancia de este estudio radica en abordar una tematica escasamente explorada en la
educacion juridica, con una perspectiva cuantitativa, al inicio y final del primer semestre de estu-
diantes de primer afio en un contexto de educacién remota de emergencia. Es pertinente seguir
avanzando en el estudio del constructo de metas académicas, ya sea ampliando la muestra,

considerando enfoques mixtos o a la luz de otras variables asociadas a los recursos personales.
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Finalmente, cabe destacar la necesidad de una formacién profesional orientada hacia el apren-
dizaje, més que hacia los logros, promoviendo asi la adquisicién de conocimientos y el desarro-
llo de habilidades y actitudes.
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Linea tematica: Incorporacién de TIC en el proceso formativo.

Resumen: Durante el primer semestre del presente afo (2022), se dicté un curso de Célculo y Geo-
metria Analitica para la carrera de Ingenieria en Construccién de la Facultad de Ingenieria de la Uni-
versidad de La Serena, Chile. En él, se incorpord por primera vez, el sistema inteligente Wolfram
Alpha (WIA) de forma activa, tanto en aula, como en pruebas y exdmenes a través del mévil (o celular).
La experiencia aborda dos aspectos fundamentales: El primero, mostrar un problema clésico dentro
de los contenidos teméticos y la forma de como WIA complementa a través de la visualizacién, para
una mejor comprension de los conceptos matematicos mas abstractos. El sequndo aspecto fue lograr
“capturar” la capacidad, destreza y habilidad que van adquiriendo los alumnos(as) en el proceso, en
este caso, al plantear las consultas sobre WIA y asi encontrar una respuesta a la problemética, o bien
para comprobar o verificar los resultados efectuados. Lo relevante de ambos aspectos es que se pudo
comprobar que los estudiantes inevitablemente deben recurrir al estudio, reflexion y anélisis de los
contenidos, mas que al trabajo mecanico, con el fin de adecuar la consulta mas apropiada que permi-

ta darle solucién al problema que se les plantea, incluso en lenguaje natural.

Palabras Clave: Wolfram Alpha; TPACK; Calculo.

Introducciéon

En Chile, asi como en otros paises la ensefianza del Calculo se ha caracterizado en general, por
el uso de una estrategia metodoldgica de indole magistral. Esto es, que el instructor expone
los conceptos tedricos con ejemplos clasicos y resolucién de ejercicios que permitan verificar la

validez de las propiedades o teoremas de la temética tratada. Por otra parte, existe en Internet
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complementos docentes dispuestos por diversas plataformas, sean estas YouTube, Facebook
u otras. Ademas, hoy en dia existen plataformas docentes (en nuestro caso, Moodle) con im-
portante material docente histérico a disposicién. Cabe destacar que los estudiantes siguen
considerando una buena practica, la que es estimulada por los instructores, y que se refiere a
rehacer en forma casi mecanica la resolucidon de ejercicios clasicos (a través de extensas guias
de Ejercicios) con problemas o ejercicios semejantes que cominmente vienen en pruebas o
exdmenes. Con todo aquello, si bien, los estudiantes adquieren una mecénica y destreza, pero
convengamos, en que no es facil tener la visualizacion o significado de lo que estan calculando,
como si, se documenta en [1], bajo una modalidad virtual. En este contexto es donde el autor
propone reeditar la incorporaciéon de WIA como una herramienta de apoyo visual, complemen-
tario e intuitivo a los célculos realizados, pero ahora, bajo modalidad presencial para alumnos

nuevos de la carrera Ingenieria en Construccion.

En el transcurso del articulo se habla de Célculo para Ingenieria en Construccion (CIC), cuyos
contenidos tematicos se relacionan con el Calculo béasico y Geometria Analitica, similares a los
presentados en el libro [2]. CIC es una asignatura de primer afo para la carrera en cuestion con
ingreso en primer semestre 2022, es de caracter tedrico-practico bésico, que considera clases
expositivas de teoria con apoyo de Tecnologias de Informatica y Comunicacion (TIC) y de ejer-
citacion, vea programa de CIC . La asignatura posee una jornada semanal de 8 horas (Thora =
70 min.), de ahi que exista la flexibilidad horaria (4 veces a la semana) y tiempo para lograr los

objetivos que se pretenden alcanzar.

En este caso, la propuesta es incorporar WIA por primera vez, en modalidad presencial, inclu-
so para sorpresa de los estudiantes, ya que pueden acceder a él a través del movil o celular, y
usarlo en todos los procesos evaluativos, sin excepcién, asi como el material docente alojado en
Moodle. Lo que si esta penalizado en forma severa es la deshonestidad académica, traducida en
la colaboracién o distribucién parcial o total de las actividades evaluativas por cualquier medio
entre los estudiantes. Tras una prueba de diagndstico efectuada al comienzo del semestre se
constata que ninguno de los 27 estudiantes inscritos sabe o conocen WIA, dejando una reflexién

como una de las conclusiones al final del presente articulo.

El objetivo que subyace tras el presente articulo es mostrar como acortar la brecha en el uso
y aplicacion de herramientas de productividad digital, en este caso WIA, a los estudiantes de
pregrado dentro de su formacién, y poder conectar la comprensién matematica, el conocimien-
to conceptual y habilidades procedimentales, junto con las competencias tecnolégicas. En [3]

existe experiencia similar, pero para la educacién secundaria. Sin embargo, este articulo intenta
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llevarlo a la educacion terciaria, bajo las condiciones y contextos, ya mencionados.

Finalmente, la propuesta pretende complementar a la docencia tradicional el uso intenso de
herramientas de productividad digital, de manera que permita a alumnos(as) a comprender,
visualizar, aplicar, analizar y evaluar las diferentes formas de resolver un problema propuesto, y
no sélo pensar en el calculo mecénico y repetitivo que esté detras del mismo. Al respecto, se
considera a manera de ejemplo un problema clésico asociado a los contenidos del curso, como
es funciones, dominio, rango, céalculo de la inversa, existencia de la misma, existencia de mini-
mo (o maximos), resolucidon de inecuaciones con valor absoluto, en donde los alumnos(as) en
su desarrollo aprendan a interpretar conceptos matematicos abstractos, dado que WIA permite

dar apoyo visual para interpretar los resultados logrados, o bien, para comprobar los resultados.

Contexto de la Experiencia

Consideramos un problema clasico que aborda teméticas tratadas en CIC. La intencién de haber
escogido éste radica en explorar el aprendizaje construccionista, en el sentido que WIA se con-
vierte en una herramienta que fortalece el proceso educativo, ya que les permite poder sacar sus
propias conclusiones mediante el estudio y la experimentacién, asi como, elaborar sus propias

conclusiones, e interpretaciones, a raiz de este otro elemento visual que lo sustenta.

Observacion: Los comandos de WIA estan pensados para ser leidos en forma electrénica, para
ello debe tener conexién a Internet, y un navegador, por ejemplo, Google Chrome, luego pulsar

sobre el comando para abrir el hipervinculo.

Visualizando conceptos clasicos del calculo: Un ejemplo

Hallar la ecuacién de la recta tangente a la curva f(x) = 48 - 92 x + 56 x? - 13 x* + x* en el punto

de abscisa x=6.

Propuesta de solucién clasica: Claramente por ser polinomio, f(x) es diferenciable en todos los
reales. Por definicidn, la ecuacién de la recta tangente en (a, f(a)) estd dada por la ecuacion (y —
f(a)) = f'(a) (x — a). En este caso, se calcula f '(6) =40. Por lo tanto, la ecuacién de la recta tangente
es (y — f(6)) = 40(x — 6) = y = 40x - 240. Por lo general, este tipo de problemas, dependiendo
de la funcioén, no siempre se puede presentar en aula la visualizacién de la ecuacion de la recta

tangente y su funcién, dada la dificultad al graficarla. Sin embargo, WIA permite eso y mucho

026




mas. Por ejemplo, con el comando 48 - 92 x + 56 x? - 13 x* + x* =0, podemos visualizar su grafica,

junto con sus raices.

También comprobamos que f(x) no es inyectiva, ni sobreyectiva en todo IR (reales). Conocer
dominio, recorrido, inversa de f(x), jrestringiendo el recorrido!, punto minimo, resolver inecua-

ciones con valor absoluto, que para f(x), no es facil de determinar.

El comando “tangent line calculator”, permite ingresar la funcion y el punto en cuestion.
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Resultados de la Experiencia

Durante el comienzo del semestre, se procedio a resolver problemas con una gran necesidad de
aplicar férmulas, las que debian ser memorizadas y se entregaban respuestas estandarizadas, al
cabo de un par de semanas se mostré la utilidad de WIA, cuya naturaleza flexible y versatil de
plantear las consultas, permitié que las actividades pudiesen ser resueltas de diversas formas,
asi como verificar sus resultados. Con ello, se pudieron realizar actividades, en donde los es-
tudiantes pueden usar diferentes técnicas de resolucién de problemas, y plantear conjeturas a

partir de los resultados visuales.

El objetivo final del autor es poder complementar con este tipo de herramientas que hacen mas
dinamico y flexible la ensefanza y practica del célculo diferencial e integral a la docencia tradi-
cional de tipo magistral. Otros usos se pueden encontrar leyendo el blog y foro oficial de WIA

disponible en [4].
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Linea tematica: Incorporaciéon de TIC en el proceso formativo.

Resumen: Enmarcado en la ODS 4: educacién de calidad, sefala en la meta 4.4 de aqui al 2030,
aumentar considerablemente el nimero de jévenes y adultos que tienen competencias necesarias;
por ello el objetivo de la experiencia es fortalecer el pensamiento tridimensional en la configuracién
espacial arquitectonica de los estudiantes de arquitectura en el desarrollo del esquisse, alineado a
las competencias necesarias como ser creativo y disefiador de anteproyectos arquitecténicos, en la
Escuela Profesional de Arquitectura — UNJBG, ciudad de Tacna, Per(; el desarrollo del esquisse se
realiza en el programa de Minecraft, programa de manejo libre, con diferentes ventajas en el acceso,
manejo del entorno, materialidad, organizacién formal y funcional de espacios, sumado al aporte
en el proceso de ensefianza — aprendizaje de manera |udica; el desarrollo involucré tres etapas; por
medio del formulario de satisfaccion los estudiantes reconocieron que el programa facilité el proceso
creativo en tres dimensiones, en comparacién con el desarrollo tradicional; ofreciendo asi una gama
de posibilidades en el disefio del espacio arquitecténico empleando el videojuego con fines educati-

vos que propician la participacion de los estudiantes.

Palabras Clave: Esquisse 1; Disefio arquitectdnico 2; Minecraft 3; Creatividad 4; Ensefanza ludica 5.

Introduccion y contexto

La educacién de calidad, abordado como objetivo 4 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
busca en su meta 4.4 de aqui al 2030, aumentar considerablemente el nimero de jévenes y
adultos que tienen competencias necesarias; permitiendo ello vincularse a la carrera de arqui-

tectura, que contiene en su desarrollo el ejercicio de creatividad denominado: esquisse, que
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busca una respuesta de corta duracién a un requerimiento de espacio arquitecténico, en la
que se evidencia la pertinencia y presencia al contexto, plasmado en ldminas con un formato
establecido. El esquisse en el proceso de la ensefianza segin Narvaez (2020), es una de las he-
rramientas pedagogicas que viene formando parte importante en las practicas de ensefianza en
arquitectura en el curso de Taller de disefio, los formatos corresponden a las herramientas de
representacién de las ideas proyectuales de cada alumno, sefialado ademés por Bertero, (2022),
sobre la busqueda estructural puede partir tanto de la aprehension del espacio real, capacidad
reproductora, como de la elaboracién del espacio imaginado, capacidad productora, pero siem-
pre tiende a construir una forma. El proceso educativo de disefio arquitecténico segin Kesseiba
(2017), es desafiantes y creativo, en especial con estudiantes de segundo afio, implicando co-
nocimiento funcional, reconocimiento espacial y exploracién del significado real de arquitectura

junto a espacios creativos.

La carrera de arquitectura permite un diverso abanico de posibilidades para la incorporacién de las
TIC, a fin de comprender el manejo espacial a través del espacio arquitecténico, siendo relevante
el curso de carrera: taller de disefio, ain mas con el desafio enfrentado por el COVID-19, con el
manejo virtual del conocimiento; siendo una oportunidad a fin de conocer programas que permi-
tan desarrollar propuestas creativas del modelado en las tres dimensiones, el disefio arquitectoni-
co, argumentado por Carruyo (2000), es una actividad que intencionalmente realiza el arquitecto
para responder a proposiciones dirigidas a la creacién de un objeto: la obra de arquitectura, que
insertada en un sitio dado, resuelve necesidades de organizacién, uso y disfrute del espacio. Se
tiene como objetivo fortalecer el pensamiento tridimensional en la configuraciéon espacial arqui-
tectdnica de los estudiantes de arquitectura en el desarrollo del esquisse, identificando el progra-
ma de Minecraft para la comprensiéon espacial con la construccién de un modelo 3D; programa
reconocido por diferentes autores, como Peckham, citado por Yoon et al. (2018), indica que Mi-
necraft es el segundo juego mas vendido de todos los tiempos; proporcionando una oportunidad
educativa y creativa sustancial para aprender sobre el modelado arquitecténico; ademas asevera
sobre la demostracion de la capacidad de disefiar modelos de edificios de Minecraft, capacita una
red neuronal que vincula las caracteristicas de un disefio del modelo (materiales y estructura) en
la exploracién de la similitud dentro del espacio aprendido de los disefios. Asi también De Lucia
et al. (2009), indican que los video juegos se pueden clasificar en muchas categorias dentro de
las que existen videojuegos que permiten la creacion e interaccion con objetos y escenarios 3D.
Actualmente es un programa conocido, utilizado por diferentes nifios en edad escolar quienes
desarrollan diferentes propuestas de disefio en la modalidad creativo, creando paisajes y construc-

ciones con el trabajo individual y colectivo, al permitir a diversos jugadores en un mundo creado.
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Desarrollo de la experiencia

El desarrollo se baso en la realizacion del esquisse en el taller de disefio | de segundo afio, tercer
semestre de la Escuela profesional de Arquitectura, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, de la ciudad de Tacna - Per(, el tema determinado es un espacio mirador a 360°,
desarrollado en modalidad virtual, a través del programa Minecraft, versién 1.19, bajo el modo
creativo; que permite la exploracion libre, con recursos ilimitados, sin amenazas; El escenario
— contexto es creado segln la preferencia del estudiante, entendido como un lienzo en blanco
que permite la creacién del entorno de manera libre, con la configuracién espacial, permite su
insercion en el modelado virtual, delimitando espacios de manera simultanea bajo tres dimen-
siones, desde su etapa inicial; por las caracteristicas propias del programa, se despliega una
gama de diferentes opciones para la materialidad, la secuencia de acciones a fin de la configu-
racion espacial al construir planos verticales y horizontales, junto a elementos como arboles, ar-
bustos, entre otros, incorporando la figura humana como parte del reconocimiento del usuario,

sumado a la posibilidad del recorrido espacial.

El desarrollo involucré tres etapas, siendo la etapa inicial los alcances del tema planteado, el
funcionamiento, versién y modo del programa Minecraft; continuando con la etapa de proceso
de disefio, en el que cada estudiante se encuentra inmerso en el mundo virtual del programa a
fin de seleccionar su ubicacién y escenario de desarrollo, permitiendo delimitar los espacios, la
configuracién del contexto, la materialidad junto a generar recorridos y visuales del entorno,
paisaje virtual, buscando una propuesta pertinente, ver figura 01. Con ello se obtuvieron 10
capsulas de video con la respuesta del espacio arquitecténico planteado en el esquisse, en el
que el estudiante genera el recorrido en su propuesta; culminando la etapa de feedback a tra-
vés del formulario de satisfacciéon y un jamboard asignado; se obtuvieron resultados altos a las
consultas sobre el empleo del programa Minecraft fortalecié su pensamiento tridimensional en
la configuracién espacial arquitecténica, con un 66.7% totalmente de acuerdo; a la pregunta so-
bre la modalidad de ejecuciéon que considera favorece su desempefio en el esquisse, se obtuvo
83.3% para Minecraft; respecto a la modalidad que le demanda mayor tiempo de ejecucion se
obtiene un 66.7% para laminas en formatos establecidos; se obtiene un 100% respecto a la con-
sideraciéon de la modalidad de esquisse que potencia la creatividad en el manejo del espacio.
Ademas de expresiones que manifiestan como un programa practico, divertido y que permite el
modelado 3D de manera ludica e interactiva, “Me parecié interesante el uso del minecraft para
el desarrollo del esquisse, tiene una variedad de materiales que permiten la creacién de trabajos

como el presentado”. (respuesta en jamboard, 2022).
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Figura 1. Propuesta de mirador en Minecraft en esquisse.

Conclusiones

El desarrollo del esquisse a través del programa Minecraft, es una respuesta surgida producto
de la pandemia, que contrasta con la manera tradicional que emplea ldminas, considerando
desde su inicio el desarrollo bajo tres dimensiones, permitiendo fortalecer el pensamiento tridi-
mensional en la configuracion espacial arquitecténica en los estudiantes, corroborado a través
de las 10 propuestas arquitecténicas presentadas en el tiempo determinado y del formulario de
satisfaccion. Se reconocen ventajas en su desarrollo como una actividad lidica para el proceso
de aprendizaje en la carrera de arquitectura, se reconoce esta experiencia inmersa en la incor-
poracion de TIC en el proceso formativo, cuyo aporte ademas se vincula en el ODS 04, con el
dominio de las competencias necesarias. Se obtuvieron respuestas que destacan de manera
positiva Minecraft como el aporte a la creatividad, al desarrollo y cumplimiento del tiempo de
ejecucion, experiencia como punto de partida de futuras investigaciones académicas que bus-
can dar aporte en el proceso formativo de manera colectiva e individual, que permitan forman

profesionales que realicen proyectos pertinentes.
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Linea tematica: Incorporacién de TIC en el proceso formativo.

Resumen: Analizar las estrategias metodolégicas del estudio de los procesos de integracidn en Afri-
ca (Angola) por medio del uso de las Tecnologias de la informacién y de la comunicacién incrementa
las posibilidades metodoldgicas innovadoras de la ensefianza superior, en un escenario de escasez
bibliografica que caracteriza la historiografia africana (angolefia), un gran reto para la mayoria de los
estudiantes de historia de nuestras facultades; por lo que hemos propuesto como objetivo general
analizar los procesos de integracién en Africa (Angola), utilizando las TICs como herramienta meto-
dolégica de investigacion novedosa para los estudiantes de las instituciones superiores en un nuevo
escenario mundial pandémico; Y como objetivos especificos: - Analizar los principales enfoques ted-
ricos del proceso de integracién regional; - categorizar las principales etapas de los procesos de inte-
gracion; -identificar las comunidades econémicas regionales en las que Angola hace parte en Africa;
-describir los diferentes recursos en linea que pueden ser accedidos por medio del uso de las TICs
para el estudio del tema; - evaluar los resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes de Historia
del ISCED Benguela. Esperamos poder contribuir para una mejor preparacion profesional metodolé-

gica de los docentes y conocimiento de los estudiantes.

Palabras Clave: Integracion; Aprendizaje, Ensefanza; TICS, metodologia.
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Introducciéon

Los medios como soporte que almacenan y difunden contenidos, influyen, condicionan y pre-
determinan el lenguaje de los mensajes. Cabero (1998), considera los medios como “elementos
curriculares que, por sus sistemas simbolicos y estrategias de utilizacién, propician el desarrollo
de habilidades cognitivas en los sujetos, en un contexto determinado, facilitando y estimulando
la intervencién mediada sobre la realidad, la captacion y comprensién de la informacién...”.
(pp-197-206). Salinas (1997), sefiala el medio didactico como “grupo de recursos o materia-
les didacticos para el uso escolar”. Ya para Cubero (1985, p.13) “El perfeccionamiento de la
Educacion Superior es imposible sin estudiar a fondo el asunto relacionado con los medios de

ensefanza ..."”

La realidad historiografica africana y en el caso particular la angolefia, por su compleja escasez
nos hace reflejar en la importancia que logran ocupar las tecnologias de la informacién y de la
comunicacion (TICs) en los estudios de los procesos de integracién - definida como “un proceso
que convierte a las unidades previamente separadas en componentes de un sistema relativa-
mente coherente y consistente” (Pereira, 2008, p.527.) - en Africa que con la creacién de las
Comunidades Econémicas Regionales (CERs), contribuyen para la erradicacion de la pobreza, la

promocién del desarrollo sostenible en Africa y para la resolucién de los conflictos.

En los estudiantes de las universidades angolefias, hemos observado grandes debilidades en el
uso de las TICs (los ordenadores, ipads, moviles, TV, Internet, peridédicos y los demas periféricos,
etc.) para analizar y sintetizar contenidos relevantes. Lo que nos ha llevado a la formulacién del
problema de investigacién siguiente: Qué importancia logran tener las tecnologias de la infor-
macién y de la comunicacién para el estudio de los procesos de integracién en Africa (Angola)
en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de historia contemporanea. La inte-
gracién regional, es considerada por algunos como “la Unica y Ultima oportunidad para la recu-
peracién de Africa” (Kabunda Badi, 2001, p.54), por eso surgié la Organizacién para la Unidad
Africana (O.U.A.) en 1963 (Calvo, 2000, p. 31; Carta, 2012) convertida en la Unién Africana en
2002. (VW.AA, 2003, p.5).

Angola como miembro de la actual Unién Africana (1976), hace parte de dos comunidades eco-
némicas regionales (CERs), SADC y la CEEAC, ademas de integrar a la CIRGL, al Banco Africano
de Desarrollo, UNECA, NEPAD, los PALOPs y la CPLP. (Serrano, 2008).
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Aparato tedérico/metodolégico empleado

La presente investigacion es esencialmente descriptiva y analitica, ya que por un lado se descri-
be como objeto de investigacion, el uso de las TICs para el estudio de los procesos de integra-
cién en Africa, el caso de Angola, en los estudiantes del Historia contemporénea del Instituto
Superior de Ciencias de la Educacién de Benguela, Angola, evaluando por medio de trabajos e
encuestas submetidas a los estudiantes para apurar la realidad de la eficiencia del uso de esta
metodologia innovadora. iantes del Historia contemporéanea del Instituto Superior de Ciencias
de la Educacion de Benguela, Angola, evaluando por medio de trabajos e encuestas submetidas

a los estudiantes para apurar la realidad de la eficiencia del uso de esta metodologia innovadora.

Tratdndose de una investigacion fundamentalmente descriptiva- documental, nos centramos en
el estudio exhaustivo de las fuentes tanto primarias cuanto secundarias, que consideramos signi-
ficativas; y para eso utilizamos una metodologia y los procedimientos correctos, que permitieran
la comprension y cumplimento de los objetivos que se proponen y que son exigidos a todo
trabajo de investigacion cientifica. Para esto ha sido imprescindible una minuciosa seleccién de
los datos, sometidos a un analisis y sintesis, que facilité una correcta interpretacion de la realidad

estudiada y nos llevé a conclusiones que se puedan explicar y comprender.

Utilizamos para corroborar el rigor de este proyecto varias técnicas historiograficas, y con las
fuentes documentales seleccionadas tratamos de responder las cuestiones que el tema puede

sugerir contrastando y comprobando su veracidad.

Fue utilizado durante la investigacion una metodologia cualitativa y cuantitativa para el analisis
de los datos de los materiales bibliograficos. La entrevista y la encuesta aplicados a una muestra

de 35 estudiantes de una poblacién de 150 estudiantes.

Discusion del Problema / Analisis de los resultados

Debido al nuevo escenario que vivié el mundo desde 2019, el imperativo de la utilizacion del
as TICs en linea por las instituciones de ensefianza superior angolefias ha revelado las debilida-
des de nuestros estudiantes y hasta docentes en el uso de estas herramientas y metodologia.
La imposibilidad de acudir a los Centros de investigacion especificos, la Web han servido para
suplir tales dificultades.” Pues que tiene disponible varios reportes y publicaciones con respecto
al estado de la integracion en Africa; Ademas de catalogos y bases de datos de los Centros de

Documentacién y de las Bibliotecas , o en las Publicaciones seriadas y la Prensa?.
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A pesar de existieren estos recursos, lo que hemos constatado en nuestra muestra, tras distribuir
los temas para investigacion y orientarlos, fue que més de 50% de los estudiantes han preferido
utilizar los contenidos entregados por el profesor, mientras cerca de 40% de los que han recu-
rrido la Web no han podido desarrollar un pensamiento critico o hacer una interpretacién cons-
tructiva de los contenidos y méas de 85% de ellos no han podido hacer citaciones en los trabajos
de investigacion. La mayoria presentd como razén para esta debilidad la falta de conocimiento
metodoldgico respecto al uso de TICs, afadido al alto coste de los ordenadores y Internet, hasta

electricidad en algunas casos.

Conclusiones

El desarrollo de estrategias para lograr una integracién efectiva ha sido una via de promover el
desarrollo sostenible en Africa, por lo que hay la necesidad de profundizar esta tematica; Debi-
do a la grande cuantidad de acervos documentales en la Web, y a la nueva realidad pandémica
mundial, el estudio de esta tematica impere el uso de las TICs, que estan transformando la
sociedad por el predominio de la gestién de la informacién, un cambio en las relaciones labora-
les, econdmicas, culturales y sociales; ante una explosiéon de conocimiento, las instituciones de
Ensefianza superior son obligadas a adaptarse, para lograr con efectividad sus objetivos y para
dar respuesta a estos cambios, y a los problemas globales. Esta investigacién nos ha permitido
constatar en las clases de historia contemporanea que las deficiencias existentes en la hora
de utilizarlas estén relacionadas al poco acceso que tienen los estudiantes sea por cuestiones
financieras o por falta de habilidades cognitivas causada fundamentalmente por la falta de pre-
paracion de muchos docentes en el uso de esta metodologia tan eficaz, llevandonos a pensary
recomendar una “alfabetizacién” tanto del personal docente como estudiantil respecto al uso
de las TICs para la ensefianza en el aprendizaje cognitivo; por lo que es un tema no agotado en
la medida que se hace necesario la implementacién de estratégias instuitucionales que resulten

en solucionar las necesidades presentadas y confirmar la efectividad de su implementacion.

! Ej. Web Unién Africana, Disponible en http://www.au.int/ , y la United Nations Economic Commission for Africa (UNECA),

Disponible en http://www.uneca.org Pagina consultada el 13 de julio de 2022.

2 Ej. https://cidafucm.es/ Pédgina Consultada el 06 de Octubre de 2022; http://hemeroteca.abc.es/nav/Navigate.exe/heme-

roteca, / Pagina consultada el 28 de junio de 2022.
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Linea tematica: Incorporacién de TIC en el proceso formativo.

Resumen: Los estudiantes se encuentran inmersos en una vida rodeada de avances tecnoldgicos,
digitales y de telecomunicacién. Estos medios constituyen actualmente parte fundamental del desa-
rrollo y actividad del ser humano. En este trabajo se describe la experiencia del uso de booktubing
en el aprendizaje activo de la zoologia y en la practica de habilidades de lectura comprensiva de
textos y articulos cientificos. Se evidencié un desarrollo intermedio a éptimo en el uso de aplicacio-
nes digitales y una préctica satisfactoria de habilidades cientificas, sociales, emocionales y de lectura
comprensiva. Sin embargo, también se evidenciaron probleméticas asociadas a la interpretacion de
datos cientificos (e. g., tablas o graficos). Consideramos que esta experiencia abre proyecciones inte-
resantes para la ensefanza-aprendizaje activo de la zoologia y enriquece los procesos de formacién

inicial de profesores de biologia y ciencias naturales en la Universidad de La Serena.

Palabras Clave: Booktubing, Aprendizaje activo, Aprendizaje Situado, FID, docencia en zoologia.

Introduccién

A partir del contexto digital y tecnolégico en que nuestros estudiantes se desarrollan, se hace
necesario comprender, como docentes, que las tecnologias, telecomunicaciones y recursos di-
gitales, llevan varias décadas al servicio de la educacién e innovacion curricular (Posligua An-

chundia & Zambrano, 2020; Lagos-San Martin & Lépez-Lépez, 2022). Plataformas digitales
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dan cuenta del alcance social y de las oportunidades que prestan a los procesos de ensefian-
za-aprendizaje (EA en adelante) que ocurren en todos los niveles educacionales. Youtube, por
ejemplo, es considerada una herramienta pedagdgica que promueve no sélo el desarrollo de
habilidades digitales, sino que también ofrece una gama amplia de oportunidades de desarrollo
de estrategias EA (Posligua Anchundia & Zambrano, 2020).

Este trabajo surge de demandas y necesidades expresadas por los estudiantes en términos de
tener clases més “ludicas”, entendiendo por ello la esperanza de cursos que les permitan mayor
intervencién. Bajo este contexto surgié la idea de incorporar en las sesiones de laboratorio del
curso Biologia de Invertebrados (Bl) (Zoologia, Pedagogia en Biologia y Ciencias Naturales), la

practica del "booktubing”.

Booktubing este es un anglicismo referido a comentarios de libros difundidos via YouTube y
otras plataformas similares. La actividad se realiza a través de videos breves, que buscan ser
agradables, divertidos, destinados a despertar en otros la pasién por la lectura (Semingson,
Mora & Chiquito, 2017). Constituye una practica comunicativa oral, realizada mayoritariamen-
te por adolescentes (“"booktubers”). Actualmente, booktubing, como medio recreativo, esta
ampliamente difundido (Tomasena, 2021). Como estrategia de ensefianza aprendizaje ha sido
usado principalmente en el drea de las humanidades (Torralba 2018; Lagos-San Martin, & Lopez-
Lopez 2022).

En base a lo anterior, a que practica del booktubing es casi inexistente en la EA de las ciencias
naturales, y a que la lectura comprensiva de articulos técnico-cientificos es una competencia
transversal a desarrollar y practicar en el curso de BI, nos planteamos lo siguiente: jcudles serian
los aportes del uso de booktubing como recurso pedagdgico para la practica de la lectura com-
prensiva de textos técnico-cientificos, en el contexto de un curso de zoologia para profesores en

formacién de Biologia y Ciencias naturales.

Metodologia

Objetivo de investigacién: Describir los resultados respecto a los aportes del uso de Booktu-
bing como recurso pedagdgico para el aprendizaje de la zoologia y el desarrollo de habilidades

de lecturas de textos y articulos cientificos.

a) Respecto al grupo de estudio: En cuanto al grupo-curso, estuvo conformado por 20 es-
tudiantes: 35% de ellos varones y 65%, mujeres. El 78.5 % provino de colegios ubicados en la

Region de Coquimbo, mayoritariamente de la conurbacion Coquimbo-La Serena (42,8%). El
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resto provino de colegios fuera de la regién. El 53,8 % de los colegios de procedencia fue del
tipo particular subvencionado y 46,2% de los colegios de procedencia fue del tipo publico. La
asignatura Biologia de Invertebrados se dicta en el 4° nivel de la carrera de Pedagogia en Biolo-
gia y Ciencias Naturales (2° afio) de la ULS. Es de régimen semestral y su tributacién al perfil de

egreso del futuro profesor se entregan en programa de la asignatura, segln decreto institucional
(ULS, 2018).

b) Respecto al proceso de Booktubing: Para iniciar el proceso, se dio a conocer a los estudian-
tes la propuesta por medio del analisis del programa del curso de las practicas de laboratorio.
A partir de este punto, en la siguiente sesién se presentd el concepto de Booktubing y Book-
tubers, en esta misma se entregaron lineamientos generales del tipo de trabajo asignado y los
argumentos pedagdgicos del uso de Booktubing, ademés del listado de articulos bases para el
desarrollo del trabajo. Luego a partir de la sesién 2 a la 14, se desarrollaron diversas actividades
desde la asignacion de los articulos hasta la presentacion en formato Booktube, segln crono-
grama y carta Gantt del curso. Durante el desarrollo de la actividad, los estudiantes debieron

combinar el trabajo sincronico (en aula telemética) y el trabajo asincrénico grupal.

c) Respecto a la evaluacién: En cuanto a la evaluacién este disefio contemplo 2 tipos de eva-

luacién:

Cuadro 2. Tipos de evaluacién de proceso y producto para elaboracion de Booktubing a partir

del anélisis de textos y articulos cientificos de zoologia.

Fuente: Disefio basado en Diaz- Barriga y Hernandez, Rojas (2002) Estrategias Docentes para un

Aprendizaje Significativo: una interpretacion constructivista.
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Resultados

La actividad generdé ocho Booktubes, de los cuales tres corresponden a tematicas sobre fauna
marina; dos sobre endoparasitos, y tres sobre fauna terrestre, todos los articulos en contexto
nacional. Para la elaboracién del material los estudiantes usaron 20 diferentes recursos TICs,
siendo los mas utilizados aplicaciones o programas como Microsoft PowerPoint, Google Dri-
ve, Canva, Inshot, Zoom y Microsoft Word. En cuanto al disefio de guiones, todos los grupos
lograron organizar la informacién de forma resumida y bajo las pautas de disefio de YouTube
solicitadas. Por otra parte, la evaluacion y retroalimentacion de los pares se llevé a cabo en cada
presentacion, lo que fue significativo desde el punto de vista de reflexién personal y grupal de

las fortalezas y debilidades del trabajo ejecutado.

Conclusiones

A partir, de los resultados y referencias entregadas por los estudiantes, consideramos que Book-
tubing es una herramienta Util a la practica de la docencia activa, especialmente en relacién con
el aprendizaje asociado al uso de las TICS y el desarrollo de habilidades digitales, también cree-
mos que permite una transicion natural y didactica de los estudiantes hacia el aula invertida, a fin
de obtener més provecho de ella en los niveles superiores. Teniendo presente la docencia y el
aprendizaje activo y sus fundamentos, creemos que se hace necesario continuar con la practica

de estas estrategias y otras similares hasta consolidar aproximaciones a este modelo.

Respecto a habilidades digitales con uso de TICS, los estudiantes tienen un manejo aceptable
de los recursos, en su mayoria bajo iniciativa propia. Respecto a habilidades de lectura cientifi-
ca, evidenciaron un nivel éptimo o adecuado en la extraccion de ideas fuerza y sintesis de los
articulos. Sin embargo, mostraron mayor dificultad en el anélisis y reflexién de los mismos, esto
dado en su mayor grado por dificultades en la interpretacion de gréficos y terminologia técnica
de las diferentes tematicas, algo que es informativo para nosotros como docentes, respecto al

refuerzo de estas debilidades.

Desde el &mbito de las habilidades sociales, este tipo de trabajo les permitié trabajar de forma
auténoma y colaborativa, acordar y ejecutar ideas creativas para sus presentaciones, potencian-
do la valoracién y percepciéon de sus propias capacidades dentro de los equipos de trabajo y
respecto a sus pares, llevo a reflexiones sobre aspectos sociales del desarrollo de las ciencias,

la valoracion del trabajo cientifico y la importancia de la divulgacion en la sociedad, ademas de
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potenciar habilidades comunicativas, de personalidad, opinién, pensamiento critico y el autoes-

tima de los estudiantes.

Respecto a habilidades cientificas los estudiantes evidenciaron, uso de terminologia técnica y
adquisicién de nuevos conceptos, los que pudieron ligar a aspectos de la vida cotidiana, reco-
nociendo aspectos del método cientifico y la importancia de la alfabetizacion cientifica critica
para la toma de decisiones a partir de argumentos cientificos. Por otra parte, a pesar del analisis
de los contenidos de la asignatura, los estudiantes expresaron preocupacion por la modalidad
virtual, considerandola insuficiente respecto a los aprendizajes en contexto presencial de la-
boratorio. Por ultimo, los estudiantes reflexionaron en torno al uso de recursos pedagdgicos
con tecnologias en el aula, describiendo como valiosa la actividad desde la perspectiva de su
desarrollo profesional futuro. Por Ultimo, consideramos que este trabajo presenta interesantes
proyecciones para la incorporaciéon de nuevas estrategias y herramientas tecnoldgicas a favor

del aprendizaje de la zoologia o para la continuidad del uso de este recurso.
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Linea tematica: Incorporacién de TIC en el proceso formativo.

Resumen: A pesar de la crisis sanitaria por la pandemia de SARS-CoV-2 (COVID-19), las instituciones
superiores empezaron a intensificar sus esfuerzos para que la  modalidad a distancia se convirtiera
en una 6ptima experiencia de aprendizaje. Por ello, la investigacion tiene como objetivo evaluar los
conocimientos tecnoldgicos, pedagdgicos y disciplinares de los docentes utilizados en el nivel de
licenciatura del Tecnolégico Nacional de México (TecNM) campus Hermosillo, durante el periodo
2020-2021. El presente estudio parte de un enfoque cuantitativo con un enfoque de  investigacion no
experimental-transversal y un muestreo no probabilistico. Aplicandose la encuesta a toda la muestra
docente de todas las areas académicas. Los datos de la variable estudiada y el criterio de anélisis, se
recolectaron en un solo momento. En base a los resultados, se puede determinar que la edad del
docente influye en la  correlacién de los conocimientos tecnoldgicos, pedagdgicos y disciplinares.
Los docentes con un mayor conocimiento de TIC, fueron los que imparten de 13 a 20, en compa-

racion a los docentes con 21 a 30 horas frente a grupo.

Palabras Clave: Instituto tecnolégico, pandemia, Tecnologia de la informacién (TIC), conocimiento,

docente.
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Introducciéon

En educacion superior, los estudiantes, académicos, administrativos y autoridades, han tenido que
hacer frente con urgencia y creatividad al reto de reorganizar sus actividades para dar continuidad a
sus funciones para seguir atendiendo las actividades que realizaban antes de la crisis del COVID-19
(Ordorika, 2020). Asi mismo, a pesar de que los docentes tienen una relaciéon mas cotidiana con las
tecnologias, alin no estdn completamente preparados para integrar las TIC en el aula. (Valverde et al.
2010). Segun la encuesta nacional a docentes ante el COVID-19 realizada por Baptista et. al (2020),
determind que los docentes por rangos de edad, entre 20 y 30 afios denoto mayor empoderamiento
sobre diversas estrategias de ensefianza ante la contingencia por COVID-19. Docentes entre 40 y 50
afios, y de 60 o mas, son grupos con mas incidencia negativa y hay una menor diversificacién de estra-
tegias de ensefianza. Los grupos de docentes entre 30 y 40, y 50 a 60 afos manifiestan cierto interés
por seguir aprendiendo estrategias de ensefianza a distancia. Por otro lado, es necesario recalcar,
que Gazca (2020) menciona que existe una asociacion significativa entre la edad, los conocimientos
tecnoldgicos y las competencias para dar clases en linea, concluyendo que no hay asociacién signifi-
cativa entre las variables grados académicos del docente y competencias para dar clases en linea. Asi
mismo, Bracamonte (2013) sefiala que los docentes menores a 35 afos son los que mas utilizan las TIC
en sus aulas. Le siguen los docentes de entre 35 y 45 afios, pero menos que los anteriores. Por Gltimo,
los docentes de 45 a 55 afios y superiores a 55 afios fueron los que menos las usan. Es por esto que,
el objetivo de la investigacion es evaluar a los docentes con respecto a sus conocimientos tecnolégi-
cos, pedagdgicos y disciplinares utilizados en el nivel de licenciatura del TecNM campus Hermosillo,
durante el periodo 2020-2021.

Metodologia

El presente estudio parte de un enfoque cuantitativo, el cual ofrece la posibilidad de generalizar
resultados a partir de los datos obtenidos por un amplio nimero de docentes. El enfoque de investi-
gacion es no experimental-transversal. La variable estudiada y su correspondiente criterio de anélisis,
se midieron en el periodo escolar agosto-diciembre 2020 y enero-junio 2021, razén por la cual, se

recolectan los datos en un solo momento (Capitillo et al., 2019).

Participantes

Se realizé un muestreo no probabilistico; los sujetos que participaron en la investigacion fueron

los docentes del TecNM campus Hermosillo. Los docentes de la muestra cumplieron con los
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criterios de: 1)ser docentes indeterminados con plaza y de asignatura (20 horas minimo); y 2)
haber impartido clases en el periodo escolar agosto-diciembre 2020 y enero-junio 2021. La
encuesta se aplico a toda la muestra de docentes de cada area académica. La poblacion total
que cumplié con los criterios de inclusién del estudio fue de 207 docentes, sin embargo, sélo

aceptaron responder la medida 109 docentes.

Resultados

Los resultados se evaluaron mediante varianza simple de efectos fijos, ANOVA con lo cual se
puede determinar la relacién que hay entre los grupos de interés y las categorias de evaluacién
del modelo T-PACK. Al igual que la encuesta realizada por Baptista et. al (2020), se observé
que los docentes mayores de 50 afios fueron los que obtuvieron un valor mas bajo en el drea
de conocimientos tecnoldgicos actuales y previos al COVID-19, a diferencia de los docentes
de 41 a 50 afios. Esto guarda relacién con lo mencionado por Gazca (2020), donde sefiala que
hay asociacion significativa entre la edad, los conocimientos tecnolégicos y las competencias
para dar clases en linea. Dicho lo anterior, se observé que los docentes que estuvieron de 21
a 30 horas frente a grupo (41 a 50 afios de edad y mayores de 50 afios), tuvieron los menores
valores promedio, en relacién con los docentes de 13 a 20 horas frente a grupo (31 a 40 afos),
con respecto a las 4reas de conocimientos tecnoldgicos, conocimientos previos a COVID-19 y
la autoeficacia. De ahi que los docentes con un mayor conocimiento tecnoldgico y de autoefi-
cacia, fueron los que impartieron de 13 a 20 horas de clases (31 a 40 afios). Existe relacién con
lo mencionado por Bracamonte (2013) quien sefiala que son los docentes menores de 35 afios
los que mas utilizan las TIC en sus aulas, en comparacién con los docentes de 45 a 55 afios y
superiores a 55 afios de edad.Por Ultimo, se encontré que los docentes pertenecientes al de-
partamento de ciencias basicas tuvieron un nivel bajo de conocimientos de uso de las TIC, esto
se relaciona con lo mencionado por los autores Valverde et al. (2010) en donde sefalan que a
pesar de que los docentes en la actualidad tienen una relacion mas cotidiana con las TIC, adn

no estan completamente preparados para integrarlas en el aula.

Conclusiones

En consecuencia, los docentes que imparten de 13 a 20 horas tienen conocimiento mas amplio
de las TIC (tanto actuales como previos al COVID-19) en comparacién a los docentes con 21 a
30 horas frente a grupo. Ademas, se observé que fueron los maestros mayores de 50 afios de

edad los que tuvieron niveles bajos de conocimiento de los puntos antes mencionados. Cabe
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destacar que los docentes que se capacitaron en actividades disciplinarias obtuvieron valores
mas altos que en conocimientos de indole tecnolégico y pedagdgico. Por lo tanto, se puede de-
terminar que la edad del docente influye en la correlacién de los conocimientos tecnolégicos,

pedagdgicos y disciplinares.
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Linea tematica: Incorporacién de TIC en el proceso formativo.

Resumen: La Pandemia de Covid-19 es un desafio que puso a prueba un sin fin de actividades que
se realizan en el mundo, dentro de las cuales esta la educacién universitaria. Los procesos educativos
debieron pasar de un momento a otro de modalidad presencial a modalidad a distancia, debido a las
restricciones impuestas por la pandemia. El presente articulo expone las vivencias enfrentadas por la
carrera de Ingenieria en Construcciéon en su Sede de Santiago de la Universidad Auténoma de Chile,
en donde fue fundamental el manejo de emociones, asi mismo muestra las barreras identificadas
durante el proceso de implementacién de la modalidad a distancia, dentro de las cuales esté el ma-
nejo y acceso a la tecnologia y presenta una comparativa de los resultados académicos en modalidad
presencial y remota, en donde a la vuelta presencial fue notorio la disminucién de las calificaciones y
se evidenciaron las brechas entre el nivel de logro de los aprendizajes esperados en los estudiantes y

los realmente existentes y finalmente se exponen reflexiones y conclusiones.

Palabras Clave: Microsoft Teams; Educacién; TIC; Construcciéon; COVID-19.
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Introducciéon y Contexto

El 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) declaré el brote del nuevo
coronavirus (COVID-19) como una pandemia mundial (Cucinotta & Vanelli, 2020), el COVID-19
afecté el método de aprendizaje convencional de las instituciones académicas de todo el mun-
do (Adnan & Anwar, 2020). En el caso de Chile los cambios de métodos de aprendizaje se debie-
ron comenzar a pilotear a partir del estallido social en octubre del 2019. No obstante, durante la
pandemia es cuando las universidades en Chile comienzan a evaluar otras posibilidades distintas
a las salas de clase para poder ensefiar. En este orden de ideas, en marzo del 2020, posterior a la
llegada del COVID-19 a Chile, se da inicio al semestre otofio 2020 de forma remota y haciendo
uso de las herramientas tecnolégicas con las cuales contaba cada institucién, el contexto opera-
tivo considera un grupo de profesores que estan preparados para iniciar un tipico afio con clases
presenciales y deben cambiar radicalmente a una metodologia a distancia, apoyando toda su

pedagogia en internet y plataformas virtuales.

Desarrollo de la Experiencia

Existe una relacion entre los pensamientos y sentimientos, los cuales cuando operan en armo-
nia ayudan a tomar mejores decisiones y a tener comportamientos mas asertivos (Bello-Davila,
2010).Sin embargo, debido a la estrecha relacién que existe entre la parte racional y emocional
en ocasiones se produce lo que se denomina “secuestro neuronal”, en donde el cerebro limbico
encargado de las emociones es capaz de controlar la racionalidad. En el mismo orden de ideas,
la experiencia que se narra en estas lineas sucede en un momento histérico del planeta y fue du-
rante la Pandemia del COVID-19, en donde se generé incertidumbre tanto en estudiantes como
en docentes, ya que nadie sabia bien lo que debia realizar y ambos roles buscaban continua-
mente una voz que les dijera los pasos a seguir, generdndose en este punto una mirada desde
dos aristas. El semestre estaba planificado para iniciar el lunes 16 de marzo del 2020, pero el
inicio efectivo fue el lunes 30 de marzo del 2020, ya que la universidad toma la decisién del te-
letrabajo a partir del miércoles 18 de marzo del 2020, disponiéndose sélo de dos semanas para

configurar la modalidad de educacién a distancia, generandose una congestion de informacion.

En este contexto, resulta importante detallar la estructura organica de la carrera de Ingenieria en
Construccién, Sede Santiago, la cual considera una direccion de carrera, una secretaria de estu-
dios y un rol de coordinacién de practicas y titulaciones. Estos tres actores, conforman el equipo

de gestion de la carrera (EGDC) y tienen contacto directo con estudiantes, docentes y adminis-
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trativos, por lo cual, su rol fue fundamental para poder realizar de forma exitosa la educacién
remota en tiempos de pandemia y ayudar al control de las emociones, ya que el buen uso de las

emociones se ha visto como un requisito previo para un liderazgo efectivo (Yusof et al., 2014).

En el mismo orden de idas, la gestién con los estudiantes durante la pandemia se desarrollo
en dos etapas, la primera consistié en bajar la informacion proveniente desde la universidad en
cuanto a plataforma para gestionar las clases y evaluaciones, fichas e instructivos que orientaran
sobre cémo se desarrollarian las clases y los distintos canales de apoyo a los estudiantes, y la se-
gunda etapa implicaba derivar las inseguridades desde los estudiantes a los delegados de cada
nivel. Para el desarrollo de la segunda etapa, se hacian reuniones con los delegados por nivel,
en forma de didlogo, para identificar problemas y situaciones especiales que posteriormente
eran procesados y resueltos por el EGDC. En el caso de situaciones excepcionales se realizaban

reuniones individuales con estudiantes, dirigidas y coordinadas por el EGDC.

En cuanto a la gestion con los docentes, en un periodo normal de clases se consideran reunio-
nes mensuales bajo el alero de la metodologia de Comunidad Académica de la Universidad
Auténoma de Chile, lo cual representa una instancia reflexiva en donde se retinen los docentes
para evaluar los rendimientos e integrar colaborativamente instancias pedagogicas para lograr
los aprendizajes esperados. En las comunidades académicas se conversa sobre casos especiales
de estudiantes, quienes no asisten a clases, presentan bajo rendimiento académico, entre otros,
asi mismo, se habla sobre el diagndstico realizado en cada asignatura y se muestra el logro de
los resultados de aprendizaje, todo lo anterior, en la busqueda de realizar un trabajo colaborati-
vo entre pares y favorecer el logro de los resultados de aprendizaje. Esta estrategia se mantuvo
durante la pandemia, pero se sumaron reuniones Individualizadas y Apoyo Técnico. En funcién
de la experiencia vivida durante la pandemia y tomando en consideracién las experiencias evi-
denciadas en las comunidades y el rendimiento académico, se elaboré el cuadro 2, que resume
aspectos positivos y negativos de la modalidad online. La modalidad remota, generé el uso de
plataformas para realizar las clases, lo cual obliga a una innovacién académica, basada en la
educacion a distancia mediante tecnologias de la informacién (TIC). El software seleccionado
por la universidad fue Microsoft Teams, herramienta que ya se encontraba adquirida por la uni-
versidad, pero cuyo uso era escaso y netamente destinado para reuniones que por alguna razén
obligaban a ser a distancia. Las estrategias y herramientas quedan plasmadas en el cuadro 1,

donde se agrupan por tipo.
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Cuadro 1. Estrategias y Herramientas Empleadas.

Fuente: Elaboracién Propia en base a Estrategias y Herramientas utilizadas.

Adicionalmente, durante la modalidad online, sobre todo en un comienzo, el equipo de gestién
debié brindar contencién emocional y tecnolégica. En més de una oportunidad, alguien del
equipo, debié conectarse a una clase y apoyar a un docente quién no sabia como hacer una
clase en teams. Asi mismo, se debid hacer sugerencias sobre estrategias educativas pertinentes
para poder hacer la clase de forma adecuada. Adicionalmente, la Universidad desarrollo una
serie de capacitaciones, fichas metodoldgicas, entre otras, en la busqueda de apoyar a los do-
centes. Asi mismo, se les entregaron equipos e internet a los estudiantes y se les ofrecié ayuda

psicoldgica, tutorfas y ayudantias con la finalidad de facilitarles el proceso de adaptacion.

Al concluir este periodo de educacién a distancia, mediante la Comunidad Académica, se desa-
rrollé un proceso reflexivo que permitié obtener aspectos positivos y negativos de estos 2 afios

efectuados bajo esa modalidad, estos se resumen en el cuadro 2.
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Cuadro 2. Aspectos Positivos y Negativos.

Fuente: Elaboraciéon Propia en base a reuniones de Comunidades Académicas, Docentes y Estu-

diantes.

El inicio del afio 2022 en una modalidad presencial permite comparar los rendimientos objeti-
vos durante la pandemia COVID-19, estos hallazgos permiten realizar una reflexién que genera
tres preguntas: ;A qué se deberan los mejores rendimientos durante el periodo 2020 y 20217,
¢Cémo asegurar que los aprendizajes esperados fueron logrados en educacién a distancia? y

¢ Por qué es tan significativo en el primer nivel el cambio en los resultados?

Cuadro 3. Aspectos Positivos y Negativos.

Fuente: Resultados histéricos de la carrera periodo 2016 a 2022.
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Conclusiones

La pandemia deja variadas reflexiones, una de las principales fue revelada al inicio de esta, la
cual consiste en el manejo de las emociones en los grupos. Como las emociones no se pueden
aislar de un entorno laboral, es fundamental tener en consideracién el concepto de “lider pers-
picaz”, el cual dentro de varias cualidades debe tener |la capacidad de percibir correctamente
el contexto o situacién en que el lider se encuentra (Majluf & Abarca, 2019). En otra mirada esta
el anélisis de los rendimientos de pre y post pandemia, acé surgen los apoyos adicionales que
tiene los estudiantes en educacion a distancias y ademas la poca experiencia de los profesores
en la realizacion de instrumentos de evaluacion adaptados a ser desarrollados a distancia. Otra
variable identificada es la necesidad de validar en la presencialidad los aprendizajes obtenidos
durante este periodo, considerando ademés las habilidades practicas que quedaron en desme-

dro en la modalidad virtual.

Un dltimo elemento identificado es la importancia de que el primer nivel o afo tenga activida-
des presenciales, la mayor baja de rendimiento se aprecia en el cuadro 3, donde el primer afio

en pandemia ve disminuido su rendimiento al volver a la presencialidad.

En términos generales y en concordancia con la literatura es fundamental que los estudiantes
tengan la infraestructura adecuada en sus hogares para recibir educacién a distancia, docentes
con la capacitaciéon adecuada y oportunidad de mejora para el desarrollo de evaluaciones a
distancia (Tas et al., 2021).
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Linea tematica: Incorporacion de TIC en el proceso formativo.

Resumen: La experiencia didactica, consiste en el trabajo con una metodologia de construcciéon de
webquest para estudiantes de un magister de pedagogia. Para ello, los estudiantes detectaron ne-
cesidades dentro de un grupo de trabajo y definieron una temética que resolver. En clases se trabajo
con una metodologia que permite una elaboraciéon de webquest como una metodologia para traba-
jar resolucién de casos o problemas mediante el uso de internet y aplicaciones web. Los estudiantes
del magister, construyen sus propuestas de webquest colaborativa atendiendo a que, mediante la
resolucion del problema propuesto, sus usuarios, tanto del mundo universitario como escolar, puedan
desarrollar las habilidades disciplinarias para la resolucion del problema, pero también habilidades
informéticas. A nivel de resultados, todos los grupos lograron construir la webquest en base a lo es-
perado, indicando que la metodologia les parecié de facil adquisicion, que les permitié desarrollar
un conjunto de habilidades tecnolégicas aplicables a contextos presenciales y virtuales de trabajo, asi

como declaran que seguiran implementando esta metodologia en sus précticas educativas.

Palabras Clave: Webquest, Educacion superior, Educacion digital; NTIC; Integracion curricular de

tecnologia.
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Introducciéon y Contexto

La webquest es una metodologia que con apoyo de tecnologia, busca integrar los recursos de
internet en el curriculum y especificamente la busqueda de informacién para resolucién de pro-
blema, que permitan desarrollar diferentes habilidades en los estudiantes (Adell, 2004), gene-
rando experiencias de aprendizaje significativas y colaborativas, mediante el procesamiento de
la informacién que se obtiene de la red (Gallego & Liafio, 2007). La metodologia se caracteriza
por el planteamiento de casos y/o problemas en sintonia con una tendencia actual en educa-
cién, donde se busca generar el aprendizaje mediante problemas auténticos o de la vida real
(Fuente, 2008) que los estudiantes resuelvan y les permitan generar aprendizajes a través de la

aplicaciéon de saberes.

La fortaleza de la metodologia radica en que al plantear escenarios problematicos para que los
estudiantes enfrenten problemas, implica transitar de la memorizacion al analisis, construccién
significativa y apropiacién y desarrollo de los aprendizajes. Los problemas propuestos en una
webquest, al buscar un desarrollo colaborativo, potencia el didlogo y el consenso mediante la

interaccién social (Vargas et al., 2020).

La webquest es una metodologia altamente planificada que busca la solucién colaborativa al
problema que plantea lo que entre otras cosas, fomenta el pensamiento critico, el pensamiento
profundo y habilidades analiticas de forma activa (Delgado et al., 2020), elementos necesarios
en la formacidn de un estudiante universitario. Por otro lado, también la metodologia de web-
quest se ha usado para favorecer la alfabetizacién digital, informacional, investigativa e incluso
de ciudadania digital (Gémez et al., 2019), dejando en claro su versatilidad metodolégica. El
elemento méas importante de la webquest es el planteamiento de una situacién problematica,
la cual constituye el punto de partida fijando el desafio que deben resolver los estudiantes de
manera colaborativa. En base a estas caracteristicas de la metodologia webquest, los estudian-
tes del Magister en Educacién con mencién en innovacién para el aprendizaje de la Universidad
de Las Américas, el ano 2022 construyeron webquest que pudieran evidenciar en su disefio, las
ventajas de la metodologia, especialmente el punto referido a la resoluciéon de problemas disci-

plinarios y la integracién de tecnologias.

Desarrollo de la Experiencia

La experiencia consistié en primera instancia en explorar la metodologia de la webquest, sus

ventajas y forma de desarrollo de forma expositiva y participativa, revisando ejemplos. En esta
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primera semana también los participantes hacen el disefio de la misma, consistente en, desde el
desafio o problema principal propuesto, ir indicando que elementos contendra la webquest en
cada apartado. Este disefio fue presentado por cada grupo y validado por el docente. En la se-
gunda semana, se llevé a cabo la mejora en base a los comentarios docentes y se dio procedid,
para su construccién tecnoldgica, a trabajar con el editor web Wix que permite generar sitios
web en la cual construyen su propia propuesta de webquest. En esta plataforma los participan-
tes levantaron la estructura de su webquest consistente en un inicio, tarea, desarrollo, evaluacion
y cierre, enfatizando ademas en el uso de elementos multimediales de apoyo, como audios, vi-
deos y elementos graficos que facilitan el trabajo que deben desarrollar los usuarios del recurso.
Luego de ello, cada webquest fue socializada en un aula virtual para quedar a disposicién de los
otros grupos los cuales hacen comentarios, y fue calificada y retroalimentada por el docente en
base a una rubrica que enfatizaba en las caracteristicas que debia tener el producto en base a

las ventajas y caracteristicas de la webquest, anteriormente abordadas.

Se desarroll6 un total de 8 trabajos en grupos de 3 estudiantes, participando los 24 estudiantes
del curso. Se aplicé una encuesta para poder obtener més informacién, participando 12 estu-
diantes, es decir el 50% del total del curso. El promedio de calificacién de los 8 grupos es de
6,6 con lo cual se evidencia que sus webquest logran los objetivos de aprendizaje trazados en
la formulacién de la experiencia. Los participantes comentaron, lo cual se ve reflejado también
en la encuesta aplicada, que la metodologia es de facil adquisicién a pesar de que requiere
ser construida en un espacio web y que aplicaran la webquest creada o crearén otras nuevas
para poder aplicar con sus propios estudiantes. También se indica que favorecié la adquisicion
metodoldgica el haber revisado ejemplos en conjunto para tener una referencia de la webquest

desde su sentido practico. A continuacién se indican algunas webquest desarrolladas.

Cuadro 1. Ejemplo de capsulas digitales elaboradas.

Fuente: Elaboracién propia
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Conclusiones

A nivel de resultados se elaboraron 8 webquest, cumpliendo el 100% de ellas con los requisi-
tos esperados. En torno a los participantes de la encuesta, participa el 50% del curso, donde
se encuentran profesores de formacién que se desempenan tanto en el mundo escolar como
universitario, asi como profesionales de la salud que se desempefian en docencia universitaria.
De ellos, sélo el 18,2% habia utilizado la metodologia previamente y un 33,3% la conocia. En
torno al nivel tecnolégico que declaran los participantes de la experiencia, el 49,9% se declara
alto o experto, mientras el 41,7% lo hace en nivel intermedio, mientras sélo el 8,3% se declara
con un nivel suficiente. En base a experiencias previas el estudiante para poder realizar la me-
todologia requiere un nivel intermedio al menos, basado en la habilidad digital de crear un sitio
web, editar imagenes, video e integrar recursos de la web, debido a las necesidades que tiene
la construccién tecnolégica, niveles inferiores de uso de tecnologia no aseguran que el objetivo
se pueda lograr. Sin embargo, en el caso de usuario, basta con que el nivel sea suficiente dado

que el uso tecnolégico es menor.

En torno a la apropiacion sobre la metodologia, 66,7% indica que la metodologia es pertinen-
te y de una complejidad adecuada, mientras el 25% considera que la metodologia posee una
complejidad intermedia, estando la complejidad ubicada méas bien en la parte tecnoldgica aso-
ciada a la construccién que en el disefio pedagdgico de la misma, la complejidad del editor web
seleccionado, el disefio grafico de la webquest y el tiempo que tuvieron los participantes para
la construccion de la webquest. A pesar de la complejidad técnica y considerando que la gran
mayoria del grupo de participantes dispone de experiencias previas en el uso de tecnologia, los
participantes integraron diversas tecnologias de apoyo como herramientas de evaluacién tanto
para el smartphone o computador, edicién de video, presentaciones multimedia y una serie de
herramientas complementarias o que sirve para recoger la experiencia de trabajo del usuario de

la metodologia, como encuestas y cuestionarios.

En base a estos resultados se puede concluir que:

1. La experiencia deja en evidencia que las ventajas de la metodologia son percibidas por los
participantes en su rol de constructores y que estos, las tienen a la vista a la hora de realizar el

disefio de la su propia webquest.

2. La metodologia es de facil comprensién y apropiacion de parte de los participantes (profe-
sionales, en su mayoria de pedagogia con un rango etario entre los 25 y 52 afios), sin embargo,

reconocen que el principal desafio esta en la parte tecnoldgica debido a que se hace necesario
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trabajar en un editor web.

3. Los participantes indican que la metodologia constituye un aporte para su practica profesional
e indican que la usaran tanto en el mundo escolar como universitario, por ende es posible extra-

polar el trabajo a otras realidades educativas.

4. Se valora ademas que el uso de la webquest en entornos educativos fomenta la integracion
de herramientas digitales, lo que puede potenciar el desarrollo de habilidades tecnolégicas en

los posibles usuarios.
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Linea tematica: Incorporacion de TIC en el proceso formativo.

Resumen: En esta experiencia de incorporacién de TIC en el proceso formativo, se trabajé con el
grupo de estudiantes de la carrera de Nutricion y Dietética UCN, Cuarto afio en la asignatura de Ges-
tién del rubro alimentario. Donde deben calcular la Informacién de macro y micronutrientes de una

minuta mensual.

El célculo de la informacién nutricional se realizaba en forma manual, por lo que generamos un pro-
grama en Excel avanzado, con una base de datos de las tablas de composicion quimica chilenas
vigentes, y una serie de comando en la planilla que permite buscar la materia prima a través de un

cédigo y desplegar macro y el micro nutrientes.

Es importante destacar que el impacto de esta actividad, permitié al grupo de estudiantes disminuir
radicalmente el tiempo designado al calculo de la informacion y aumentar el tiempo de intercambio
de experiencia con sus pares en etapa de internado profesional en las unidades de produccién de
alimentos en que realizan el célculo, Ademas nos permitié considerar otras variables tales como los
cambios que ocurren en los alimentos productos de la aplicacion de la técnicas culinarias, tales como
las perdidas por proceso de limpieza, coccién o simplemente por errores de célculo de las porciones

a entregar.

Palabras Clave: Planificacién de minutas; calculo nutricional; Minutas; Raciones de alimentacién cla-

ve. Planificacion nutricional.
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Introducciéon

El proyecto educativo Institucional de la UCN, Responde a lo que pasa en el contexto mundial,
donde se perfila la educacion superior hacia una formacién de caracter integral, desarrollando
personas felices, profesionales idéneos y ciudadanos informados y comprometidos, provistos
de sentido critico y responsabilidad social y capaces de analizar y resolver de manera efectiva
los problemas del mundo real, Por tanto nuestra Universidad basa su Curriculo centrado en el

estudiante, en donde se pueda implementar diversas metodologias activo participativa.

La presente experiencia de incorporaciéon de TIC en el proceso formativo, busca mejorar la ca-
lidad del proceso de célculo de los macro y micronutrientes en la planificacién mensual de una

unidad de produccién de alimentos en funcionamiento.

El poder trabajar en un contexto real, permite que las estudiantes visualicen su futuro laboral, y
las actividades que deben ser realizadas en forma diaria en el drea de Gestién del rubro alimen-
tario. Ademas el que cada grupo de estudiantes interactlen con sus compafieras en etapa de
internado profesional, permite un intercambio de experiencia y valoracién de las actividades

previas al internado.

Esta actividad ratifica la importancia del uso de TIC en el desempefio profesional, como en este

caso en el calculo de la informacién nutricional de las minutas de alimentacidn.

Contexto

La presente experiencia de incorporacién de TIC en el proceso formativo, en la asignatura de
Gestion del rubro alimentario, actividad de planificacién de minutas a traves del programa de
Excel avanzado, responde directamente al quehacer del profesional nutricionista, en la organiza-
cién y administracion de Unidades de produccion de alimentos, mas reconocidos como “casinos
de alimentacién”, donde cada dia es mas relevante cuan exacto son los célculos, para reducir
las perdidas o desperdicios, infliencidados directamente por la sequia, la escases de materias
primas, por su alto costo, y la responsabilidad ambiental, que hacer con los desechos o restos

de comida no consumida.

Una correcta planificacién y calculo de macro y micronutrientes, debe ser coherente con la realidad en
la cual se inserta el servicio, por tanto, contar con unidades de produccion de alimentos que esten dis-

puestos a recibir alumnas de cuarto afio , y a compartir informacién vital para una correcta planificacion.
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El trabajo con alumnas de internado profesional de la misma carrera , permitié a las estudiantes
compartir experiencias entre ambas, mejorando la responsabilidad social y movilizando los con-

tenidos de las asignaturas relacionadas con el tema.

Mejorar el Curriculo o las praxis educativas es un reto, para garantizar a los estudiantes una for-

macién de calidad, pertinente al futuro desempefio profesional.

Que la construccion de conocimiento significativo, pertinente, aplicado e implicado, es decir,
pasar de un modelo centrado en la ensefianza y en el profesor, a uno centrado en el aprendizaje
y en el estudiante. Donde la integracién de saberes y su movilizaciéon en contexto, dando énfasis
a la transferencia de estos a situaciones reales en el marco de los intereses, aptitudes y orienta-

ciones de cada uno de los estudiantes. (Perreonoud, 2007)

No olvidar lo que dice Kammir en el afio 1982, que la construccion y descubrimiento de los co-
nocimientos son multiples, que se logra un aprendizaje significativo, existiendo una alta posibi-
lidad que pueda ser transferido o generalizado a otras situaciones y por sobre todo hacer sentir

a los estudiantes, capaces de producir conocimientos.

Desarrollo de la experiencia

La presente experiencia de incorporacion de TIC en el proceso formativo ,en la asignatura de
Gestién del rubro alimentario, del octavo semestre de la carrera de Nutricién y Dietética de la
Facultad de Medicina , a través del célculo de los macro y micronutrientes de un minuta de una

unidad de produccién de alimentos. Con 22 estudiantes y 5 servicios de alimentacién colectiva.

Al comenzar la actividad se evalla el nivel de dominio de cada estudiante en planilla Excel ba-
sica, ademés de conocer hasta la fecha de qué forma calcular la informacién nutricional de las

minutas.

Las estudiantes participan de un taller de 4 horas en que se les capacita primero en el manejo
béasico de planilla Excel, y después se les explica el manejo de la planilla de célculo de Excel

avanzado, terminado con una tarea a desarrollar — cdlculo de una minuta semanal en forma in-

dividual.

Posteriormente en grupo de 5 personas asumen el célculo de una minuta para una unidad de
produccién, donde primero deben visitar la unidad, y coordinarse con la interna de la carrera de
Nutricién y Dietética UCN.
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El plazo para entregar el resultado final es de 30 dias con tiempos reservados en clase, para

apoyar a cada grupo, tanto en la consultas como en el funcionamiento del Excel avanzado.

Al finalizar la actividad deben presentar las minutas segin cada grupo es su respectiva unidad
de produccién y posteriormente aplicar una encuesta de satisfaccion usuaria. Y como grupo

cursos se llevara a cabo una reflexién y sugerencias para un plan de mejoras.

La implementacion de la innovacion de A+S, se basa en un trabajo con 14 emprendedoras del
rubro alimentario, los cuales a su vez son clientes del centro de desarrollo de negocios de la se-
rena, Requiere apoyo para la autorizacion sanitaria y la informacién nutricional de sus productos

alimentarios.

Conclusiones

Los resultados obtenidos permiten comparar las evaluaciones de periodos anteriores, existien-
do diferencias significativas en cuanto a la valoraciéon de la actividad de célculo y planificacion

de minutas.

En la reflexion por parte de los estudiantes, se destaca la valoracion sobre el programa de Excel
avanzado, en cuanto a disminuir los tiempos asignados a calcular los macro y micronutrientes,
el intercambio de conocimiento y experiencias entre estudiantes de cuarto afio y las estudiantes
en etapa de internado profesional. Les permite valorar el area de gestion del rubro alimentario

y los contenidos de las asignatura relacionadas.

Cabe senalar que esta actividad la destacan ya que les permite visualizar un nuevo nicho laboral

con el emprendimiento y asesoria a emprendedoras del rubro alimentario.
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Linea tematica: Interdisciplinaridad en la formacion e innovacion curricular.

Resumen: La tarea central de las universidades es que las y los estudiantes reconstruyan conocimien-
to disciplinar. Esta es una tarea que requiere préacticas y metodologias particulares. Las metodolo-
gias activas son una de estas practicas que relevan la participacion del estudiantado en su logro del
aprendizaje, pero ;es suficiente la participacion activa? La presentacion quiere enfatizar la necesidad
de preguntarse con mayor profundidad el disefio especifico de una metodologia activa (el debate),
mostrando que distintos disefios de la misma, al menos teéricamente, podria generar cambios en la
construccion de conocimiento disciplinar. Se presenta la experiencia de creacion e implementacion
de dos tipos de debate universitario (persuasivo y deliberativo), poniendo el foco en las reflexiones
docentes y justificaciones tedricas informadas por la literatura, durante la creacion del disefio de los
debates. Se concluye la importancia de imaginar y anticipar las metodologias de ensefianza a fin de
considerar mas variables que en el momento de la implementacién podrian jugar un rol en el apren-

dizaje del estudiantado.

Palabras Clave: Debate universitario; discusion; argumentacién entre pares; conocimiento disciplinar;

innovacion curricular.
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Introducciéon y Contexto

Una de las tareas claves de la formacién universitaria es lograr que las y los estudiantes recons-
truyan personalmente el conocimiento propio de las disciplinas, esto es que, lejos de repetir
conocimiento, las y los estudiantes puedan reconstruir ese conocimiento histéricamente desa-

rrollado en las ciencias, y pensar, como futuros profesionales, a través de este.

Como docentes universitarios sabemos que lograr esto no es una tarea sencilla ni un proceso
que se logre espontdneamente, al contrario, para el desarrollo del aprendizaje se requieren me-
todologias y practicas particulares. Las metodologias de ensefanza activa han sido destacadas
como un medio que permitiria promover ese proceso de aprendizaje, estas metodologias son
diversas, incluyendo el debate, aprendizaje basado en problemas, estudios de casos, role pla-
ying, aprendizaje y servicio, simulaciones, entre otros, pero tienen aspectos en comun: enfatizan
que para el logro del aprendizaje las y los estudiantes deben tener un rol de participacion activa
(Bonwell & Eison 1991).

No obstante ; Es suficiente la participacion activa en estas metodologias de ensefianza para que
las y los estudiantes aprendan conocimiento disciplinar? Si bien la participacion activa del estu-
diantado es central, es necesario preguntarse si otras variables como el modo especifico en que
se disefia una metodologia trae o no efectos diferenciales en la construccién de conocimiento

de las y los estudiantes.

Esta presentacion tiene como objetivo contribuir, en parte, en responder esta pregunta. Para ello
se describira el proceso de creacién e implementacion de una innovacion curricular: el debate uni-
versitario para la construccion de conocimiento disciplinar. El objetivo es, no solo mostrar cémo se
cre6 e implementé dos tipos diferentes de debate, sino en particular conocer con mayor profun-
didad las preguntas y reflexiones teéricas que guiaron la creacién de los disefios de debate y que
justifican por qué el disefio especifico de una metodologia es un aspecto importante a considerar,

ya que podria promover diferencialmente la construccién de conocimiento disciplinar.

Desarrollo

Esta implementacién se da en el marco de una tesis doctoral. En este contexto se crearon e implemen-
taron dos tipos distintos de debates, a los que llamamos a) debate deliberativo y b) debate persuasivo.
Se describen a continuacién las justificaciones tedricas y preguntas que guiaron el proceso de disefio

de los mismos:
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El debate universitario es una estrategia extendida en universidades de distintas partes del mundo, y
que tiene su justificacién debido a la importancia de generar instancias para la discusion entre pares.
La discusion entre pares es ampliamente conocida y difundida desde los trabajos de Piaget. Autores
recientes también sefialan que la argumentacion que se da al interior del debate tendria un potencial

epistémico en la construccion de conocimiento (Leitdo, 2016).

Hay buenas razones para pensar que la discusion entre pares es una via que permitiria el aprendizaje
de conceptos (Guzman, Gonzalez-Palta & Larrain, 2022), y en particular de conceptos en la disciplina,
como la psicologia, no solo porque la historia del conocimiento de la psicologia ha avanzado en base
a controversias, sino porque sabemos que simplemente presentar la controversia no es suficiente para
que las y los estudiantes lo aprendan, queremos que sean ellas(os) quienes reconstruyan el conoci-

miento disciplinar controversial e histéricamente desarrollado.

A fin de promover la discusion entre pares se decidi6 crear debates en un curso de psicologia de
primer afo que tiene como principal competencia la de desarrollar un marco comprensivo de las
teorias psicolégicas. No se consideré pertinente simplemente implementar un formato de debate
ya desarrollado y reportado en la literatura: por una parte, porque hay distintos formatos de debate
(Carinanos-Ayala et al., 2021), por lo que era necesario justificar cual formato seria pertinente, sino

particularmente porque la literatura mostraba algunos riesgos sobre el mismo.

La literatura habia advertido que el debate podria llevar a una polarizacién de posturas y que, dado
que este tiene como foco tratar de convencer a un oponente, el/la estudiante estaria mas focalizado
en ciertos aspectos del contenido que se discute (las debilidades de los argumentos del oponente y
las fortalezas de los argumentos que se defienden) generando un punto ciego e impidiendo explorar
todas las alternativas o puntos de vistas con igual profundidad. Ahora bien, por otra parte, el debate
si permitia una contradiccion clara y explicita entre posturas, y en el caso de la persuasion, a fin de

ganar, permitiria a las y los estudiantes buscar los mejores argumentos para poder convencer al otro.

A pesar de que distintos autores sugieren razones para suponer que el debate es una metodologia
util para promover la discusion y el aprendizaje, como es el manejo de mdltiples fuentes de informa-
cion (Healey, 2012) y la habilidad de comunicar y expresar opiniones fundadas (Arrue, Unanue, et
al., 2017). ;Como disefiar los debates para que efectivamente las y los estudiantes aprendan? ;Qué

disefio de debate podria promover mejor el aprendizaje?

Estas interrogaciones llevaron a generar dos formatos distintos de debate. Uno de estos formatos tuvo
como fin orientar a las y los estudiantes a que convencieran al otro, con reglas y bonificaciones asociadas

sobre su desempefio (debate persuasivo), mientras que el otro formato orientaba a las y los estudiantes
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a deliberar con los otros, es decir, a buscar entre todos la mejor respuesta posible (debate deliberativo).

Esto permitiria probar distintas condiciones que imponian objetivos diferenciales a las y los estudiantes.

El desafio entonces fue pensar como generar las condiciones para promover estos objetivos distintos,

esta fue la solucién:

Todo el curso de psicologia de primer afo (37 estudiantes), leyeron el caso a debatir, el que consi-
deraba como tema central de la discusion el conocimiento disciplinar, y que fue validado con jueces
expertos. Luego de la lectura las y los estudiantes tenian que tomar una decision sobre la mejor forma

de resolver el caso, el que consideraba dos alternativas (posicién A'y B).

A partir de estas decisiones se crearon los grupos del debate: en el debate persuasivo se crearon
grupos que tuvieran efectivamente posiciones encontradas (es decir en el grupo 1 se pusieron estu-
diantes que eligieron la alternativa A'y en el grupo 2 estudiantes que eligieron la alternativa B), esto
a fin de generar que efectivamente defendieran la posicién que ellos creian. Al mismo tiempo se les
entregd la siguiente regla del debate que debian contestar al final de la clase: “Creo que nuestro
grupo ha ganado porque ha logrado convencer al otro”, si la docente coincidia con su apreciacion

tendrian bonificacidn en décimas.

Por otra parte, los grupos en el debate deliberativo se conformaron de manera diferente: en cada
grupo habia diversidad de opiniones (En el grupo 1 habia estudiantes que eligieron tanto la A como
la B, y lo mismo en el grupo 2), cuando ambos grupos debatian recibieron una instruccién distinta, lo
que ellos debian hacer no era convencer a otro sino llegar entre todos a la mejor respuesta posible,
analizando fortalezas y debilidades de cada alternativa. La regla del debate que recibieron fue “Desa-
rrollamos y analizamos criticamente los argumentos y contraargumentos de cada posicién, llegando a

la mejor respuesta posible”.

Cada debate fue grabado, a fin de poder analizar posteriormente el proceso de aprendizaje. El proce-
so de analisis se esta llevando a cabo, por lo que no es posible informar con detalle sobre el mismo,

sin embargo, si es posible llegar a las siguientes conclusiones preliminares.

Conclusiones

Si bien la participacion activa del estudiantado es central, es necesario preguntarse con mayor profun-
didad acerca del disefio especifico en que creamos e implementamos metodologias de ensefianza.
La evidencia sugiere que las instrucciones, pautas y disefios particulares si importan y tienen efecto en

el producto que las y los estudiantes realizan (Larrain & Burrows, 2020).
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En este sentido, un aspecto clave en el disefio de la metodologia es la imaginacion, esto es, la antici-
pacion del docente de las actividades cognitivas que las y los estudiantes realizaran en la implemen-
tacion de las metodologias, ya que es ese proceso el que permite ponerse en el lugar del estudiante,
e informar el proceso de disefio. En el caso que se presenta, se imagind qué fortalezas y debilidades

tenia el debate, permitiendo conformar distintas instrucciones, reglas y formatos.

La innovacién que se presento constituye una innovacién en dos niveles a) la implementacién de una
nueva metodologia de ensefianza no utilizada en la asignatura, y b) la creacién de dos formatos de
debate que considera las metas de logro de los estudiantes (Asterhan & Babichenko,2015), como una
de esas variables posibles de ser imaginadas o anticipadas, y que informan al docente para mejorar

el diseno de la metodologia de ensefianza.
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Linea tematica: Interdisciplinariedad en la formacién e innovacion curricular.

Resumen: Por la pandemia COVID-19, la educacién médica enfrenté nuevos desafios, suspendién-
dose practicas clinicas y reduciendo aforos en universidades, hospitales y centros de salud, conllevan-
do a implementar métodos efectivos de participacion de estudiantes en actividades pedagdgicas, la
mayoria virtuales. La Universidad San Sebastian sede Santiago, implementé el sistema “Aula inverti-
da” en el internado de Obstetricia y Ginecologia, donde la comunidad explora la carpeta construida
en Microsoft Teams®, encontrando material de estudio para seminarios y distintos escenarios clinicos
construidos colaborativamente por docentes y ayudantes, considerando fortalezas y debilidades de

los internos, posteriormente discutir los casos.

La actividad efectuada en grupos pequefios, fomentd la interaccion, participacion y aprendizaje entre
pares (Santiviago et al., 2020) guiado por docentes USS. Se realizé un estudio transversal descriptivo
unicéntrico en el que se encuesto a 34 internos de Obstetricia y Ginecologia mediante Google For-
ms® , y entrevistd telefénicamente a 5 seleccionados al azar. Se analizaron los resultados de forma

cualitativa y cuantitativa, ademas gréficas de frecuencia absoluta.

La experiencia resulté favorable y Util para la formacion médica. Los internos se manifestaron a favor

de continuar su aplicacién en generaciones venideras. Esta instancia permite utilizar tecnologias de la
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informacién y la comunicacién (TIC) a favor del internado, teniendo lo necesario para una adecuada
actividad pedagdgica, logrando eficientizar el proceso de ensefianza y ocupar el tiempo del tutor

para actividades que lo ameritan.

Palabras Clave: Aula invertida; Ensefianza invertida; TIC; Aprendizaje entre pares; Educacién médica;

Obstetricia y ginecologia.

Introducciéon

El aprendizaje activo del estudiantado es parte esencial del proyecto formativo de la Universidad
San Sebastian. El uso de TIC acompana a los alumnos desde los primeros pasos de la carrera.
Hoy, este tipo de ensefianza-aprendizaje adquiere mayor importancia (Martinez et-al., 2014). En
el internado de Obstetricia y Ginecologia de la Escuela de Medicina sede Santiago, los semi-
narios constituyen instancias semanales de reflexion unificadas para todos los campos clinicos.
Esta actividad es una oportunidad de asegurar indicadores de aprendizaje, y, si se realiza con
estudiantes destacados que ya cursaron la asignatura, es posible que la preparacién guiada para
el desarrollo de casos clinicos durante el seminario se ajuste a las necesidades de los internos.
De esta manera, el curriculum y la didactica responde de manera situada a las caracteristicas
de la comunidad de aprendizaje, y se potencia el aprendizaje entre pares, propiciando la parti-
cipacion e interaccién, y generando una mayor atencién y motivacion, lo cual es clave para un

aprendizaje mas significativo.

El Aula invertida (Salas et al., 2022) se utilizé como respuesta a los conflictos educacionales pre-
sentados por la pandemia COVID-19 (Avendafio et al., 2021) para poder mantener las instancias
de los seminarios presenciales, debido a que ya no eran posibles. Su finalidad es empoderar a
los internos en la busqueda de herramientas para desarrollar los casos clinicos presentados en
los seminarios y discutir activamente sobre el tema junto a sus compafieros y docentes (Beren-
guer, 2016).

Segun Alarcén 2021, el aula invertida usa TIC para que los estudiantes ocupen tiempo fuera de
sus aulas de clase en aprender la materia de forma autovalente en los tiempos que consideran
adecuados, estudiando con material entregado por los guias. Realizado esto, ingresan a una sala
de clases virtual, en un horario establecido, para aclarar dudas y ejercitar lo aprendido a través
de preguntas-respuestas con su tutor, el cual, segin Martinez 2014, debe orientar sobre la re-

levancia y utilidad de lo aprendido. Los objetivos del aula invertida definidos por Alarcén 2021,
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son sistematizar los fundamentos tedricos basicos como estrategia de aprendizaje, establecer
factores que favorezcan el aprendizaje, reconocer en esta aula la labor del docente, y resaltar la

importancia de esta instancia para el aprendizaje, con el objetivo de ayudar al docente.

Preparar un seminario con los elementos planteados en la carpeta de Aula invertida, con mate-
rial cargado en la plataforma Microsoft Teams® por las ayudantes, permite optimizar el resulta-

do y uso de recursos tanto de internos como tutores.

Materiales y métodos

Se realizé un estudio transversal descriptivo unicéntrico en el que se evalud la percepcion de los
estudiantes con respecto al Aula invertida, y se realizé una encuesta de 11 preguntas en Google For-
ms® a un grupo total de 34 internos, que evaluaron la experiencia desde distintas aristas. 25 internos
respondieron la encuesta (73.5%), y estas fueron agrupadas y graficadas en Excel® para su anlisis.
Ademas, se realizd una entrevista semiestructurada via telefénica a 5 estudiantes al azar de la misma
poblacién, que contemplaba 4 preguntas que evaluaban la percepcion de forma personalizada y di-
recta. La informacion recolectada de la encuesta online se analizd de forma cuantitativa y cualitativa,
mientras que la entrevista telefénica de manera cualitativa. Como criterios de inclusion, se entrevistd
a todo estudiante activo del internado de Obstetricia y Ginecologia de la Universidad San Sebas-
tidn, sede Santiago, que cursaron por el respectivo internado entre las fechas 13/06/2022 hasta el
09/09/2022. Se excluyd a internos que hayan cursado el internado descrito previamente y a quienes

se retiraron del internado previo al término del periodo descrito.

Resultados

Dentro de las respuestas, 67% considerd la instancia ayudante-alumno en las Aulas invertidas prove-
chosa, y 71% sintié mayor cercania en su preparacion y aprendizaje. Un 88% de la poblaciéon utilizé
la informacién de las plataformas, y 65%, frecuentemente. 80% refiere que el material fue Gtil en
distintos formatos (articulos, resimenes, transcripciones de clases de afios anteriores), y que la in-
corporacion de casos clinicos debe potenciarse, ya que es percibida como punto critico por el 100%
de los encuestados. Las preferencias respecto al material para ocupar como estudio se evalud con
respuesta multiple y arrojo los resultados entregados en la figura 1. Como sugerencias, se encuentra
diversificar los formatos de informacién; incluir videos, casos clinicos y algoritmos previo al Aula. Uno
de los mayores conflictos fue la dificultad para acceder a la informacién, por no saber usar la plata-

forma Microsoft Teams®, y por baja difusion. La plataforma de preferencia del 65% fue Onedrive®.
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Figura 1: Preferencias de material de estudio

En las encuestas via telefénica, los internos percibieron grata la experiencia y la recomendarian a sus

pares, ya que ayudo activamente en su formacion. Algunos de los comentarios a destacar son:

“El Aula invertida, al ser pocos estudiantes, era un espacio ameno y personalizado para resolver
dudas. Ademas, mejord la cercania con los docentes, generando mayor confianza y seguridad.” “Se
podria considerar reevaluar los temas a tratar y elegirlos en conjunto a los internos para solucionar
conflictos en temas que la mayoria sienta débil”. “Son un buen método para consolidar conoci-
mientos y enfrentar casos clinicos ficticios y del dia a dia. Ayudan a unir teorfa y practica clinica en la
misma instancia. Fomenta el estudio porque habia que estudiar para poder aprovechar la instancia”.
“Recomiendo seguir con la instancia, y la mejoraria realizando capacitaciones sobre el método Aula

invertida, asi poder unificar la actividad entre docentes y alumnos.”

Conclusiones

El modelo de Aula invertida es un método eficiente para el aprendizaje y para la logistica en la coor-
dinacién de las asignaturas. Esta experiencia permitié reflexionar acerca de la praxis pedagégica y la
necesidad de innovar a través de metodologias que generen procesos mas formativos y significativos

en relacién al aprendizaje.

La posibilidad de interactuar y participar colaborativamente entre ayudantes-alumnas y docentes en
la preparacion y material cargado en la carpeta de estudio, generé cercania con el grupo de interna-
do, motivacién para el estudio temético y desarrollo de los casos propuestos. Un aula invertida bien
construida, puede significar una hoja de ruta para obtener los logros esperados y operacionalizar

los resultados de aprendizaje prescrito en el programa de estudio. Incluir a ex internas destacadas
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en la construccion de Aulas invertidas para los seminarios descritos, especialmente para la creacion
colaborativa de casos clinicos, generd puentes de conversacién efectiva entre internos y docentes, y
desde esta interaccion, se obtuvo informacién relevante sobre diversos temas que generaban dudas

o0 parecian necesarios y prioritarios de abordar.

Dentro de los resultados, se evidencia la necesidad de aumentar la cantidad de casos clinicos a de-
sarrollar durante la actividad, para favorecer la integracién y aprendizaje de los temas. Se desprende
la necesidad de aumentar el horario formal para seminarios con Aula Invertida, para mantener la pro-
fundizacién actual en el desarrollo de los temas, protegiendo siempre la interaccion adecuada entre
pares y docente. Es necesario mantener la optimizacién del material de estudio considerado en Aula
invertida, con propuestas sugeridas por estudiantes y docentes, ademas de mejorar la difusion de
las plataformas Microsoft Teams® y Onedrive®. Desde el centro de educacién médica y clinica USS
(CEMCUSS), se trabajo en el “plan de clase USS"”, documento que sera incorporado en nuestras car-
petas de estudio y que tiene como finalidad transparentary justificar cada paso de una determinada

actividad pedagdgica evaluada, generando congruencia y cohesion estudiante-docente-curriculum.

El Aula Invertida, construida de forma colaborativa, entre docentes y ayudantes alumnos de la dis-
ciplina, permite instaurar una estrategia activa de aprendizaje, que favorece el proceso de ensefan-
za-aprendizaje durante el internado, al tributar a una mirada de preocupacién y cercania con los
estudiantes. Dado los buenos resultados obtenidos, se insta a la comunidad médica a utilizar esta

estrategia y continuar con el estudio de eventuales optimizaciones y complementos.

Dentro de las limitaciones del estudio, se desprende la falta de un caso-control, ya que se intervino
a todo el alumnado. Ademas, fue un nimero bajo de estudiantes. El estudio fue unicéntrico, los que
nos invita a aplicar y estudiar el modelo en otras éreas. Finalmente, al ser la primera vez que se imparte

la metodologia de Aula invertida en la sede, no se ha podido medir el impacto a largo plazo.
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Linea tematica: Interdisciplinariedad en la formacién e innovacion curricular.

Resumen: A partir de la crisis sanitaria producto del COVID-19, varias asignaturas dentro del
plan de carrera de la Universidad de Santiago de Chile cambiaron su modalidad al método
elearning, utilizando en gran medida la plataforma de la Universidad llamada “U-Virtual”. Junto
con ello, la implementacién de actividades programadas, clases virtuales y respectiva graba-
cién de esta misma, asi como trabajo asincrénico promueven el aprendizaje auténomo y una
alternativa viable hacia una nueva forma de ensefianza. Para el caso concreto de la asignatura
“Ingenieria en Mantenimiento”, el propdsito de la implementacion se sustenta en la necesidad
de emular procesos de mantenimiento reales de la industria, desarrollar la capacidad técnica y
analitica de los estudiantes y facilitar la ensefianza utilizando los programas de simulacién que
permitirdn procesar la informaciéon de mantenimiento que cada dia generan los activos fisicos

de las empresas.

Esto incluye las estrategias de mantenimiento, tales como correctivo, preventivo y/o predictivo,
incorporando, ademas, informacién de érdenes de trabajo y otras fuentes de datos. De esta
manera se pretende generar mejoras significativas en esta area dentro de las Carreras tanto de
Ingenieria de ejecuciéon Mecénica, Climatizacién y civil Mecénica de la Universidad de Santiago,
y tomar como ejemplo a otras universidades que cuentan con sélidos programas de prosecu-

cion, laboratorios y lineas de investigacion enfocadas al mantenimiento, confiabilidad y gestion
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de activos, asi como la expansion a otras areas de conocimiento, carreras afines en las que se

pueda incluir en el plan de estudios, asi como cursos transversales.

Palabras Clave: virtualizacién, mantenimiento, simulacién, educacidn virtual, confiabilidad.

Introduccion

Las carreras de Ingenieria de Ejecucién Mecénica, Climatizacién y Civil Mecéanica del DIMEC de
la Universidad de Santiago cuentan con una malla curricular con una brecha de conocimiento
técnico, asociada a la realidad laboral del area de la confiabilidad y mantenimiento, esto quiere
decir que las horas dedicadas a esta area es insuficiente a lo que se requiere con respecto a la

industria.

La asignatura se ha adaptado al uso de Moodle del campus virtual los Gltimos semestres dicta-
dos en pandemia (2020 hasta el final del 2021), actualmente el curso se dicta presencial con tra-
bajo en la plataforma, dedicandose horas pedagogicas a la ensefianza sincrénica y horas peda-

gogicas a la actividad asincrénica (Moodle, foros, actividades relacionadas con el uso de las TIC).

Modificar la plataforma, enfocada en el uso de EVAS didacticos, interactivos para con el estu-
diante, mejora su desempefio y actitud frente al contenido de la asignatura (Ramirez & Fernan-
dez de Castro, 2020). Enfocado en la mejora de habilidades blandas, la presencia de actividades
que exigen participacion y presencia del estudiante en clases, fundamentadas en técnicas de
aprendizaje basadas en taxonomia de Bloom principalmente, utilizada por numerosos expertos
en pedagogia y que frente al avance de la tecnologia se presenta como una alternativa novedo-
sa, de cara a asignaturas con buena presencia de estudiantes y en donde herramientas educa-
tivas presentes en plataforma ayudan en alcanzar competencias fundamentales en el ambiente
laboral (Fernandez Sanchez & Mandado, 2018).

La necesidad de diagndstico critico de sistemas complejos en la asignatura es motivo de refor-
mular actividades que implicitamente promuevan en el estudiante la habilidad de innovacién y
resolucion creativa de problemas, ensefiando la mayor cantidad de técnicas y herramientas para
abordar futuros problemas técnicos, a través de la implementacién de problemas abiertos (sin
solucioén inicialmente), dar flexibilidad, enfoques no estructurados y no lineales (Universidad de
Santiago de Chile, 2021). Esto generaria un valor extra en los futuros Ingenieros egresados del

DIMEC, y posteriormente agregar dicha asignatura a los demas departamentos de Ingenieria,
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quienes tendrian mejores posibilidades de desenvolverse en el mundo laboral al tener un mayor

numero de herramientas y habilidades.

Metodologia

Como objetivo general, incorporar la asignatura y su estructuracion hacia carreras de Ingenieria afines
a partir del rendimiento obtenido. Para ello, se pretende utilizar una metodologia de ensefianza activa
a través de actividades sincrénicas y asincronicas dispuesta en la plataforma virtual de la universidad,
con periodicidad semanal, junto con ello, verificar su viabilidad mediante los resultados obtenidos.
En términos de la recoleccién, se miden muestras de 33 y 20 estudiantes para 2 semestres lectivos
consecutivos, en el cual, segun la cantidad de entregas/respuestas por las actividades propuestas, se
obtiene una tasa de participacion dependiendo si son actividades formativas o evaluativas, ponien-
do principal énfasis en las actividades de tipo formativas para el debido desarrollo y crecimiento del

estudiante.

Resultados

Hablando en términos relativos, se puede apreciar un aumento de la participacion de los estudiantes
en un promedio de 5% entre ambos semestres. Por otra parte, para las calificaciones obtenidas en el
curso, también se aprecia una mejora promedio de 0.3 puntos, pudiendo apreciar un cumplimiento
del objetivo general el cual buscaba mejorar el rendimiento y la participacion de los estudiantes en la
realizacién de actividades y su desempefio final al cursar la asignatura. Dicha participacion se puede
apreciar en la tabla 1, destacando la presencia de actividades formativas y evaluativas y a su vez, el
cambio en temas de actividades establecidas e impartidas, variando su forma de evaluacién y presen-

tacidon hacia el alumno.
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Tabla 1: Comparacién de participacién de estudiantes en Ing. en Mantenimiento
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Tabla 2: Promedio de Notas Actividades Evaluativas

Conclusiones

Es innegable que el objetivo general se cumple al realizar esta investigacion, sin embargo, y no exento
de situaciones particulares de desercién o no entrega de trabajos, supone un desafio a mejorar para
futuros semestres en el cual se imparta la asignatura. El principal hecho que se puede atribuir es la
realizacion de actividades semanales, provocando en muchos estudiantes, cargas académicas un tan-
to grandes frente a las demas asignaturas. Esto provoca variabilidad visible en su rendimiento, y por
ende, el desafio es utilizar las herramientas presentes en la plataforma para entregar un buen servicio
de educacion y por tanto, el aprendizaje sea el esperado y planificado segin los métodos ocupados.
Sin embargo, hasta ahora se ha podido destacar un buen desempefio y recibimiento de los cambios e
innovaciones de la asignatura, por lo que en lineas futuras, se pretende mejorar alin mas, entregando
mejores herramientas a los estudiantes que cursen la asignatura, es por ello, que dada la fiabilidad de
la asignatura, se pretende expandir su metodologia de funcionamiento hacia carreras transversales
afines, en otros departamentos de ingenieria y en los cuales el aporte del mantenimiento como tal y

la estructuracion de la plataforma, sea efectiva para los futuros profesionales de la universidad.

Referencias

Fernandez Sanchez, P, & Mandado, E. (2018). Taxonomia de los niveles de aprendizaje de la

ingenieria y su implementacién mediante herramientas informaticas. Madrid, Espafia: TAEE.

Ramirez, L. N., & Fernandez de Castro, J. (2020). Entornos virtuales de aprendizaje: usabilidad y

alcance en la formacién de competencias profesionales. Mexico.

083




Capitulo.04

Sistemas de
evaluacion y
seguimiento
de procesos
de aprendizaje



El Andamiaje Docente y el Desarrollo de la

Comprension Lectora en Inglés. (Proyecto IPA -
DIDULS 2021)

Elvis Campos Palacios

Universidad de La Serena, Chile

ecampos@userena.cl

Linea tematica: Sistemas de evaluacién y seguimiento de procesos de aprendizaje.

Resumen: La mayoria de los estudios y reportes sobre el desemperio lector en los paises de Latinoa-
mérica arrojan resultados negativos. Por otra parte, en los afios recientes se ha trabajado profusamen-
te en mejorar los niveles de aprendizaje del idioma inglés en el sistema de educacién chileno, pero a
pesar de los esfuerzos, alin prevalecen carencias como es el insuficiente uso de estrategias de com-
prension lectora. El objetivo de esta investigacion fue describir un grupo de estrategias y sefalar ex-
plicitamente su naturaleza y uso durante el proceso lector, a un grupo de estudiantes de pedagogia,
para luego clasificarlas de acuerdo a su uso y medir el impacto sobre su practica lectora. Finalmente,
se enfoc en conocer el valor que ellos le asignan a esta experiencia. Se trabajé con estudiantes del
tercer nivel de dos carreras de pedagogia de la Universidad de La Serena. Se considero realizar este
trabajé en modalidad hibrida, clases presenciales y trabajo especifico en comprension lectora en for-

ma remota a través de recursos digitales diversos.

Palabras Clave: Lectura, Comprensién, Estrategias, Inglés, Recursos digitales.

Introducciéon y Contexto

En Chile, los escolares y estudiantes universitarios muestran un bajo nivel de comprension lectora, tal
como se desprende de las mediciones nacionales e internacionales aplicadas a partir del afio 2000

(PISA, Pirls, Simce). En ellas se observaban importantes deficiencias en los alumnos de ensefanza
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bésica, media e incluso universitaria respecto de, por ejemplo, la comprensién. De acuerdo a Isabel
Solé (1998), el proceso de comprension lectora que cada persona realiza depende del texto que ten-
ga delante y de cuestiones propias del lector, tales como el conocimiento previo, los objetivos que
la presiden y la motivaciéon que se siente hacia dicha lectura. La comprensién de lectura que hace
el sujeto en una lengua extranjera determina, en primer lugar, el nivel de apropiacion de conceptos
correspondientes a determinada disciplina al tiempo que se aprende la lengua extranjera, posibili-
ta la ensefianza contextualizada, motiva a encontrar el sentido e importancia al aprendizaje de una
segunda lengua, también permite aprender estrategias para comprender los textos de acuerdo a la

naturaleza de los mismos.

Un estudio del comportamiento lector iniciativa impulsada por el Consejo de la Cultura, a través del
Plan de Fomento a la Lectura Lee Chile Lee, evidencié que “El 84% de los chilenos no demuestra una
comprension adecuada de textos largos y complejos si el contenido no les resulta familiar”. La lectura
no es una actividad elegible por las personas en Chile, como una forma de entretencién o esparci-
miento, por lo que queda relegada a una tarea obligatoria o un recurso poco utilizado. Eso provoca
un deterioro de las habilidades lectoras segun se avanza en edad cronolégica. (Consejo Nacional de
la Cultura y las Artes, 2011).

Los buenos lectores son a la vez eficientes y efectivos. Son efectivos en construir un significado que
pueden asimilar o acomodar, el cual conlleva algin nivel acuerdo con el significado original del autor.

Son eficientes al usar el menor esfuerzo posible para lograr esa efectividad. (Solé, 1975)

En esta experiencia se abordé el desarrollo de la comprensién lectora en alumnos de segundo nivel
de las carreras Pedagogia en Educacién Parvularia y Pedagogia en Educacién Diferencial. Se trabajé
en modalidad hibrida; clases presenciales y trabajo auténomo en forma, utilizando las plataformas

Moodle y Classroom, Microsoft Word, presentaciones PowerPoint y Formularios de Google.

Desarrollo de la experiencia

Etapa N° 1 Desarrollo de curso y ensefianza explicita de estrategias de lectura.

Durante el desarrollo del curso junto con trabajar en la lectura de textos diversos se ensefnaron y
practicaron tres tipos de estrategias de lectura: 1.de prelectura, 2. durante la lectura y 3. después de
la lectura. La metodologia de clases que se siguid consistié en presentar dos o mas estrategias de lec-
tura al inicio de cada clase, el profesor explicé el propdsito de esas estrategias, la dindmica cognitiva

que pone en accién procesos internos del lector y en algunos casos se model6 su uso. Posteriormente

se practico la estrategia realizando la lectura efectiva del texto seleccionado. Se realizé la etapa de
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responder preguntas de comprension de la informacién y finalmente se hizo un proceso de reflexiéon
sobre las estrategias realizadas. Al comienzo la clase fue muy controlada y guiada por el profesor para
gradualmente ir transfiriendo la responsabilidad de llevar a cabo el proceso lector a los alumnos. La
primera parte del desarrollo de la clase se hizo en tiempo sincrénico, permitiendo al alumno hacer
consultas, aclarar procedimientos, compartir ideas o conceptos ya adquiridos, compartir experiencias
y conocimientos previos. La seccién de lectura efectiva, respuesta a preguntas de comprension y
reflexion post lectura se hizo en tiempo asincrénico para permitir al estudiante tener un espacio per-

sonal sin la presién del tiempo que pudiera interferir negativamente.

Etapa N° 2 Recoleccion de la informacion personal

A medida que avanzé el semestre, cada vez que se realizd un trabajo de comprension lectora se pidié
a los alumnos hacer una reflexion lateral sobre aquellos aspectos que habian facilitado su trabajo de
comprension del mensaje entregado por el texto. Al mismo tiempo, se consulté sobre aspectos que
habian dificultado su accionar. También pudieron dar opiniones sobre aspectos expuestos en los tex-

tos y proponer tipos de textos que les gustaria leer.

Etapa N° 3 Resultados y analisis:

Figura 1. Gréfico 1
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El gréfico 1 muestra la opinién de los alumnos respectos de aspectos que habian facilitado la lectura
de los textos, se aprecia que ellos siempre le dieron mucha importancia a la intervencion del profesor.
Para esta investigacion es importante resaltar el crecimiento que obtuvo el aspecto “Utilizar una es-
trategia” que siempre fue en aumento y el aspecto “Pedir o buscar ayuda” siempre fue en declive, lo

que podria indicar que el estudiante pasa a depender menos de aspectos externos.

Figura 2. Gréfico 2

El gréfico 2 muestra que el aspecto “Inseguridad” siempre fue un factor importante que afecta a la lec-
tura, también lo es el manejo de vocabulario que siempre lo consideran insuficiente. Esto es congruente

con los anélisis de resultados en evaluaciones internacionales.

También se consulté a los estudiantes sobre las estrategias de lectura que efectivamente utilizaron duran-
te el curso: Ellos mencionaron cinco, entre ellas conocer el vocabulario especifico de un texto, la activa-

cién de conocimientos previos y la visualizacion de un texto, las cuales mencionan con mayor frecuencia.

Una vez finalizado el curso, con el fin de recolectar datos sobre las percepciones de los estudiantes, se

realizé un grupo focal con cada curso y se recogié la informacion mediante una matriz de doble entrada.
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El anélisis de los grupos focales arrojé los siguientes resultados:

1. Los alumnos no recuerdan haber realizado un trabajo en comprension lectora en la educacién
primaria y secundaria. Si lo hicieron fue de manera incipiente y parcial. Tampoco han debido leer

sisteméaticamente textos en inglés en la universidad.

2. Los estudiantes tenian algunas nociones de estrategias de comprension lectora antes del cur-

SO.

3. Elcurso les entregd formacién en comprension lectora a través de distintas estrategias, lo cual
lo consideran muy importante en su formacién. Pueden distinguir los tres tipos de estrategias,

antes, durante y después de la lectura.

4. El 100% de los estudiantes recomendaria el curso de comprensién lectora.

Conclusiones

La ensefianza explicita de estrategias de lectura permite que los estudiantes se apropien de ellas y las

utilicen consciente y eficientemente en lecturas de textos en idioma inglés.

Leer textos en inglés garantiza que el estudiante se exponga a vocabulario sobre diferentes temas, es
decir, conocerd palabras que tal vez no escuche o lea de otra manera en su vida cotidiana. Cuando
los textos ademas, tienen relacion con su profesion, la lectura es una manera facil de mejorar sus ha-

bilidades linglisticas y permite desarrollar su fluidez lectora.

Los conocimientos procedimentales adquiridos en un curso de lectura pueden ser transferidos a otras
areas del curriculo, lo que redundaré en un mejor acceso a la informacion de fuentes primaras y ac-

tualizadas.

Una lectura eficiente permite que los estudiantes afiancen sus habilidades y desarrollen el gusto por
la lectura favoreciendo su formacién, su rol como estudiantes activos, que saben por qué leen, ponen

en préctica sus conocimientos previos y buscan respuestas a sus expectativas e interrogantes.
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Linea tematica: Sistemas de evaluacién y seguimiento de procesos de aprendizaje.

Resumen: Esta investigacion surge con el objetivo de caracterizar la retroalimentaciéon a los estu-
diantes de Tecnologia Médica de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcioén, con el fin de
determinar si la percepcion que los estudiantes tienen de ésta se relaciona significativamente con
su rendimiento académico actual y previo al ingreso a la Carrera. Utilizando un muestreo por conve-
niencia se obtienen 143 participantes de los distintos niveles, quienes contestan una encuesta refe-
rente a la retroalimentacion que reciben en las distintas asignaturas que cursan ese semestre, a la vez
se obtienen los datos de rendimiento académico, desde la Direccién de Admisidn y Registro de la
Universidad. Utilizando la prueba de Rho de Spearman se buscan relaciones estadisticamente signi-
ficativas, encontrandose que la percepcion de la retroalimentacion en algunas asignaturas se relacio-
na de manera directa con el rendimiento académico, en cambio, en otras de manera inversa, pero
igualmente estadisticamente significativa. Los hallazgos no son concluyentes, atribuyéndose esto al
escaso numero de participantes por curso, no obstante, se considera imprescindible realizar una sis-
tematizacion del monitoreo de la retroalimentacion efectiva como potenciadora de la autorregulacion

de los estudiantes.

Palabras Clave: Retroalimentacién; Rendimiento académico; Educacién superior; Evaluacion.
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Introducciéon

El propdsito del proyecto de investigacion es entregar informacién respecto de la retroalimenta-
cion y su relacién con el desempefio académico de los estudiantes de Tecnologia Médica. Res-
pecto a la relevancia de esta investigacién, destaca el conocer y establecer |a interrelacion de
los procesos de retroalimentacién y el desempefio académico, lo cual se justifica ampliamente
por investigaciones anteriores, estableciendo la importancia de la retroalimentacién en la for-
macién estudiantil. La mayor parte de las investigaciones se encuentran enfocados en cémo los
profesores deben realizarla y como los estudiantes deben recibirla y utilizarla como insumo para
mejorar sus procesos de aprendizaje (Brown, Harris y Harnett, 2012; Hattie y Timperley, 2007).
La presente investigacién aporta conocimiento en cuanto a la percepcién de los estudiantes

respecto a la retroalimentacién recibida, ya que, menos investigaciones la abordan.

La docencia en la carrera de Tecnologia Médica es dictada en su mayoria por Tecnélogos Mé-
dicos, si bien es este profesional el mejor referente para dictar clases, ya que posee un amplio
manejo tedrico y practico, al no ser pedagogos, procesos relevantes del aprendizaje, como la

retroalimentacién, pueden quedar en segundo plano.

Por lo tanto, el enfoque de esta investigacion es caracterizar la retroalimentacion y determinar si
existe relacion ésta y el rendimiento académico. A la vez, existen otros factores predictores del
rendimiento académico ampliamente descritos en la literatura, como lo son las calificaciones de
ensefianza media y el puntaje PSU, NEM previo al ingreso a la Universidad, datos que también

se analizaran.

Se espera encontrar relaciones positivas significativas entre la retroalimentacion efectiva y el

desempefio académico en el grupo de estudiantes participantes.

Metodologia

La pregunta de investigacion es jexisten relaciones significativas entre la percepcién de la retroali-
mentacion y el desempefio académico de los estudiantes de Tecnologia Médica? La hipétesis es que
existen relaciones positivas significativas entre una percepcién favorable de la retroalimentacion y el
alto desempefio académico para ello se plantea el objetivo principal de la investigacion: relacionar las
caracteristicas de la retroalimentacion y el desempefio académico en los estudiantes de Tecnologia
Médica de la UCSC.
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El estudio tiene un disefio observacional, de tipo correlacional y corte transversal. El universo de estu-
dio estd conformado por 450 estudiantes de la Carrera de Tecnologia Médica de la UCSC, actualizado

a marzo del 2021 (Fuente: DARA, UCSC). La estrategia de muestreo fue por conveniencia.

Los criterios de inclusién consisten en: alumnos regulares de la Carrera, desde el 1° al 5° afio, que
tengan todas evaluaciones de las asignaturas cursadas rendidas, que consientan participar volunta-
riamente en la investigacion. A su vez, los criterios de exclusion fueron: estudiantes que se nieguen

a participar de forma voluntaria o que tengan notas pendientes y/o asignaturas sin cierre de actas.

Las técnicas de recogida de datos fueron variadas: las caracteristicas de la retroalimentacion a los es-
tudiantes fueron abordadas a través de la aplicacion de una encuesta disefiada por las investigadoras.
La aplicacién se materializa a través de un cuestionario de percepcién auto administrado (Hernédndez
Sampieri, Fernadndez Collado, & Baptista Lucio, 2005) con respuesta en escala Likert (Likert, 1932).
Respecto del desempefio académico de los estudiantes participantes, desde la Direcciéon de Admi-
sion y Registro Académico (DARA) se obtuvo el rendimiento académico en las asignaturas que cursan
en el segundo semestre de 2021 y promedio de notas acumulado en la Universidad. Se considera
también el rendimiento académico previo al ingreso, a través de: NEM, promedio ponderado puntaje

PSU, ranking y el tipo de establecimiento en que cursé la ensefianza media.

Los datos obtenidos seran analizados en el programa SPSS, utilizando la prueba Rho de Spearman

para correlacionarlos, debido a que su distribucién es no paramétrica.

Resultados y discusion

La aplicacion de la encuesta de retroalimentacion se realizé al término del segundo semestre 2021
(enero, 2022), con la participacién de 143 estudiantes. En paralelo, se obtuvieron desde DARA los
datos de los estudiantes de la Carrera, previo al ingreso a la Universidad, el rendimiento académico en

las asignaturas que cursan en el segundo semestre de 2021 y promedio acumulado en la Universidad).

Al caracterizar de manera descriptiva la retroalimentacién recibida por los estudiantes de Tecnologia
Médica, se obtuvo como promedio en ciclo basico una media de 4,13 (en escalade 1a 5, donde 1 es
muy bajo y 5 muy alto). En tercer ano de las tres menciones una media de 4,22, en cuarto afio un 3,66

y por Ultimo en quinto afio una media de 3,80.

Con el objetivo de buscar diferencias estadisticamente significativas respecto de la percepcién de la

retroalimentacion y el rendimiento académico, se aplica la prueba Rho de Spearman, para muestras
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no paramétricas y la prueba Sigma para evaluar la significancia estadistica de la correlacion (p <0,05).
Pese a la pequefia cantidad de participantes por curso, se obtienen algunas correlaciones positivas,
estadisticamente significativas, lo cual significa que el rendimiento académico covaria positivamente
con la percepciéon de la retroalimentacion del estudiante, es decir, los estudiantes que tienen mejor
rendimiento académico en asignatura, a la vez tienen un puntaje alto en la percepcion de la retroali-
mentacion, esto se cumple en las asignaturas: Biologia Celular, con coeficiente de correlacién 0,582,
p=0,03 (1er afio) y Neuro oftalmologia, con coeficiente de correlaciéon 0,79, p=0,03 (4to afio, mencién

Oftalmologia y Optometria).

También ocurre en algunas asignaturas que existe una correlacion negativa, estadisticamente signifi-
cativa, lo que significa que el rendimiento académico y la percepcién de la retroalimentacion covarian
de manera inversa, es decir, entre mayor es el rendimiento académico hay una percepcién de la re-
troalimentacion més pobre y viceversa. Esto podria deberse a que los estudiantes que tienen menor
rendimiento académico son quienes mas valoran la retroalimentacién entregada. Esta situacién se da
la asignatura Infecciones asociadas a la atencion de salud, de 5to afo, en las menciones Imagenolo-
gia y Fisica Médica y Oftalmologia y Optometria, coeficientes de correlacién -0,59, p=0,05y -0,49 y
p=0,04, respectivamente).

Con relacién al tipo de establecimiento en que cursan la ensefianza media y rendimiento académico
previo a la Universidad, 97% provienen de establecimientos educacionales publicos, con un NEM
promedio de 6,4 y un 3% de privados con un NEM promedio de 6,3, lo que indica que los alumnos
poseen un rendimiento previo al ingreso a la Educacion Universitaria igual o similar, lo cual se man-
tiene durante su vida universitaria, dado que su rendimiento académico en aquellos provenientes de

establecimientos publicos es 5,8 mientras que los particulares obtienen un 5,4 como promedio.

Conclusiones

Con respecto al desempefio académico previo al ingreso a UCSC podemos concluir que todos los
alumnos participantes del estudio tienen NEM sobre 6,0 y estdn dentro de los mejores puntajes en el

ranking, independiente del tipo de establecimiento de educacion media del que provienen.

Los resultados relacionados con la percepcién de la retroalimentacion y su relaciéon con el rendimiento
académico no muestran asociaciones concluyentes entre ambas variables, esto se podria explicar por

la diversidad curricular entre asignaturas e inter-menciones y por el nimero de participantes por nivel.

Se sugiere masificar la retroalimentacién, tanto en las actividades académicas tedricas como en las
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practicas, pues su realizacién permite al estudiante autodireccionar el aprendizaje hacia metas acadé-
micas definidas, ademas, puede contribuir a que los estudiantes desarrollen autoeficacia académica,
al identificar errores y aciertos en un breve plazo, haciendo més probable que implementen cambios

que los acerquen a la meta y confirmen la creencia de que son capaces.

Como futura accidn, se propone sistematizar la aplicacion del instrumento disefiado para realizar
seguimiento de la retroalimentacion a los estudiantes, implementando planes de mejora cuando se

requiera.
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Linea tematica: Sistemas de evaluacién y seguimiento de procesos de aprendizaje.

Resumen: La simulacién virtual en enfermeria ha pasado a ser parte primordial de la formacién de los
futuros enfermeros, teniendo en consideracién el contexto actual de pandemia por covid-19, aca el
Proceso Enfermero (PE) es la base de la programacién de los cuidados en todos los profesionales de
Enfermeria. Si bien con esta modalidad se lograron las competencias necesarias en el estudiante, se
hizo necesario reforzar los conocimiento y aplicacién del PE en sus précticas clinicas presenciales. En
este sentido, en el siguiente trabajo se daréa a conocer una experiencia de reforzamiento educativo de
la aplicacion del Proceso Enfermero (PE); método que sirvié de seguimiento y evaluacion del proceso

online vivenciado durante los afos 2020, 2021 y parte del afio 2022.

Palabras Clave: proceso enfermero; simulacion virtual; reforzamiento educativo.

Introducciéon

La enfermedad por Covid-19 iniciada el afo 2020, en muchas ocasiones resultaba con casos asintoma-
ticos, lo que impedia ubicar la fuente y cortar la cadena de trasmisién, esto complejizaba el protocolo
de actuacién, por lo que se hacia extremadamente necesario mantener un distanciamiento fisico con
diversas medidas, como confinamiento y distanciamiento entre las personas, principalmente las per-
sonas enfermas. Esto hizo que los diferentes paises aplicaran medidas de acuerdo con el contexto de
cada pais, con la intencién de neutralizar las afectaciones de la enfermedad y reducir los dafos que se
produce (Vialart, 2020).
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Debido al contexto mencionado anteriormente, ocurrido desde fines de afio 2019 en el mundo y es-
pecificamente desde marzo del afio 2020 en chile, se declaré estado de excepcion constitucional de
catastrofe, por calamidad publica, en todo el territorio nacional, en un principio por un periodo de 90
dias (Diario oficial Republica de Chile, 2021). Asi, las actividades usuales en el &mbito del trabajo y la
educacion presentaron grandes modificaciones con la misma premura que la aparicién de la enferme-
dad, por esta razén se ha ido innovando en los diferentes escenarios, uno de ellos es en los centros
educacionales donde se debio pasar a la virtualidad todo el proceso de ensefianza aprendizaje, lo que
también contempl6 las précticas clinicas, reemplazadas con la simulacién virtual. Esto implicé un gran

reto tanto para los estudiantes, docentes y centros de formacion.

La simulacién virtual, ha sido un acontecimiento comdn a nivel global, de esta forma se encuentran
algunos estudios referentes a esta temética. Ayala y Espinoza (2020), realizaron un estudio de revisién
sobre la “utilidad de la simulacién clinica para lograr competencias en estudiantes de enfermeria en
tiempos de COVID-19", en el cual encontraron que la simulacién clinica alcanza en el alumno de en-
fermeria un aprendizaje experiencial y el desarrollo del pensamiento a través de una practica virtual
reflexiva, garantizando la obtencién de competencias, por lo que la simulacién virtual puede ser uti-
lizada en este contexto de pandemia por el COVID-19, ante el impedimento de realizar las préacticas

presenciales, puesto que brinda una alternativa para formar un profesional competente.

Cederio, Villalobos, Rodriguez, y Fontal (2021), realizaron un estudio respecto a la educacién de enfer-
meria en Latinoamérica y los entornos virtuales de aprendizaje en tiempos de pandemia, con el obje-
tivo de identificar las oportunidades y retos de la educacién de enfermeria con los entornos virtuales
de aprendizaje durante la Pandemia COVID-19, mediante entrevista semiestructurada realizada a 5
profesionales de enfermeria que trabajan en Instituciones de Educacién Superior de diferentes paises
de Latinoamérica, obteniendo que “la virtualidad les permitié asegurar la continuidad de los estudios
en tiempos de cuarentena y aislamiento social obligatorio, a pesar de adoptar estrategias diferentes

para la realizacién de simulaciones clinicas asistidas y précticas formativas”.

Como autoras de esta experiencia hacemos hincapié a que, si bien con una educacién en linea se
alcanzan las competencias necesarias de cada nivel, y se contintia con el proceso de ensefianza apren-
dizaje, se hace necesario realizar una evaluacién y/o seguimiento en cuanto a este proceso educativo,
para analizar, conocer y si es necesario subsanar deficiencias que hayan quedado desde el sistema on-
line. Desde alli el objetivo de este trabajo es presentar una experiencia de reforzamiento educativo de
la aplicacion del Proceso Enfermero (PE); método que sirvié de seguimiento y evaluacién del proceso

online vivenciado durante los afios 2020, 2021 y parte del afio 2022.
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Descripcion del proceso de reforzamiento

Los estudiantes correspondientes al cuarto nivel de la carrera de Enfermeria afio 2022, fueron estudiantes en
modalidad online durante los afios 2020 y 2021, correspondiente al segundo y tercer afio de la carrera de
Enfermeria, debido al contexto de pandemia por todos conocido, estos estudiantes retomaron sus activida-
des précticas presenciales en el afio en curso, actividad que implica realizar procedimientos asistenciales, de
cuidado y aplicacién del PE, que es la base de programacién de los cuidados en todos los Profesionales de
Enfermeria. Los estudiantes no aplicaron el PE en forma presencial, sino hasta el primer semestre de 2022, lo
cual evidencié por parte de los supervisores clinicos un nivel descendido en cuanto a su implementacién en
el paciente en instancias practicas. En consideracion, se implementd la estrategia de reforzamiento educati-
vo en grupos pequenios de 3 o 4 estudiantes, con los cuales se trabajé 2 horas, realizando un repaso, resolu-
cién dudas y revision de los PE en conjunto, realizados por ellos durante las practicas clinicas. Esto también
sirvié como seguimiento y evaluacién del proceso educativo vivenciado por el estudiante en periodo de

pandemia por Covid-19 y posterior reingreso a sus clases y practicas clinicas presenciales.

Paso a paso

1. Se realizé la organizacién de los grupos de 3 a 4 estudiantes, los cuales fueron citados a traba-
jar los PE descendidos en forma presencial durante 2 horas, estos estudiantes asistieron en forma

voluntaria, y sin calificacion asociada.

2. Alinicio de cada sesién se aplicd una encuesta de satisfaccién con 3 preguntas de percepcion
de la actividad a realizar, se efectud una conversacion inicial con cada estudiante, conociendo sus
impresiones en cuanto a la aplicacion del PE, luego se realizé un repaso completo de los 5 pasos
del PE: Valoracién, diagndstico, planificacion, ejecucion y evaluacion, en forma resumida y aplica-

da al contexto de practicas clinicas.

3. Posteriormente, cada estudiante aportd un PE ya revisado por sus supervisores clinicos, y en

forma grupal se analizaba el caso en si, proponiendo el desarrollo del mismo.

4. En este momento cada estudiante reflexionaba en cuanto a su desempefio, y evidenciaba sus

errores al aplicar el PE, entendiendo claramente las falencias presentadas.

5. El debate realizado en casa sesion fue muy enriquecedor para los participantes, incluyendo a la
Docente, ya que, se relataban experiencias propias de aplicacion del PE, las creencias asociadas y

los errores colectivos que se cometian debido a estas creencias.
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Conclusién

Al término de la sesién de 2 horas, que en muchos casos se extendié mas alléd de ese tiempo, cada
estudiante se sentia mucho més preparado y motivado a aplicar el PE, ya que sentian la seguridad del
conocimiento y las herramientas entregadas en el reforzamiento, esto evidenciado en la encuesta de
percepcion realizada al final de la sesion, la cual repetia las mismas 3 preguntas aplicadas al inicio. En
cuanto al seguimiento y evaluacion realizado, dada la aplicacion del PE en simulacién virtual durante
los afios 2020 y 2021, se puede evidenciar una disminucién de esta habilidad, la cual se intenta sub-

sanar con la estrategia de reforzamiento presentada.

Si bien la Enfermeria es una profesiéon practica, conlleva una base de conocimientos y habilidades
blandas como el pensamiento critico, que se logré con la simulacién virtual, por lo tanto, esta simu-
lacion se visualiza como una herramienta efectiva para crear escenarios donde el estudiante puede
desarrollar sus competencias practicas. Si bien no reemplaza los escenarios reales, pasa a ser de gran

utilidad en contextos donde no puede realizarse la practica clinica de manera habitual.
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Linea tematica: Sistemas de evaluacién y seguimiento de procesos de aprendizaje.

Resumen: El siguiente articulo presenta un caso de estudio metodolégico aplicado en innovacion
para la ensefanza universitaria de la carrera de Disefio en contextos de COVID 19, movilizaciones
estudiantiles, estallido social y distintas situaciones que han interrumpido la presencialidad en la do-
cencia universitaria en Chile. El gran desafio en esta metodologia basada en el desarrollo de proyec-
tos de disefio, fue la virtualizacion de los procesos de ensefianza — aprendizaje, en una asignatura del

area proyectual.

Palabras Clave: Diserio 1; Innovacion 2; Docencia 3; Virtualizacién 4; Ensefianza 5.

Introducciéon

En el afio 2019 se origina una pandemia que alterd procesos relevantes a nivel mundial, el Covid 19
detond una bomba que generd cambios globales en distintas areas, una de éstas la educacién. Este
estudio presenta un caso aplicado en un contexto pandémico de clases online, plataforma sugerida
por la imposibilidad de asistir de manera presencial a las salas de clases en las universidades chilenas. Si
bien el efecto de la pandemia en Latinoamérica se vio posterior que, en sectores como Europa y Asia,
de alguna forma permitié ir visualizando en tiempo real los efectos que ésta fue produciendo. Gracias
a los formatos de comunicacion digitalizada que hoy se presentan in situ, dicho de una forma coloquial
“en tiempo real”, propios de la inmediatez que se experimentan en los contextos actuales. Este efecto
nos mantuvo alerta a lo que se acercaba y sobre todo en términos de la educacion a distancia como
una posibilidad. Los establecimientos educacionales y universidades se vieron obligados a transformar

su educacion tradicional y evolucionar a una educacién de emergencia a distancia en un corto periodo
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de tiempo, sin perfeccionamiento docente en metodologias educativas para la virtualidad, con emer-
gentes plataformas y soportes tecnolégicos, inestabilidad de la red y, sobre todo, muchos temores
y aprensiones de los estudiantes a este nuevo escenario. El confinamiento obligd a la humanidad a
adaptarse a un nuevo modo de vida que da lugar a la creacién de nuevos escenarios en los que prima
el uso de nuevas tecnologias que van transformando los espacios fisicos, mismos que paulatinamente

fueron reemplazados por espacios virtuales.

Metodologia

El estudio se plantea de caracter cualitativo exploratorio y descriptivo, con la aplicacion de entrevistas
semi estructuradas a estudiantes y docentes de la carrera de Disefio. La intervencion relata el trabajo
sistemético del Ultimo afio y presenta la adaptacion de experiencias pedagdgicas en trabajo colabo-
rativo interdisciplinar con externos, realizadas en los talleres de Disefio de universidades regionales
en los Ultimos afos, a la virtualidad, dando cuenta de la implementacién de metodologias como
Design Thinking, Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), Aprendizaje Basado en Investigacion (ABI)
y Aprendizaje y Servicio entre otras; para el fortalecimiento del proceso formativo de estudiantes de
Disefo. Entre las metodologias se destaca aprendizaje y servicio, herramienta eficaz para dotar a los
estudiantes de capacidades de observacion y reflexion critica del entorno, que apoya la formacion de
disefiadores con conciencia social. En esta comunicacién se presenta como primer caso de estudio
el Taller de Disefio Grafico |, el cual tiene un enfoque basado en el planteamiento de problemas de

disefio y su proyectividad.

Se disefiaron 5 instrumentos, tipo formularios utilizando la herramienta de Formularios Google. Estos
permitieron identificar a los sujetos, y contenian items de preguntas abiertas y cerradas. Estos incluye-
ron algunos items para recoger observaciones. Sobre un universo de 172 estudiantes al 2021 tuvimos

una tasa de respuesta 36,36% respectivamente lo cual constituye una muestra significativa.

En el disefio y aplicacién de los instrumentos se incorporaron dos estudiantes de tercer afio quienes
colaboraron con la formulacion de las preguntas y redacciéon de las mismas, buscando, desde el
lenguaje cercania con nuestro publico objetivo. En la Fase de aplicacion de los instrumentos, fueron

fundamentales en la socializacion y proceso de motivacién para mejorar las tasas de respuesta.

Excepcionalmente, dado el particular contexto de pandemia, se consulté a los participantes por las
caracteristicas de la conectividad que tenian a su disposicion para la docencia a distancia. Se observa
que a pesar de los esfuerzos realizados por la Universidad (entrega de becas de conectividad y prés-

tamo de equipos), “la conectividad de que dispusieron el 2020 los estudiantes de la Facultad para las

101




diversas actividades, fue dptima solo para cerca de dos tercios de los estudiantes, habiendo, ademas,
cerca de un 10% de los estudiantes que pocas veces tuvo la conectividad necesaria para completar
sus actividades”. (ENCE. 2020)

Figura N°1. Durante este afo ;Con cuénta frecuencia tu conexion a Internet te ha permitido realizar

las siguientes actividades, cuando lo has necesitado?

Fuente: ENCE. 2020

El proyecto de disefio se vinculd con un caso real, el cual fue ejecutado en una residencia de adulto
mayor en la ciudad de Temuco, Chile. La estrategia de ensefianza se inicié desde la intencidn y ex-
perimentacion del intercambio de saberes en el aprendizaje basado en proyectos. Lo anterior en un
contexto virtualizado, y sobre todo en espacios digitales hacia el disefio cooperativo, que fue adap-

tandose a los requerimientos del taller.

El proceso de disefio, avance, correcciones y evaluaciones, son el reflejo de la adaptacion en la pla-
taforma blackboard, sesiones asincronicas y sincronicas de comunicacion entre estudiantes y el do-
cente. El resultado del proyecto de disefio fue un trabajo de infografia comunicacional, para el enlace
entre paciente geriétrico y especialista de la salud. Lo anterior en respuesta a un problema de comu-
nicacion existente en el segmento estudiado, y sobre todo en apoyo a la rehabilitacion de pacientes

adulto mayor y su seguimiento.

Lo anterior, ha permitido la realizacién de constantes evaluaciones y seguimiento en los avances de
contenidos propios del programa de taller, observando una constante mejora de los procedimientos.
Los resultados del primer y segundo semestre del afio 2020, han sido evaluados y comparados en otros

talleres de similares caracteristicas, para ser aplicados en el primer y segundo semestre del afio 2021.
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Resultados

Con este estudio se pudo visualizar, que incluso en Docencia a Distancia el trabajo colaborativo con
externos motiva a los estudiantes a permanecer en el curso, desarrollar mejores trabajos y estar siem-
pre atento. Las tasas de aprobacién y proyectos fueron muy satisfactorias a pesar de los temores ini-
ciales y disparidades técnicas y de conectividad. Los estudiantes aprendieron efectivamente a apoyar-
se y a trabajar en equipo, respetando los tiempos propios de adaptacion al cambio. El desarrollo de
proyectos reales en conjunto con empresas e instituciones regionales ha potenciado los aprendizajes
adquiridos al fortalecer la teoria con la practica. A lo largo de los afios hemos podido constatar que
el aprender haciendo en trabajo colaborativo con empresas, instituciones y socios comunitarios pro-
picia un conocimiento de la realidad objetiva de la pyme industria regional y nacional fortaleciendo
las competencias genéricas de los estudiantes de disefio y mejorando los resultados académicos del
taller. El desafio a futuro serd cémo combinar la virtualidad y la presencialidad que tanto se requiere
para desarrollar otras competencias. La experiencia virtual fue cercana con los estudiantes, y se ge-
neré un puente de vinculo entre cliente y usuario final del producto gréfico. El proyecto se tested
virtualmente y se dio inicio a su funcionalidad en base al control, mejoramiento y evaluacién de los
aspectos de usabilidad, color y morfologia. Gracias a esto se pudo iniciar un plan piloto y observar
los mecanismos de uso. Los estudiantes manifestaron su compromiso y sobre todo el resultado de
aprendizaje, a través de las plataformas virtuales, que de alguna forma proporcionaron una ayuda

para el desarrollo del proyecto en confinamiento.

Figura 1. Clase de disefio en plataforma Blackboard.
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Conclusiones

El confinamiento nos mantuvo en casa junto a nuestras familias por un momento extenso, lo cual pre-
sentd un escenario completamente distinto a lo que estdbamos acostumbrados a vivir. Sobre todo, en
términos de comunicacién, ya que veniamos explorando en la virtualidad, pero no al nivel presentado
en el afio 2020. El confinamiento nos mantuvo aislados del mundo presencial, pero no fue asi junto a
la conexién a internet. Gracias a la conectividad pudimos seguir conectados al mundo y en términos
educativos, la educacién dio un giro junto a un cambio de paradigma, el asistir a la sala de clases no
era el Unico camino hacia el aprendizaje. Aqui se vieron muchos caminos de urgencia en el mundo
universitario y algunos fueron las plataformas online que permitian ver y escuchar a las personas. So-
bre lo anterior, la plataforma utilizada en el caso presentado fue Blackboard, la cual permitié entregar
sesiones de comunicacion con grupos de curso, por ejemplo, revision y avance de proyectos visuales.
El taller de disefio fue una actividad practica, que en cada sesion virtual pudo ser visualizada por el
grupo de curso y en seguimiento con el docente. Esta practica se adapto a las nuevas necesidades de

los estudiantes y fue de la mano de una estrategia de ensefianza — aprendizaje, ésta vez virtualizada.

Un primer periodo de la sesién con una clase expositiva de 50 minutos, para luego seguir con con-
sultar y dudas de los estudiantes. Espacio de descanso o break, para iniciar las revisiones de avances
de proyectos de disefio en cada caso. La experiencia fue intensa y muy activa, actualizando materias
y siempre buscando formas para poder entregar el contenido, mantener al curso interesado y com-

prometido con el proyecto.
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Linea tematica: Sistemas de evaluacién y seguimiento de procesos de aprendizaje.

Resumen: La reflexion permite al docente adquirir una comprension sobre su quehacer educativo,
ademas, realza el caracter investigativo, didactico y disciplinar que estan implicitos en su ensefianza.
El propésito del estudio es conocer el grado en que los tutores(as) profesionales del practicum pro-
mueven a los futuros docentes a realizar una reflexion personal sobre su formacién. El procedimiento
se concreta en la aplicacién de un cuestionario sobre la dimensién “Reflexion Personal” compuesta
por 15 items con una escala Likert de cinco categorias. La muestra la componen 376 estudiantes
pertenecientes a la Universidad de Granada, Espana y la Universidad Catolica del Maule, Chile. Los
resultados permiten visualizar las puntuaciones entregadas por los estudiantes respecto al rol del tu-
tor(a) y su valoracion al respecto. Finalmente, dichos resultados permiten concluir que en general, los
tutores(as) promueven eficazmente acciones que permiten a los estudiantes desarrollar una reflexion

personal sobre su formacién.

Palabras Clave: formacién de profesores; reflexion; tutoria; cuestionario.

Introducciéon

La educacion actual necesita docentes con una nueva mirada sobre la ensefianza y el aprendizaje, do-
centes que sustenten su quehacer bajo una mirada critica y reflexiva. En rigor, esta nueva mirada surge

de las necesidades que decantan de la realidad que se vive en los centros escolares, de las carencias
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formativas que poseen los futuros docentes y de la apertura hacia un ejercicio profesional competente.
Por tal motivo, se requiere de herramientas que permitan aproximarse a esta idea de ejercer docencia,

en donde la insercién de procesos reflexivos se erige como una respuesta necesaria y ajustada.

La reflexion docente es considerada una competencia necesaria para analizar el aprendizaje de nues-
tros estudiantes, evaluar el entorno de clase y todos los aspectos que intervienen en ella (Baer, 2018)
con el propdsito de identificar las fortalezas y debilidades que debemos modificar para resignificar

nuestro actuar (Derobertmasure & Dehon, 2012).

En formacion del profesorado, la reflexion personal permite tener una comprension de los aspectos
mas complejos relacionados con la formacién inicial docente (Lamb & Aldous, 2016) remitiéndonos a
reflexionar sobre nuestra propia practica, su ensefianza y la relacién con sus alumnos (Lizana-Verdugo,
2021). Sin embargo, dichos procesos reflexivos no se suscitan de forma espontanea, se requiere de
agentes que faciliten que los estudiantes adquieran la competencia reflexiva, contribuyendo en su pro-
ceso de formacién mediante una induccién y un acompanamiento beneficioso para el futuro docente

(Guerrero-Ramirez et al., 2019).

Es por tal motivo que la labor realizada por el tutor(a) universitario(a) en propiciar espacios estructura-
dos para promover una reflexion personal, es vital en los espacios de formacion del profesorado. Para
Exposito Lopez et al. (2020) la accion tutorial debiera abarcar todas las acciones que componen las
actividades educativas, por lo que es una actividad que se desarrolla de forma paralela al desarrollo del
curriculo educativo y en donde la reflexiéon es integrada. Para Aguilera (2019), la accidn tutorial no es
concebida como un implicito adoctrinamiento, ni como una guia conductual del estudiante, sino mas
bien como la contribucién de criterios y opciones para la apertura intelectual y profesional, que surja de

una ampliacion del conocimiento, del ejercicio reflexivo, critico, riguroso y perseverante del conocer.

Metodologia

El objetivo de este estudio es: Analizar los elementos que los tutores utilizan para que los futuros
docentes, puedan reflexionar en torno a cuestiones personales de su formacién. Para ello, se utiliza
un enfoque cuantitativo para asi, buscar una mayor objetividad en el proceso investigativo (Johnson
& Turner, 2003; Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). La estrategia metodoldgica desarrollada es
de tipo descriptivo, adoptando un disefio no experimental, recogiendo la informaciéon mediante un
cuestionario (McMillan & Schumacher, 2012) cuyas propiedades psicométricas han sido validadas pre-

viamente.
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El tipo de muestreo utilizado en esta investigacion es de caracter no probabilistico de tipo intencio-
nado u opinético (McMillan & Schumacher, 2012; Bisquerra, 2014) compuesto por 376 estudiantes
de la Universidad Catdlica del Maule y la Universidad de Granada. Los datos fueron recogidos me-
diante la aplicacion de un cuestionario que busca conocer el grado con que los tutores académicos
universitarios promueven en los estudiantes una reflexion personal sobre su formacién. Se analiza
una de las dimensiones del cuestionario constituida por 15 items relacionados con la forma en que el
tutor(a) académico(a) promueve en sus estudiantes la reflexién sobre su crecimiento personal y el de
sus estudiantes, focalizdndose en las necesidades de estos. En el proceso de andlisis cuantitativo se
ha tomado como referencia el “proceso para efectuar analisis estadistico” propuesto por (Hernandez,

Fernédndez y Baptista, 2014).

Resultados

La figura 1 muestra la valoracién entregada por los estudiantes respecto a la labor tutorial y las accio-
nes que permiten una reflexion personal, se ha calculado la media agrupada de las puntuaciones de
dicha dimensién. En dicha figura se especifica la tendencia de las frecuencias para cada categoria del

cuestionario.

Figura 1: Frecuencia media agrupada dimensién Reflexividad Personal.

El cuadro 1 muestra los estadisticos de tendencia central y variabilidad presente en relacién a la di-

mension reflexion personal.
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Cuadro 1. Estadisticos de tendencia central y variabilidad

Conclusiones

Se concluye sobre la importancia que posee, en los espacios de formacién inicial docente, el conoci-
miento que tenemos sobre la percepcion de los estudiantes respecto al rol del tutor(a) profesional, la
que sirve de sustrato para implementar mejoras que se pueden llevar a cabo en el practicum. Asimis-
mo, las instituciones responsables de la formacién del profesorado deben disponer de espacios ins-
titucionalizados para promover la reflexion en torno a aquellos elementos personales que se alinean

con su formacién profesional.

Por otra parte, los tutores(as) deben ser profesionales competentes en guiar los procesos reflexivos
de los estudiantes, contar con el conocimiento, las estrategias y los mecanismos para promoverlas y

fortalecerlas. Lo anterior, constituyen avances hacia una formacion integral de los futuros docentes y
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hacia una profesionalizacion de nuestra ensefianza, considerando los criterios personales, valéricos o

éticos que intervienen en ella.

Finalmente, se concluye que la funcién tutorial y la promocién de reflexiones personales, es bien
valorada y percibida por los estudiantes de ambas instituciones educativas, destacando que dichos

tutores son profesionales competentes para promover procesos reflexivos personales.
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Linea tematica: Sistemas de evaluacién y seguimiento de procesos de aprendizaje.

Resumen: El objetivo del estudio fue analizar las percepciones de estudiantes de educacion superior sobre
el uso y efectividad de las metodologias activas de ensefianza y aprendizaje durante la educacion remota.
Se utilizd un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental de tipo transeccional descriptivo. Para la
recogida de datos, se aplico de forma online una adaptacién del cuestionario “Opinién y Percepcion de los
estudiantes sobre el uso de metodologias activas en la UGR (OPEUMAUGR)” a 221 estudiantes de la Facul-
tad de Educacion y Ciencias Sociales de la Universidad Central de Chile, Regién de Coquimbo. Se realizaron
andlisis estadisticos descriptivos mediante el programa estadistico IBM SPSS versién 27.0. Los principales
resultados muestran que los estudiantes perciben el aprendizaje basado en equipo como el método activo
de uso mas habitual por el profesorado en clases virtuales. Con respecto a la efectividad de las metodo-
logias activas, el aprendizaje cooperativo evidencia el promedio mas alto. Finalmente, los datos permiten
concluir que existe una tendencia hacia la diversificacion de metodologias activas y una alta efectividad en

el aprendizaje durante la educacién remota desde la perspectiva de los estudiantes.

Palabras Clave: Metodologias activas; Aprendizaje activo; Ensefianza superior; Proceso de aprendi-

zaje; Método de ensefianza.
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Introducciéon

Las instituciones de educacién superior estan afrontando nuevos desafios con los que no se habian en-
contrado antes. Estos desafios vienen motivados por el incremento de la competitividad a nivel global,
los avances en la tecnologia y el incremento de universidades que ofrecen a los estudiantes un amplio
abanico de elecciones (Ramirez-Hurtado et al., 2022). A lo anterior, se suma la pandemia causada por la
Covid-19 que impulso a las universidades a realizar cambios sustanciales en los procesos de ensefianza

y aprendizaje.

En este sentido, lo que se planted en un inicio como una estrategia temporal fue la Educacion Remota
de Emergencia (ERDE). El contexto de la ERDE se caracterizé por limitaciones en el control de la ense-
fianza desde el profesorado (Alvarez et al., 2020). Asimismo, en las experiencias de clases online se ha
demostrado que existe una baja interaccion durante las clases sincrénicas, entre los actores menciona-
dos anteriormente (Flores-Ferndndez y Duran, 2022). De acuerdo a este escenario, surgieron diversas
innovaciones pedagdgicas asociadas a las metodologias activas. Este tipo de metodologias involucran
a los estudiantes en el proceso de aprendizaje a través de diversas actividades en las clases, enfatizan-

do en los procesos cognitivos de orden superior y en el trabajo en equipo (Freeman et al., 2014).

A pesar de existir abundante literatura sobre las metodologias activas y diversos estudios sobre la im-
plementacion de estas metodologias en la educacién superior (Freeman et al., 2014; Cafiabate et al.,
2014 y Deslauriers et al., 2019) existen escasos estudios sobre su implementacion en una modalidad
remota. Tampoco se evidencia claridad sobre las percepciones de los estudiantes universitarios sobre

el uso y la efectividad de los métodos activos en las clases virtuales.

Metodologia

El objetivo del estudio fue analizar las percepciones de estudiantes sobre el uso y efectividad de las
metodologias activas de ensefianza y aprendizaje en contextos virtuales. Se utilizé un enfoque cuan-
titativo, con un disefio no experimental de tipo transeccional descriptivo. Se realiz6 una adaptacién
del cuestionario “Opinién y Percepcién de los estudiantes sobre el uso de metodologias activas en
la UGR (OPEUMAUGR)” de Ledn y Crisol (2011). El instrumento se aplicé de forma online a 221 es-
tudiantes de la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales de la Universidad Central de Chile, Regién
de Coquimbo. Los participantes se encontraban cursando las carreras de Pedagogia en Educacién
Diferencial (h=96), Pedagogia en Educaciéon Diferencial como Segunda Titulacion (n=97) y en el pro-
grama de Licenciatura en Ciencias de la Educacion (n=28). Los datos se analizaron con el programa

estadistico IBM SPSS versiéon 27.0, en donde se realizaron diversas estadisticas descriptivas.
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Resultados

Percepciones sobre el Uso de las Metodologias Activas

Los promedios de esta dimensién son muy variables. Se destaca el item 8 (“Aprendizaje basado en
equipo”) con el promedio més alto (M=3,31; DS=0,90). Asimismo, se distinguen dos items que alcan-
zan altos promedios, el item 2 (“Método expositivo participativo”) con un promedio de 3,10y el item
6 ("Aprendizaje cooperativo”) con una media de 3,06. Por otro lado, en la puntuaciéon media més baja

se encuentra el item 17 (“Gamificaciéon”) con un promedio de 0,87 (DS=1,17). (Véase Tabla 1)

Percepciones sobre la Efectividad de las Metodologias Activas

En cuanto a la segunda dimension, se distingue el item 6 (“Aprendizaje cooperativo”) con el prome-
dio més alto (M=3,51; DS=0,95). Posteriormente se encuentra, el item 8 (“Aprendizaje basado en
equipo”) con una media de 3,47 y el item 10 (“Aprendizaje basado en el juego”) con un promedio de
3,38, entre otros. Por el contrario, en la puntuacién media mas baja se encuentran el item 16 (“Con-
trato de aprendizaje”) con un promedio de 1,25 (DS=1,51), el item 17 (“Gamificacién”) con una media

de 1,33 y el item 19 (“Pensamiento de disefio”) con un promedio de 1,33. (Véase Tabla 1).

TABLA 1

Estadisticos descriptivos de uso habitual y efectividad de metodologias activas en clases remotas

Nota. DE= Desviacion Estandar; n = 221.
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Resultados

En cuanto al uso habitual de las metodologias activas en clases remotas, se puede concluir que se-
gun la percepcion de los estudiantes, la metodologia activa mas utilizada por el profesorado fue el
aprendizaje basado en equipo. Esto podria explicarse, debido a que durante la ERDE se incrementé
el trabajo auténomo y cooperativo de los estudiantes mediante diversas plataformas virtuales (Apa-
ricio-Gémez y Ostos-Ortiz, 2021). Por otro lado, se puede concluir que las metodologias activas que
reportaron los estudiantes con un bajo uso fueron la gamificacién, el contrato de aprendizaje y el pen-
samiento de disefio. Una posible explicacién podria ser el desconocimiento de estas metodologias

por parte del profesorado y la exigencia del tiempo para su planeacién e implementacion.

Con respecto a la efectividad de las metodologias activas en el aprendizaje durante las clases remotas,
se puede concluir que los estudiantes perciben que el método mas efectivo fue el aprendizaje coope-
rativo. Estos hallazgos concuerdan con los resultados obtenidos por Cafiabate et al. (2014), quienes
concluyeron que esta metodologia permite desarrollar en los estudiantes habilidades comunicativas
y competencias intelectuales. Por Ultimo, se puede concluir que los resultados totales muestran una
tendencia hacia una alta efectividad de las metodologias activas en este contexto. La generacion de
este tipo de estudios, permite comprender de mejor forma la experiencia de la ERDE con profesores
en formacién, con el fin de proponer nuevas formas de ensefiar y reflexionar sobre la continuidad de

los métodos activos en una modalidad presencial.
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Linea tematica: Sistemas de evaluacién y seguimiento de procesos de aprendizaje.

Resumen: Se describe la iniciativa de evaluacién y seguimiento de procesos de aprendizaje auté-
nomo de la carrera de Psicologia de la Universidad de O'Higgins (en adelante CAPSI), la cual se
implementé en agosto de 2022 con el objetivo de aproximar a estudiantes de todas las cohortes al
ejercicio de la escritura académica, mediante el desarrollo de escritos denominados como “Contribu-

Ill

ciones Autorreguladas Escritas de Aprendizaje Estudiantil”, que consisten en un trabajo investigativo
individual o grupal de revision de literatura sobre tematicas de salud mental en pandemia, y que se
desarrolla en dos etapas: una ya concluida el 05 de octubre de 2022, y una en vias de ejecucion, que
culminarad con la publicaciéon de dichos trabajos en un producto digital con respaldo institucional.
Cabe destacar que se recibieron 7 contribuciones, correspondientes a 16 estudiantes de cuarto a

octavo semestre de la carrera.

Palabras Clave: CAPSI; Contribucion autorregulada escrita de aprendizaje estudiantil; Escritura aca-

démica; Aprendizaje autorregulado; Salud mental en pandemia.
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Introducciéon y Contexto

CAPSI se implement6 en agosto de 2022 en la carrera de Psicologia de la Universidad de O'Higgins,
siendo una iniciativa voluntaria y extraprogramética, que busca aproximar a todas las cohortes al ejer-
cicio investigativo de teméticas vinculadas a la salud mental en pandemia, mediante la elaboracion, ya
sea individual o grupal de escritos académicos denominados como “Contribuciones Autorreguladas
Escritas de Aprendizaje Estudiantil” (en adelante Contribuciones), redactadas en un formato prede-

terminado, y en una extensién méaxima de cinco paginas.

Para ello se requiere que los estudiantes: a) Practiquen el aprendizaje autorregulado, descrito en pa-
labras de Rosario et al (2009) como el proceso por el cual se activan y sostienen conductas, afectos
y cogniciones vinculadas a la consecucién de determinados objetivos, y b) Empleen la escritura aca-
démica, entendida como el conjunto funcional y significativo de conocimientos que se poseen sobre
el proceso relacionado a la redaccién de un texto académico, generando usos y apropiaciones para

posicionar aquello como una practica académica dotada de sentido (Ortiz, 2015).

CAPSI se dividié en dos etapas: 1) la primera, concluida el 05 de octubre, solicitaba a los estudiantes
que una vez redactadas sus Contribuciones, pudieran adaptarlas a un formato divulgativo (e.g. trip-
tico, panfleto, etc.) para su posterior exposicion en la feria de Salud Mental UOH, y 2) una segunda,
en vias de desarrollo, referente a la revision de tales Contribuciones por parte de una comisién es-
pecializada, que culminara con la publicacién de dichos trabajos en un producto digital con respaldo

institucional.

Finalmente, cabe mencionar que desde lo epistemolégico, CAPSI se sustenta en el concepto de
aprendizaje autorregulado de Zimmerman (1990), pues hace referencia a asumir la responsabilidad
individual y control en la propia adquisicion de conocimientos y habilidades dentro de una determi-
nada tarea, lo que implica en términos de procesamiento metacognitivo planificar, establecer metas,
organizar, auto monitorearse y autoevaluarse en varios momentos del proceso de aprendizaje, requi-

riendo de esfuerzos y persistencia extraordinaria.

Desarrollo de la experiencia

Para postular al CAPSI, los estudiantes de las distintas cohortes debian proponer un esbozo de Contri-
bucién en un méximo de 200 palabras, que luego seria aprobado o rechazado por el equipo a cargo.
Las propuestas aprobadas recibieron un formato predeterminado para poder desarrollarse y ademas,

se solicitd que en paralelo los estudiantes produjeran una adaptacién del documento a un material
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divulgativo de su preferencia, en el cual describieran los principales hallazgos de la revision bibliogra-

fica, junto a conclusiones y recomendaciones.

Para realizar ambas tareas, se considerd la propuesta de produccién textual de Leyra (2017), que
consta de un proceso de cuatro etapas: a) Planeacién del escrito, b) Edicién del escrito, c) Revision
del escrito y d) Obtencién de la version final del escrito, aplicandolas al desarrollo de los siguientes
puntos del formato predeterminado: 1) Area temética de la psicologia, 2) Asignatura con la que se
relaciona, 3) Resumen, 4) Palabras clave, 5) Introduccién, 6) Objetivos, 7) Desarrollo de la temaética, 8)

conclusiones/reflexiones/recomendaciones, y 9) Referencias.

Es posible vincular de forma estrecha el modelo visto con el aprendizaje autorregulado de Zimmer-
man (1990), pues los estudiantes debian dirigir sus avances de forma auténoma, voluntaria y extrapro-
gramatica, recurriendo idealmente al uso de destrezas metacognitivas como organizarse en relaciéon a
las fechas de entrega, auto monitorearse o establecer metas. Es asi como la primera etapa de CAPSI
culminé con la divulgacion de siete Contribuciones provenientes de dieciséis estudiantes de cuarto a

octavo semestre, que pasan a detallarse en la siguiente tabla resumen.

Cuadro 1. Contribuciones autdnomas de aprendizaje estudiantil divulgadas por CAPSI 2022

Fuente: elaboracion propia
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Conclusiones

La primera etapa de CAPSI ha representado un aporte innovador a la evaluacién y seguimiento de
procesos de aprendizaje autbnomo en materia de escritura académica y aproximacion al dmbito in-
vestigativo para los estudiantes de las distintas cohortes de la carrera de Psicologia de la Universidad
de O’Higgins, pues esta actividad demanda el uso de habilidades de autorregulacion, tales como
“planear metas, utilizar estrategias para alcanzar estas metas y realizar cambios y ajustes de las estra-
tegias empleadas” (Vives et al, 2014, p. 35). Estas capacidades demandadas por la iniciativa CAPSI
requieren aplicarse en las cuatro etapas del modelo de Leyra (2017), pues la autora concibe este pro-

ceso mediante el uso de destrezas cognitivas.

Considerando este contexto, es posible sefialar que el desarrollo de las Contribuciones fue posible
gracias a los avances individuales de sus protagonistas, en quienes se constata una adquisicién de
aprendizajes, porque de forma voluntaria y extraprogramética fueron capaces emplear habilidades
de planeacién, edicion, revision y obtencion de una version final de sus trabajos, apoyandose Unica-
mente entre si mismos durante esta primera etapa, por lo mismo, CAPSI puede posicionarse como
un recurso inagotable de aprendizaje autorregulado, generando una instancia para poner en practica

la practica autodirigida de construccién del propio conocimiento (Roa, 2021).
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Resumen: La formacion del profesional de salud debe ser integral y estar orientada no solo al logro
de competencias especificas sino que también debe tener la misma relevancia en la adquisiciéon o
perfeccionamiento de habilidades transversales o genéricas. La carrera de Odontologia de la Univer-
sidad de La Serena declara en su actual Perfil de Egreso 13 competencias genéricas y el desarrollo de
estas competencias son responsabilidad implicita de todas las asignaturas del trayecto curricular de
un estudiante. El objetivo general de este trabajo es determinar si el trayecto curricular tiene un efecto
en la percepcién del nivel de logro de las competencias transversales. Esta investigacion se desarroll6
bajo un disefio no experimental, descriptivo y transversal. El instrumento de recogida de informacién
fue un cuestionario digital, disefiado y validado ad hoc CECTGRA. Los resultados obtenidos indican
que el desarrollo de competencias transversales no parece estar asociado al avance curricular de los
estudiantes. Se requieren mayores esfuerzos tanto para el desarrollo como para la evaluacién de estas

competencias.

Palabras Clave: Competencias transversales; Odontologia; Perfil de Egreso.
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Introducciéon

La formacion del profesional de salud debe ser integral y estar orientada no solo al logro de compe-
tencias especificas sino también a la adquisicion o perfeccionamiento de habilidades transversales
o genéricas (Pachas-Barrionuevo et al., 2019). Por lo anterior, es comin que los planes de estudios
de educacién superior chilenos incluyan en su Perfil de Egreso competencias transversales. En ese
sentido, el Perfil de Egreso de la carrera de Odontologia no es la excepcién, pero no es frecuente
que se desarrollen y evalien las competencias transversales de manera explicita (Soto et al., 2021). A
pesar de lo anterior, esta claro que la formacién curricular de los estudiantes de Odontologia debiera
incorporar tanto competencias profesionales especificas, asi como también competencias transversa-
les que aseguren la incorporacién de actitudes, valores y comportamientos éticos propios del &rea de
la salud, en especial si se considera que los conocimientos, habilidades y las actitudes tendran mas

posibilidades de desarrollarse si se incluyen desde la formacién de pregrado (Alcota et al., 2016).

La carrera de Odontologia de la Universidad de La Serena declara en su actual Perfil de Egreso 13
competencias genéricas. Estas competencias si bien son abordadas en una o mas asignaturas del plan
de estudios, en general son una responsabilidad implicita de todas las asignaturas del trayecto curri-
cular de los estudiantes. Un estudio de Escudero et al. (2018),en relacién a las competencias trans-
versales, encontré que los estudiantes que recién ingresan a la Carrera de Odontologia presentan
claras diferencias en sus perfiles de entradas y que se requeria un programa de trabajo de nivelacién
especifico, por lo que a partir del afio 2017 y 2018 se implementaron Talleres de Nivelacién de estas
competencias, no sélo para estudiantes de primer afio, sino que también para estudiantes de sexto
afo (internos), de tal manera de asegurar y/o reforzar su logro antes de su egreso. Considerando lo
anterior, surge la pregunta ;Tendra el trayecto curricular el efecto esperado en el nivel de logro de

cada una de las competencias transversales?

Metodologia

El objetivo general de este trabajo es Determinar si el trayecto curricular tiene un efecto en la per-
cepcién del nivel de logro de las competencias transversales de los estudiantes de la Carrera de

Odontologia, Universidad de La Serena.

Los objetivos especificos son:

Comparar, a través de un Indice de Competencias Transversales (ICT), el nivel de logro de las compe-
tencias transversales del Perfil de Egreso, tanto en alumnos que inician su proceso formativo (2°afo),

como de aquellos que lo estan concluyendo (6°afo).
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Comparar el nivel de desarrollo de cada competencia en relacién al nivel de logro esperado segun

su avance curricular.

Relacionar los tipos de competencias con mayor nivel de desarrollo en cada curso con el avance en

el trayecto curricular.

Esta investigacion se desarroll6 bajo un disefio no experimental, descriptivo y transversal. El instru-
mento de recogida de informacién empleado ha sido un cuestionario digital, disefiado y validado ad
hoc para la investigaciéon, denominado Cuestionario de Evaluacién de Competencias Transversales
de Grado (en adelante CECTGRA). El cuestionario se estructura con preguntas cualitativas en torno
a la percepcion del nivel de dominio o adquisicién que presenta el estudiante. Para valorar estas
variables, se confeccionan 42 unidades de competencias agrupadas en 13 competencias superiores
y en 3 macro competencias. Cada Unidad de Competencia se responde a través de 3 opciones de

respuestas segun el nivel de logro en base al siguiente detalle:

Nivel 1: Demuestra/expresa el logro de algunas de las habilidades y/o destrezas asociadas a la

competencia.

Nivel 2: Demuestra/expresa el logro de la mayoria de las habilidades y/o destrezas asociadas

a la competencia.

Nivel 3: Demuestra/expresa el logro de todas las habilidades y/o destrezas asociadas a la com-

petencia.

La poblacion objetivo son los estudiantes regulares del 2° semestre académico 2022 de los cursos de
2°y 6° aino de la Carrera de Odontologia, de la Facultad de Ciencias de la Universidad de La Serena,
lo que representa un total de 117 estudiantes. La muestra total estd conformada por 37 estudiantes

en cada nivel, obteniéndose un total de 74 encuestados.

Para analizar los datos derivados de los resultados de la encuesta de competencias, se disefié y cal-
culd un Indice de Competencias Transversales (ICT). Este indice permite la comparacién en el nivel
de desarrollo de competencias transversales entre los dos cursos que participan en el proceso. Adi-
cionalmente, se realizé un analisis comparativo de los resultados de los dos cursos incorporados en el
estudio, que permite determinar, las competencias con mayor nivel de desarrollo por cada curso y la

evolucion por tipo de competencia.
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Resultados

Tabla 1: indice de Competencias Transversales segin avance curricular

Tabla 2: Nivel de desarrollo percibido, en relacién al nivel de logro esperado, seguin su avance curricular

Al comparar el nivel de desarrollo percibido por los estudiantes, en relacién al nivel de logro esperado
segln su avance curricular (Tabla 2), se observan diferencias significativas a nivel de competencias,
tanto de manera individual como por tipo de competencia. En el caso de 2°afo, todas las compe-

tencias presentan un nivel de desarrollo igual o mayor a lo esperado a su avance curricular, mientras
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que los estudiantes de 6° afo declaran un nivel de logro igual o mayor a lo esperado sélo en 6 de
las 13 competencias. Ademas, el 2° afio logra un desarrollo esperado en los 3 tipos de competencia,

mientras que 6° afo sélo logra un avance esperado en lo referente a las competencias personales

Conclusiones

No se obtuvieron diferencias significativas al comparar el indice de Competencias Transversales (ICT)

de ambos grupos de estudiantes.

Se obtuvieron diferencias significativas entre el nivel de desarrollo percibido y el nivel de logro espera-
do, segun el avance curricular, tanto al considerar competencias individuales o a tipos de competen-
cias. Esto hace pensar que el desarrollo de competencias transversales en la Carrera de Odontologia

no parece estar asociado al avance curricular de los estudiantes.

Se requieren mayores esfuerzos de la carrera para asegurar tanto el desarrollo como la evaluacién de

estas com petencias.
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Linea tematica: Sistemas de evaluacién y seguimiento de procesos de aprendizaje.

Resumen: El objetivo de la presente investigacion es determinar las influencias de la autorregulacion
del aprendizaje y la autoeficacia académica en el rendimiento académico en estudiantes de ingenieria
en modalidad virtual durante el afio 2021. La muestra estd compuesta por 76 estudiantes de las inge-
nierfas civiles eléctrica, informatica e industrial de la Universidad de Tarapaca sede Iquique. Para medir
autorregulacion del aprendizaje se utilizd la version traducida del Cuestionario de Autorregulacion del
Aprendizaje en Linea (OSLQ), mientras que para la autoeficacia académica se utilizd el cuestionario
Escala de Autoeficacia Percibida Especifica de Situaciones Académicas (EAPESA). El rendimiento aca-
démico corresponde al promedio de calificaciones obtenido el primer semestre 2021. Se realizé un tra-
bajo cuantitativo y no experimental, dentro de la clasificacion transversal-correlacional. Se obtuvieron
correlaciones entre los instrumentos y el rendimiento académico mediante la herramienta Python. Los
resultados indican que no se hallaron correlaciones significativas entre las variables de la autorregula-
cion del aprendizaje y la autoeficacia académica con el rendimiento académico en los estudiantes de
ingenieria. Se concluyé que no existen influencias de los factores de la autorregulacion del aprendizaje

y la autoeficacia académica percibida en el rendimiento académico de la muestra en modalidad virtual.

Palabras Clave: Autorregulacion del aprendizaje; Autoeficacia académica; Clases virtuales; Estudian-

tes de ingenieria; Rendimiento académico.
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Introducciéon

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la influencia de los factores de la autorregu-
lacion del aprendizaje en linea y la autoeficacia académica percibida en el rendimiento en estudiantes

de ingenieria en entornos virtuales, utilizando cuestionarios validados en Chile.

Pinto et al. (2019), determind que el rendimiento académico en estudiantes de ingenierias civiles de la
Universidad de Tarapacé sede Iquique, esté relacionado a la procedencia escolar, en donde aquellos
estudiantes que provienen de colegios privados presentan un rendimiento académico superior en

comparacion a los que provienen de colegios subvencionados o municipales.

Considerando el punto anterior, Xiao et al. (2019) sostiene que es importante integrar actividades
de autorregulacion en el estudio de curriculos en el que los alumnos estén inmersos en un proceso
de aprendizaje autbnomo, concluyendo asi, que los estudiantes con una mayor autorregulacion del

aprendizaje poseen un rendimiento académico superior.

En esta investigacion se correlaciond el rendimiento académico con la autorregulacion del apren-
dizaje en linea y la autoeficacia académica percibida en estudiantes de ingenieria, permitiendo asi,

determinar las influencias de estas variables con el rendimiento académico.

Metodologia

El objetivo de la investigacion es determinar la influencia de los factores de la autorregulacion del
aprendizaje en linea y la autoeficacia académica percibida en el rendimiento en estudiantes de inge-
nierfa en entornos virtuales. La muestra estd compuesta por 76 estudiantes de las ingenierias civiles

eléctrica, informatica e industrial de la Universidad de Tarapaca sede Iquique.

A partir de los elementos tedricos, se plantea un trabajo de tipo cuantitativo y no experimental, dentro

de la clasificacion transversal-correlacional (Hernandez-Sampieri, 2018).

Para medir autorregulacion del aprendizaje, se utilizd el instrumento OSLQ (Barnard et al., 2009)
traducido por Pinto et al. (2020), validado en estudiantes universitarios chilenos. El instrumento esta
compuesto por 24 preguntas distribuidas en las siguientes sub-escalas: estructura de ambiente, es-
tablecimiento de metas, gestion del tiempo, bisqueda de ayuda, estrategias de tareas y autoevalua-

cioén.
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Para medir autoeficacia académica percibida, se utilizé el instrumento EAPESA (Palenzuela, 1983),

modificado y validado por en Chile por parte de Del Valle et al. (2018).

El andlisis se realizé con la herramienta Python en el entorno de programacién Anaconda. Se propo-

nen las siguientes hipdtesis:

HO. No existen correlaciones entre las sub-escalas de la autorregulacion del aprendizaje y la autoefica-

cia académica que permitan identificar las influencias de estas variables en el rendimiento académico.

H1. Existen correlaciones entre las sub-escalas de la autorregulacion del aprendizaje y la autoeficacia

académica que permitan identificar las influencias de estas variables en el rendimiento académico.

Resultados

En el cuadro 1y cuadro 2 se tabularon todas las correlaciones R de Pearson entre las variables de la

autorregulacion del aprendizaje, la autoeficacia académica y el rendimiento académico.

Cuadro 1: R de Pearson para 1°y 2° afio de eléctrica, informatica e industrial.

Fuente: Elaboracion propia.
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Cuadro 2: R de Pearson para 3°, 4°, 5° y 6° afio de eléctrica, informatica e industrial.

Fuente: Elaboracion propia.

Discusion

En general, no se obtuvieron correlaciones significativas (p<.01) entre las sub-escalas de la autorregu-

lacion del aprendizaje y la autoeficacia académica con el rendimiento académico.

Se determinaron correlaciones significativas (p<.01) en los estudiantes de primer y segundo afio den-
tro de las sub-escalas de autorregulacion del aprendizaje. Se hallaron correlaciones entre estableci-
miento de metas y estructura de ambiente con r=.54 (p=.000738), establecimiento de metas y estra-
tegias de tareas con r=.50 (p=.002008), gestion del tiempo y estrategias de tareas r=.52 (p=.001128),
autoevaluacién y estrategias de tareas r=.53 (p=.001031) y finalmente, autoevaluacion y busqueda de
ayuda r=.70 (p=.000002).

Se encontré que la variable de estrategias de tareas se correlaciona con el establecimiento de metas,
la gestion del tiempo y la autoevaluacion, estos resultados estan en concordancia con lo determinado

por Ramirez-Echeverry (2018).

Los estudiantes de los dos primeros afios poseen herramientas que les permite resolver tareas en
base al establecimiento de metas y gestion del tiempo, considerando también la evaluacion de su

quehacer académico, esto esté en relacion con lo expuesto por Chen et al. (2018).
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En cuanto a los resultados en los estudiantes de tercer, cuarto, quinto y sexto afo, se determind una

correlacién significativa entre autoevaluacion y busqueda de ayuda con r=.57 (p=.000082).

En general, la autorregulacion del aprendizaje y la autoeficacia académica percibida, no influyen en
el rendimiento académico de los estudiantes de la muestra. En este contexto, Broadbent (2017) sos-
tiene que los estudiantes que cursaron asignaturas en modalidad hibrida (presencial-virtual), lograron
adaptar las caracteristicas de la modalidad presencial a la modalidad virtual, esto se condice con los
resultados obtenidos y la inexistencia de correlaciones significativas en los estudiantes de 3°, 4°, 5°y

6° ano.
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Linea tematica: Sistemas de evaluacién y seguimiento de procesos de aprendizaje.

Resumen: La experiencia académica realizada se encuentra vinculada a los temas de antropometria y ergo-
nometria, teniendo como objetivo fortalecer la percepcién desde lo visual, sensorial y corporal en el espacio
doméstico, a fin de lograr la aprehensién del espacio a escala humana, siendo relevante para el disefio
arquitecténico. Desarrollado por estudiantes que cursan el segundo semestre de la Escuela Profesional de
Arquitectura de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna - Pert, del curso de Fundamentos
de Dibujo II. La experiencia involucré tres etapas: la primera con la bisqueda de informacién, la segunda
con el reconocimiento del cuerpo humano y la tercera bajo el dimensionamiento de los espacios arquitec-
ténicos, todo ello englobado en cépsulas de video y la aplicacion del mural digital: padlet que evidencian
la respuesta al ejercicio, obteniendo como principal resultado en el feedback aplicado en la herramienta
google forms el manejo espacial basado en la percepcion, que fortalece el conocimiento del entorno cons-

truido.

Palabras Clave: Antropometria 1; Ergonometria 2; Percepcion 3; Habitar 4; Arquitectura 5.
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Introducciéon y Contexto

Entre los pilares bésicos de la educacion, que la UNESCO propone para enfrentar los retos y desafios
del siglo XXI, se enfatiza la necesidad de: aprender a hacer, logrando que el estudiante se apropie
de tipos de contenidos de manera armédnica a través de sistemas de conocimiento, de habilidades,

habitos y experiencias de la actividad creadora.

En este Ultimo existen numerosos aspectos que indican cémo los estudiantes aprenden con este tipo
de contenido, como, por ejemplo: en la solucién de problemas, con la independencia cognoscitiva,
desarrollo de un pensamiento reflexivo y divergente y la imaginacién creadora, entre otros (Garcia
Batista et al., 2002; UNESCO, 2008).

El proceso de la ensefianza-aprendizaje de la arquitectura enfrenta diferentes desafios, incluyendo
la pandemia COVID-19, que involucré el desarrollo de clases en modalidad virtual, siendo necesario
retomar la presencialidad permitiendo al estudiante tener una experiencia académica del aprender
haciendo. El sistema de evaluacién y de ensefianza-aprendizaje tiene como objetivo fortalecer la
percepcion, desde lo visual, sensorial y corporal en el espacio doméstico, identificando diferentes

actividades que involucran el habitar con el manejo de la escala humana.

En el desarrollo de temas de relevancia como la antropometria y ergonometria segiin Hamraie (2012),
el cuerpo humano define la escala y la proporcién, permitiendo la configuracién espacial arquitec-
ténica. La ergonometria definida por Obinna, Sunday y Babatunde (2021), es la ciencia y estudio de
herramientas de ajuste, con el objetivo de evitar malas posturas que pueden causar problemas mus-
culoesqueléticos, ademas, Vink, Koningsveld y Molenbroek (2006) precisan que es una disciplina que
une a los humanos y el trabajo automatizado, con el objetivo principal de optimizar las condiciones
de trabajo mientras toma capacidades y restricciones de rendimiento en cuenta en un edificio. Segun
Sandoval y Rojas (2018) para “interpretar la complejidad que representa el habitar y poder llegar a
una respuesta arquitectonica, se hace necesario, primero, el cambio de mentalidad del arquitecto,
basado en la ciencia clasica, donde siempre tiene la razén y es el tnico que conoce y deliberadamen-
te es quien planifica y determina la forma de habitar los moradores de los espacios, a una postura
mas abierta, flexible, que permita no solo la reflexién y observacion del comportamiento de estos

habitantes”.

Al igual que Daniel Libeskind entendemos que “La arquitectura es una percepcién, y también algo
que posee una dimensién intelectual. Es una forma de comunicar algo mas alla de la realidad fisica
con la que esté construida”, “La arquitectura es una traduccién de la vida, del pulso de un tiempo -in-

siste-. Necesita crear un espacio que esté conectado a esto y que también proporcione un escenario
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para la actividad y la imaginacion. Debe ser explorada con el cuerpo, debe ser algo que apele a la

mente”. (Massad y Guerrero, 2006).

Por otra parte, lo argumentado por Araya (2021), emplea el modelo de Ergonomia consciente fortale-
ce tanto a la Ergonomia como a la Arquitectura al considerar dimensiones menos exploradas enmar-
cadas en lo percibido y lo no percibido, sobre todo vinculadas a lo energético, emocional y biolégico,
con un impacto en el bienestar integral de las personas. Permitiendo asi reconocer la aprehencién del
espacio mediante la experimentacion a escala humana, para fortalecer la percepcion corporal, visual

y sensorial.

Desarrollo de la experiencia

La experiencia se estructurd durante tres sesiones de trabajo en la modalidad presencial y una bajo la
modalidad virtual, con estudiantes del segundo semestre en la asignatura de Fundamentos de Dibujo
Il en tres secciones, con un total de 48 estudiantes organizados en 11 equipos, permitiendo el trabajo
colaborativo e integral, implicando cuatro etapas. La primera con el acercamiento a la actividad ex-
ploratoria, mediante la busqueda de informacion referente a la antropometria, considerando la dife-
renciacion de edades y sexo. La segunda etapa consistié en el reconocimiento del cuerpo humano, a
través de la exploracion fisica, seleccionando al integrante de mayor o menor altura en cada equipo,
retratando en ldminas con el uso de marcadores, el dimensionamiento de la figura humana, conside-
rando hasta tres posiciones del cuerpo humano. Ver figura 1. La tercera etapa incorporé el aprendizaje
de la ergonometria, mediante el dimensionamiento del mobiliario en relacién con su cuerpo, asignan-
do a cada equipo de trabajo un espacio arquitectdnico: sala, cocina, servicio higiénico y dormitorio
de diferentes tipologias; plasmando en planta y elevacién a escala real con el empleo de cintas ad-
hesivas de color, diferenciando el espacio ocupado del mobiliario, de uso y circulacién; ver figura 02.
Como etapa final tenemos la evaluacion de la experiencia con la aplicacion del google forms, a fin de
recibir el feedback de la experiencia desde la perspectiva de los estudiantes y la aplicacion del mural
digital: padlet, como registro digital. Dentro de los principales resultados destaca como el ejercicio
desarrollado permite la diferenciacion de las areas de uso, circulacién y mobiliario a través del cuerpo
humano, evidenciando el manejo de tres dimensiones de la percepcién, sensorial, visual y corporal,
obteniendo el dimensionamiento requerido para los espacios arquitectonicos domésticos, dentro del

campo experimental a escala humana sobre el conocimiento de la antropometria y ergonometria.
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Figura 1: Diagramacién junto al dimensionamiento en la exploracién de la figura humana.

Figura 2: Dimensionamiento del mobiliario y su uso vinculado a la figura humana.
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Conclusiones

Los resultados obtenidos de la experiencia en el proceso evaluativo de ensefianza aprendizaje de-
mostraron el dominio en la percepcion, desde lo visual, sensorial y corporal, a través del dimensiona-
miento espacial de indole doméstico junto a la configuracién con el cuerpo humano, vinculadas en el

uso para su funcionamiento.

Evaluado el formulario feedback, los estudiantes exponen en su mayoria que el ejercicio desarrollado
fortalece su conocimiento en cada aspecto: visual, sensorial y corporal, obteniéndose la configuracion
de 11 espacios, en el que cada estudiante evidencié el uso adecuado del mismo; sumado a la apro-
piacion del contenido en la realidad fisica propiciando un escenario para desarrollar la imaginacion.
El registro de la ejecucién se realizé en cépsulas de video junto a la herramienta padlet; ademas los
estudiantes reconocen el ejercicio como didactico y divertido. Siendo indispensable sefialar que abor-
dar la percepcién espacial no es producto de la intuicion sino como respuesta al abordar diferentes
variables en la configuracion espacial, permitiendo abordar en futuras investigaciones el desarrollo de
habilidades en el reconocimiento espacial a escala humana considerando su relevancia en la arquitec-

tura en atencién a necesidades grupales e individuales, logrando un aprendizaje significativo.
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