V Congreso en Docencia en Educacion Superior Codes y | Congreso Latinoamericano y del Caribe de Innovacion en
Investigacion en Educacion Superior LatinsoTI La Serena, Chile. 8,9 y 10 de noviembre del 2023

DOI: https://doi.org/10.15443/codes2048

Monitoreo del Plan de Estudio, en funcion del Perfil de
Egreso, como un mecanismo de contribucion al mejora-
miento de la calidad

Venegas Macarenal[0009-0009-5139-9238] y Eninoza MGnical0009-0006-8486-5512]

! Universidad Diego Portales, Avenida Ejército Libertador 233 Santiago-Chile
2 Universidad Diego Portales, Avenida Ejército Libertador 233 Santiago-Chile

Resumen.

Introduccién: El desarrollo Universitario y el aumento de la oferta en Educacién
Superior genera la necesidad de incorporar sistemas para asegurar la calidad de
las instituciones, carreras y programas educativos y acrecienta el interés por
fortalecer mecanismos de control de calidad de los procesos formativos.

Metodologia: Se disefi6 un mecanismo que, mediante encuestas y grupos
focales, recopila informacion de docentes, estudiantes y egresados para
monitorear el cumplimiento del Perfil de Egreso de la carrera de Odontologia de
la Universidad Diego Portales.

Resultados: Los resultados avalan que el mecanismo permite obtener in-
formacién concreta sobre el proceso formativo que incluye: percepcion del nivel
de desarrollo de las competencias alcanzado por el estudiantado luego de cursar
asignaturas clave, correspondencia entre resultados de aprendizajes del Plan de
Estudio y los declarados en los programas de asignaturas, coherencia entre los
resultados de aprendizajes con las metodologias, procesos de aprendizaje y de
evaluacion.

Conclusiones: Este mecanismo contribuye a evidenciar si las competencias
declaradas en el Perfil de Egreso se desarrollan de manera gradual y sistemética
durante el proceso formativo. Contribuye al diagndstico de brechas y falencias
que pueden subsanarse oportunamente. La naturaleza del cuestionario permite
ser utilizado por otras carreras.

Palabras clave: Programa de estudios, Perfil profesional, Calidad de la
educcioén, Educacion.

1 Introduccion

Entre 1950 y el 2000, América Latina aument6 de 75 a 3.000 Instituciones de
Educacion Superior y de menos de 300.000 estudiantes a cerca de 20 millones
(Espinoza et al., 2006; Falabella et al., 2018).

Chile cuenta actualmente con una matricula de 1.204.414 estudiantes, la cifra mas
alta registrada (Covarrubias, 2021; Cruz et al., 2021). Se han descrito factores que
afectan el desarrollo de los sistemas universitarios: introduccion de la l6gica de
mercado, necesidad de responder a requerimientos de la globalizacion y garantizar la
formacién impartida (Billing, 2004; Espinoza & Gonzalez, 2012; OCDE& The World
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Bank, 2009). A la vista de estos antecedentes, se hace necesario incorporar y fortalecer
sistemas para monitorear los procesos que aseguren la calidad de instituciones y pro-
gramas educativos.

El objetivo de esta investigacion es dar a conocer el mecanismo de monitoreo de la
Escuela de Odontologia de la Universidad Diego Portales (UDP).

2 Marco Teérico

En Chile, la Ley de Educacion Superior 21.091 instala la obligatoriedad de acreditacion
para la carrera de Odontologia reconociendo que uno de los principios que debe tener
la Educacion Superior es “Calidad”.

Un Plan de Estudio disefiado e implementado rigurosamente permite alcanzar el
Perfil de Egreso propuesto. Sin embargo, es imprescindible incorporar hitos de
verificacion durante y al final de la trayectoria formativa, para evaluar dicho proceso
(Huaman Huayta et al. 2020; Ministerio de Educacion de Chile, 2022).

En la literatura se describen principalmente dos tipos de monitoreo: a) los que se
efectlan posterior a una innovacion curricular, para evaluar el impacto de ésta y, b) los
que se efectlan para revisar el cumplimiento del logro de resultados de aprendizaje
(R.A.) del Perfil de Egreso, al término o durante el proceso formativo, permitiendo
intervenciones antes del egreso de una cohorte (Figueroa San Marti et al., 2016; Gar-
cia, 2010; Minzenmayer et al., 2022).

3 Método

Esta investigacion es un estudio descriptivo del mecanismo de monitoreo realizado en
la carrera de Odontologia de la UDP cuyo propdsito es verificar como las asignaturas
del Plan de Estudio contribuyen a la construccion del Perfil de Egreso durante el pro-
ceso formativo. Se disefié un instrumento tipo encuesta con escala Likert, fue valida-
do mediante la revision de expertos en el area de la educacion y con la aplicacién a un
grupo piloto de estudiantes y docentes. El instrumento consta de 5 items, que indagan
sobre: (1) nivel de competencia, (2) si los R.A. descritos en el programa de la asignatura
son coherentes con lo declarado en el Plan de Estudio, (3) si en la asignatura se
desarrollan los R.A. declarado; se evaltan y tienen criterios de evaluacion definidos (4)
qué metodologias de aprendizaje, actividades e instrumentos de evaluacion utilizan
para cada R.A., (5) si las metodologias y evaluaciones realizadas son coherentes. Cada
item dispone de un espacio para comentarios.

El mecanismo se inicia con la seleccion de la competencia del Perfil de Egreso que
se va a monitorear. Se analiza la matriz de tributacion para determinar asignaturas y
R.A. que permiten la construccion gradual de la competencia seleccionada. Estas se
deno-minan “Asignaturas Clave”. Con esta informacion, se completa el instrumento
para cada asignatura y se aplica a todos los/as académicos/as de éstas y estudiantes que
recientemente las cursaron. Se finaliza con grupos focales constituidos en promedio por
ocho estudiantes, con el objetivo de profundizar en los resultados.
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4 Resultados

La ultima competencia monitoreada fue: “prevenir y tratar las endodontopatias y sus
consecuencias en pacientes adultos hasta un nivel de mediana complejidad”. Para la
variable nivel de competencia que deben adquirir los estudiantes respecto a la
competencia en estudio, el 17% de docentes de segundo y tercer afio considerd que
debe prepararlos en nivel novato/a, mientras que el 100% de los docentes de 4to, 5to y
6to afio consideran que debe ser en nivel aprendiz avanzado/a o competente. La opinion
del estudiantado es parecida: 11% considera que en 2do y 3er afio deben prepararlos en
nivel novato/a, y 100% considera que en 4to, 5to y 6to afio deben prepararlos en nivel
aprendiz avanzado/a o competente. Se determin6 que existe coherencia de los R.A. con
el Plan de Estudio (91,5%). Las asignaturas utilizaban variadas metodologias de
aprendizaje, la mas utilizada clase participativa, sobre el 76% de los R.A. se evaltan,
estan declarados los criterios de evaluacion y son considerados pertinentes por los
encuestados/as. Los instrumentos de evaluacion mas utilizados son las pruebas escritas
y rubricas. Los resultados de todos los monitoreos son similares.

5 Discusion

El mecanismo de monitoreo se efectla para revisar el cumplimiento del logro de las
competencias del Perfil de Egreso de una carrera durante el proceso formativo, lo que
permite hacer ajustes antes del egreso de una cohorte. Recoge informacion de estu-
diantes, egresados/as y docentes, en distintos niveles del proceso formativo, mientras
que otras propuestas sélo consultan el cumplimiento del Perfil de Egreso a egresa-
dos/as y empleadores/as. (Amado, 2019; Huayta, 2020; Sepulveda Riveros, M. 2020;
Ortega Mufoz, F, 2022).

Corrobora la armonizacion entre los distintos constituyentes del proceso de
aprendiza-je (contenidos, R.A., metodologias de aprendizaje y evaluacion), lo que
coincide con mecanismos propuestos por otros autores. (Vallejo et al., 2020).

Constata si docentes y estudiantes reconocen el nivel de desarrollo de la competencia
en que se encuentran, segun la ubicacion de la asignatura en la malla curricular. Tener
claridad de esto orienta a los estudiantes hacia el aprendizaje (Covarrubias-Apablaza,
2019) y permite que los docentes disefien sus actividades vinculando el nivel del
estudiante a los R.A. a lograr (Guzman, 2011). Esto ha sido contemplado también en
otras propuestas de monitoreo (Interuniversitario De Desarrollo, 2017; Icarte & Hugo,
2016).

6 Conclusiones

Este mecanismo, aplicado en la carrera de odontologia, evidencia que las competencias
declaradas en el Perfil de Egreso se desarrollan de manera gradual y sistematica durante
el proceso formativo. Contribuye al diagndstico de brechas y falencias. La naturaleza
del mecanismo permite ser utilizado por otras carreras.
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7 Limitaciones y Futuras Investigaciones

No considera resultados de evaluaciones obtenidas por el estudiantado. Es interés de
las investigadoras profundizar este aspecto en una siguiente investigacion.
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