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Resumen.

La experiencia llevada a cabo en un curso universitario tuvo como objetivo ex-
plorar las percepciones de los estudiantes sobre la integracion de la Inteligencia
Artificial, especificamente de ChatGPT, en la planificacion didactica. En ella, 10
estudiantes de Educacion Diferencial colaboraron activamente para la realizacion
de una planificacion didactica integrando la metodologia Aprendizaje Basado en
Problemas. Los datos se recogieron a través de una encuesta semiestructurada
que fue respondida por el 100% de las participantes. Se observé un potencial
significativo de ChatGPT para mejorar la eficiencia en tareas educativas y admi-
nistrativas. Un 90% de las estudiantes percibi6 las sugerencias de ChatGPT como
claras y comprensibles, y la mayoria valord positivamente su contribucion a la
mejora de la planificacion didactica. A pesar de las limitaciones del modelo
ChatGPT 3.5 en términos calidad de respuesta y razonamiento, se considera que
su incorporacion representa una mejora notable en los procesos didacticos.

Palabras clave: Inteligencia artificial, planificacion educativa, ChatGPT, di-
dactica

1 Introduccion

En la asignatura de Didéactica General de la Universidad de las Américas, 10 de los 11
estudiantes del curso Didactica general participaron en una experiencia educativa
colaborativa que involucro el uso de ChatGPT para optimizar el disefio de su planifi-
cacion didactica. Siguiendo un método de Aula Invertida, las estudiantes analizaron un
video y, en clases posteriores, aplicaron los principios aprendidos para disefiar una pla-
nificacion didactica. Luego, recurrieron a ChatGPT en una experiencia conversacional,
para recibir sugerencias de mejora a sus propuestas. Finalmente, presentaron sus traba-
jos en formato grupal.

El objetivo principal de la experiencia fue explorar las percepciones de los estu-
diantes acerca de la integracion de la Inteligencia Avrtificial en la planificacion didac-
tica, buscando optimizar sus propuestas y fomentar el trabajo en equipo.


doi:%20https://doi.org/10.15443/codes2028

V Congreso en Docencia en Educacion Superior Codes y | Congreso Latinoamericano y del Caribe de Innovacién en
Investigacion en Educacion Superior LatinsoTI La Serena, Chile. 8,9 y 10 de noviembre del 2023

DOI: https://doi.org/10.15443/codes2028

2 Marco Tedrico

Desde la propuesta de Turing en los afios 50 sobre si las maquinas pueden pensar (Tu-
ring, 1950), la Inteligencia Artificial (I1A) se ha integrado en numerosas aplicaciones
para optimizar procesos didacticos (Alata Carhuavilca, 2022). La IA intenta replicar la
inteligencia humana, incluyendo aprendizaje, razonamiento y autocorrecciéon (Avila-
Tomaés et al., 2020), lo que algunos consideran como precursor de una cuarta revolucion
industrial (Alonso & Alonso, 2017). Aungue la literatura sobre 1A en educacion es lim-
itada, la UNESCO destacé la necesidad de principios éticos en su integracion durante
la Mobile Learning Week 2019 (Jivan, 2019). El desafio planteado requiere respuestas
decisivas (Vera, 2023). Moreno Padilla (2019) destaca el potencial de la 1A para facil-
itar tareas administrativas, respaldar objetivos educativos globales y actuar como tu-
tores virtuales a través de chatbots como ChatGPT.

A pesar de sus beneficios, Flores-Vivar & Garcia-Pefialvo (2023) resaltan la im-
portancia de un marco ético. ChatGPT, lanzado en 2022, ha sido elogiado por su ca-
pacidad para generar respuestas coherentes y su aplicacion en la educacién, en particu-
lar para la preparacion de la ensefianza, la evaluacion, la explicacion de conceptos, la
promocion de la creatividad, la personalizacion del aprendizaje y la eficiencia (Chung
Kwan, 2023; Halaweh, 2023; Rudolph et al., 2023; Vera, 2023).

La experiencia descrita en esta ponencia explora la aplicacién de ChatGPT en edu-
cacién dentro de un marco ético.

3 Meétodo

La presente experiencia es un tipo de investigacion exploratoria no experimental con
metodologia cuantitativa en el cual se recogid la percepcion de las alumnas en torno a
la integracion de ChatGPT en la mejora de su planificacion didactica. Participaron 10
estudiantes de Educacion Diferencial de la Universidad de las Américas. Empleando
un método de Aula Invertida, los estudiantes disefiaron planificaciones didéacticas inte-
grando la metodologia Aprendizaje Basado en Problemas, posteriormente, interac-
tuaron con ChatGPT para obtener sugerencias de mejora y discutieron las propuestas
en grupo. Se recopilaron datos a través de la observacion directa y una encuesta semi-
estructurada. La experiencia buscaba entender la interaccion de las estudiantes con la
IA y su valoracion de su papel en la planificacion didéctica.

4 Resultados

Este estudio conto con la participacion de 10 de las 11 estudiantes, el 80% de las cuales
no tenia experiencia previa con ChatGPT o inteligencia artificial. La satisfaccion gen-
eral fue alta: el 60% se sintid6 muy satisfecha, el 30% satisfecha y solo el 10% muy
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insatisfecha. En términos de usabilidad, el 40% consider6 a ChatGPT muy facil de usar,
el 50% facil y el 10% neutral. EI 90% encontr6 que las sugerencias para mejorar eran
claras y comprensibles, mientras que el 10% las considerd parcialmente comprensibles.
Respecto a la relevancia de las respuestas de ChatGPT, el 50% las encontré relevantes,
el 40% muy relevantes, y el 10% neutral. EI 50% afirm6 que las sugerencias de
ChatGPT fueron muy Utiles para mejorar la planificacion, el 30% Utiles y el 20% poco
Gtiles. Sobre el uso futuro, el 90% utilizaria y recomendaria ChatGPT, mientras que el
10% estaba indeciso. En respuesta a la pregunta abierta, se destacaron mejoras en la
planificacion inicial relacionadas con la redaccion, evaluacion de coherencia entre ob-
jetivos y secuencia didactica, enriquecimiento de ideas respecto a la propuesta inicial,
y sugerencia de mejora de actividades propuestas.

5 Discusion y conclusiones

La investigacion demuestra que la Inteligencia Artificial (1A), particularmente
ChatGPT, se integra sin dificultades en contextos educativos, proporcionando un am-
plio abanico de aplicaciones y recibiendo una valoracién positiva por parte de los estu-
diantes. Esta conclusion concuerda con la propuesta por Chung Kwan (2023), quien
subraya el papel de la | A en procesos pedagdgicos y como asistente educativo. A pesar
de las variadas percepciones sobre la utilidad de las sugerencias de ChatGPT en la pla-
nificacién didactica, el 50% de las estudiantes considerd que estas fueron de gran uti-
lidad. Aunque las respuestas no indican un nivel de satisfaccién maximo, hecho que se
alinea con los planteamientos de Zhu et al. (2023), quienes cuestionan la capacidad de
comprension del modelo 3.5 en contraposicion con Baidoo-Anu & Owusu Ansah
(2023), quienes atribuyen a ChatGPT la habilidad de generar respuestas creativas y
asertivas, se considera que ChatGPT contribuye significativamente a la mejora de los
procesos didacticos. En linea con los hallazgos anteriores sobre la contribucion de
ChatGPT a la planificacion didactica, es evidente que este modelo de Inteligencia Ar-
tificial potencia significativamente los procesos de escritura. Asimismo, promueve la
creatividad en la propuesta de mejoras para actividades y fortalece la coherencia interna
de las planificaciones preliminares. Estas observaciones concuerdan con las investi-
gaciones de Baidoo-Anu & Owusu Ansah (2023), Chung Kwan (2023), Ruiz Miranda,
E. (2023), y Rahman, M. M. & Watanobe, Y. (2023), quienes destacan las con-
tribuciones de ChatGPT en contextos educativos.

6 Limitaciones y Futuras Investigaciones

Las limitaciones del estudio residen en la razonamiento limitado de ChatGPT 3.5. Fu-
turas investigaciones deberian indagar mas sobre 1A en educacion y explorar nuevas
aplicaciones.
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