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Resumen. Buscando ampliar el abordaje predominante en Chile en estudios sobre equidad uni-
versitaria, que ha considerado principalmente el anlisis de politicas y las percepciones de los/as
estudiantes, este estudio propone una mirada a un dispositivo de nivelacién de matematicas uni-
versitaria de primer afio desde la perspectiva de las practicas docentes en aula, caracterizadas
como andamiaje pedagégico y del proceso de reflexividad docente que es su correlato. Estudio
de caso de enfoque cualitativo y basado en la codificacion de videos de clase y entrevistas a los
docentes. La investigacion se desarrolla en el marco del acompafiamiento de la asesora pedag6-
gica quien es investigadora y autora del estudio. Los resultados muestran que: La practica docente
en aula puede ser caracterizada como andamiaje, observandose 3 tipos de intervencion que se
distinguen por el nivel de intensidad de la mediacion. El proceso de reflexividad docente se tra-
duce en toma de decisiones que ajustan el abordaje didactico de los contenidos para facilitar el
aprendizaje. En suma, asumir la perspectiva equitativa enmarca la practica y la reflexién de los
docentes en torno a ella
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1 Introduccién

El abordaje predominante en Chile en estudios sobre equidad en la universidad ha con-
siderado principalmente el anélisis de politicas y percepciones de los/as estudiantes
(Santelices et al, 2018). Esta propuesta, en cambio, busca ampliar el debate sobre foca-
lizdndose en un aula matematica de primer afio para analizar las précticas docentes,
caracterizadas como andamiaje pedagégico y su correlato reflexivo en los docentes. El
caso de estudio ha sido abordado desde la perspectiva de sus resultados en la progresion
de los estudiantes. La presente contribucién aporta una profundizacion de las practicas
docentes enmarcadas en la busqueda de equidad.

2 Marco Tebrico

Equidad entendida como la “justa distribucion de las oportunidades de aprender” (Es-
monde, 2009) se expresa en situaciones en que la ensefianza se ajusta a las necesidades
de los/as aprendices. Para los y las estudiantes que se benefician de las politicas y dis-
positivos de equidad en las universidades, dichas necesidades se relacionan con una
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formacién escolar que no ha desarrollado suficientemente en ellos los aprendizajes re-
queridos para iniciar en buenas condiciones su primer afio en la universidad (Cifuentes
et al, 2017; Sobrero et al, 2014).

Desde la perspectiva sociocultural, la mediacién es crucial para el desarrollo.
Esta mediacion puede tomar la forma de andamiaje pedagogico definido como un pro-
ceso interactivo que ocurre entre profesor y aprendiz en el que ambos participan acti-
vamente, identificando sus caracteristicas clave: es contingente, es decir se adapta a las
necesidades del aprendiz; se desvanece en la medida que el aprendiz es capaz de realizar
la tarea por si mismo y transfiere gradualmente la responsabilidad del proceso al apren-
diz (van de Pol, et al, 2010).

El andamiaje pedagdgico al servicio de la equidad posibilita en los docentes
la reflexion sobre su practica ya que “el analisis reflexivo de los docentes sobre sus
practicas requiere un marco de propdsitos y condiciones (Castorina, 2022). Esta refle-
xividad, enmarcada en el propésito de distribuir con mayor justicia las posibilidades de
aprender, es el correlato necesario para que las practicas sean constantemente enrique-
cidas.

2.1. Preguntas de investigacién

¢Qué caracteristicas tiene el andamiaje pedagogico en el taller de nivelacién en mate-
maticas?

¢Cémo es el proceso reflexivo de los docentes del taller en torno a sus propositos y
medios, enmarcados en la busqueda de equidad?

2.2. Objetivos

General. Caracterizar la practica en aula en términos de andamiaje pedagégico vy el
proceso reflexivo sobre sus propositos y medios, desarrollados por los docentes del
taller de nivelacién de matematicas.

Especificos.

Caracterizar la practica de los docentes en términos de andamiaje pedagdgico.

Caracterizar su proceso reflexivo en torno a los prop6sitos y medios de su préactica,
enmarcado en la busqueda de equidad.

3 Meéetodo
Estudio de caso (Stake,1995), enfoque cualitativo (Creswell, 2003).

3.1. Caso de estudio
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Taller de nivelacién de matematicas de primer afio. Actividad curricular semanal aso-
ciada a la asignatura Matematicas 2 en la que los/as estudiantes resuelven ejercicios en
grupos, con apoyo de una pizarra y asistidos por 2 profesores en aula.

3.2. Participantes y datos

Participantes. 4 docentes de matematicas de primer afio en una universidad selectiva
en Chile. Los profesores estan a cargo del taller de nivelacion matematicas destinado a
los/as estudiantes con menores puntajes de ingreso en la prueba de admision de mate-
méticas en relacién con su cohorte.

80 estudiantes de primer afio que participan del taller, distribuidos en 2 secciones.

Datos. Videograbaciones de trabajo de 4 grupos de estudiantes en 7 sesiones de taller
(28 registros), entrevistas breves a los docentes al finalizar cada sesion.

3.3. Estrategia de analisis

Caodificacion de videos: deductiva (primera ronda: identificacion episodios andamiaje
en cada registro) e inductiva (segunda ronda: identificacion modalidades andamiaje en
los episodios).

Anélisis de contenido de las entrevistas a los docentes.

Los datos fueron producidos en el contexto del acompafiamiento de la asesora pedagé-
gica quien es la investigadora y autora del estudio.

4 Resultados
4.1. Caracteristicas del andamiaje

Los docentes graduan la intensidad de la mediacion ajustandose al nivel en que trabajan
los/as estudiantes, esto facilita su aprendizaje activo y el desarrollo progresivo del tra-
bajo independiente. Se distinguen 3 formas de andamiar: observar, preguntar e interve-
nir. En todos ellos destaca el soporte de la pizarra como facilitador de la intervencién
docente (Ver Fig. 1, 2y 3).
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Fig. 1. Observar: El profesor monitorea en silencio el trabajo de los estudiantes sin tomar parte
en él. El soporte de la pizarra facilita este tipo de andamiaje. Es el tipo de andamiaje mas distante.

Fig. 2. Preguntar: El profesor interviene en la conversacion pidiendo explicaciones o aclaraciones
sobre el trabajo de los estudiantes en la pizarra.
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Fig. 3. Intervenir: El profesor interviene el trabajo desarrollado por los estudiantes para enmen-
dar, enfatizar o mostrar alternativas de solucién. Es el tipo de andamiaje mas cercano.

4.2. Caracteristicas del proceso reflexivo de los docentes

Los docentes dan cuenta de una intencionalidad mediadora, enmarcada en la busqueda
de equidad, que se traduce en las decisiones sobre su practica, orientadas a: Facilitar el
abordaje de contenidos conceptuales, simplificando su presentacion. Buscar modalida-
des alternativas para aproximarse a la resolucién de los problemas. Promover la explo-
racion de diversas estrategias de resolucion.

5 Discusion

El estudio amplia el abordaje en estudios sobre equidad en la universidad predominante
en Chile, incorporando las practicas de aula. Esta ampliacidn tiene implicancias para
mejorar la efectividad de los dispositivos de nivelacion, ya que pone el acento en la
manera en lo que ocurre en las aulas, desde la perspectiva de las practicas docentes y
su correlato reflexivo.

6 Conclusiones

Se observan 3 tipos de intervenciones docentes que se distinguen el grado de cercania
o0 intensidad respecto a la actividad de los estudiantes. Estas intervenciones pueden ser
caracterizadas como andamiaje pedagdgico ya que se ajustan al nivel de los estudiantes
y son provocadas por una necesidad contingente manifestada por los estudiantes u ob-
servada directamente por el profesor (Van de Pol et al, 2010).

Por su parte, el proceso de reflexividad docente se traduce en toma de decisiones
que ajustan el abordaje didactico de los contenidos para facilitar el aprendizaje. Para
los docentes, la equidad opera como marco tanto de su practica en aula como del pro-
ceso paralelo de reflexividad en torno a ella (Castorina, 2022).
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7 Limitaciones y Futuras Investigaciones

El caso se limita a la actividad de taller quedando fuera de analisis otros com-
ponentes de la asignatura (catedra y ayudantia). Futuras investigaciones podrian incluir
dichos componentes.
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