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Resumen. Los indicadores de riesgo de un estudiante que recién inicia sus es-
tudios universitarios son de relevancia para evitar una posible desercion y aban-
dono en un corto plazo. Se presenta un modelo preventivo que minimiza el por-
centaje de estudiantes de riesgo académico en asignaturas del primer afio de es-
tudios universitarios, en la asignatura de Programacion inicial. Este trabajo
desarrolla una metodologia de investigacién empirico-analitica de enfoque lon-
gitudinal y corte cuantitativo. Se utilizan como datos las calificaciones finales
de 360 estudiantes de nueve cursos de Programacion inicial durante tres perio-
dos consecutivos, de octubre del 2021 a marzo del 2022, de abril a septiembre
del 2022, y de octubre de 2022 a marzo del 2023 que utilizaron un modelo pre-
ventivo para el soporte académico de estudiantes del primer afio de estudio en
las Carreras de Ingenieria de la Universidad Politécnica Salesiana en la ciudad
de Guayaquil, Ecuador. El porcentaje de estudiantes aprobados logra el 85% en
el tercer periodo, una mejora del 8%. Se evidencia que una integracion estructu-
ral de profesores y estudiantes en relacidn con un ecosistema de recursos didac-
ticos digitales logra los resultados de aprendizaje esperados y se minimiza el
porcentaje de estudiantes en situacion de riesgo académico.

Palabras clave: Abandono de los estudios superiores, riesgo académico, inte-
rrupcion de los estudios, modelo preventivo.

1 Introduccién

La pandemia del COVID-19 ha permitido abrir nuevas posibilidades de mejorar la
educacion superior con el soporte de estrategias que eviten que estudiantes abandonen
un curso en los primeros afios de estudio, donde se requiere de mayor atencion
(Radunzel, 2018). Los indicadores de riesgo de un estudiante que recién inicia son de
relevante importancia para evitar una posible desercion y abandono en un corto plazo
(Amaechi et al., 2022; Casanova et al., 2022; Geisler et al., 2023).

Ademas la transicion del paso de un ecosistema educativo de nivel secundario a
uno superior dependerd de un conjunto de condiciones que establece la institucion
educativa para acoger a los estudiantes, de diferentes situaciones académicas, y reali-
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zar una nivelacion integrada con una planificacion de contenidos eficaz (Casanova et
al., 2022; Gumennykova et al., 2022; Knight et al., 2022).

2 Marco tedrico

La adaptacién de estrategias que involucran un plan estructural desde la planifica-
cién de contenidos, la seleccion de profesores y el uso de un entorno de aprendizaje
virtual (VLE) propicia el desarrollo eficaz de un proceso de ensefianza y aprendizaje
demostrado (A Cedefio-Tello & Llerena-lzquierdo, 2023; Alicia Cedefio-Tello &
Llerena-lzquierdo, 2023).

Determinar los indicadores de situaciones de riesgo para un profesor de un curso
especifico conlleva a una capacidad de generar datos de aprendizaje para conocer las
diferentes instancias deficientes del estudiante dentro de un conjunto de actividades
observables, tangibles en con los datos del VLE y observables dentro del aula de cla-
ses, la interaccion con los compafieros y con los miembros de la institucion que brin-
den la acogida en espacios planificados (laboratorios y tutorias) (Figueroa-Cafias &
Sancho-Vinuesa, 2021; Knight et al., 2022; Weng et al., 2021).

Este trabajo presenta un modelo preventivo que minimiza el porcentaje de estu-
diantes de riesgo académico en asignaturas del primer afio de estudios universitarios,
especificamente en la asignatura técnica de Programacion inicial.

3 Métodos

Este trabajo desarrolla una metodologia de investigacion empirico-analitica de enfo-
que longitudinal y corte cuantitativo. Se utilizan como datos las calificaciones finales
de aproximadamente 360 estudiantes de nueve cursos de Programacion inicial durante
tres periodos consecutivos (Periodo académico 59 de octubre del 2021 a marzo del
2022, Periodo académico 60 de abril a septiembre del 2022, Periodo académico 61 de
octubre de 2022 a marzo del 2023) que utilizaron un modelo preventivo para el sopor-
te académico de estudiantes del primer afio de estudio en las Carreras de Ingenieria de
la Universidad Politécnica Salesiana en la ciudad de Guayaquil, Ecuador.

El modelo parte de una estructura desde Coordinacion Académica (Universidad
Politécnica Salesiana, 2020) que involucra a equipo de profesores con empatia y habi-
lidades de trabajos con estudiantes de primer afio, un conjunto de estudiantes de ciclos
superiores capacitados para el trabajo en laboratorio y tutorias, y un conjunto de re-
cursos digitales con guias practicas de aprendizaje para el trabajo auténomo vy el tra-
bajo en laboratorios soportado por un VLE y las redes sociales académicas (Llerena-
Izquierdo & Ayala-Carabajo, 2021; Llerena lzquierdo, 2023)(ver Fig. 1).
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Guia didactica de la asignatura Ayudantes de ensenanza
v sus soportes educativos digitales: o ayudantes de laboratorio
i para las clases practicas
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con guias practicas
de laboratorio

Grupos de estudio
y uso de redes sociales
académicas
Estg

Profesor o tutor del curso Estudiantes tutores de niveles superiores

Entomo virtual de aprendizaje - VLE - Moodle

Fig. 1. Modelo preventivo que integra el VVLE, las redes sociales académicas, el alumnado y el
profesorado del equipo del claustro educativo de la facultad.

4 Resultados

Los resultados de los datos recopilados en los periodos académicos 59, 60 y 61, refle-
jan que el modelo preventivo aplicado en las asignaturas de Programacion inicial en
las carreras de ingenieria ha tenido un efecto positivo sobre el porcentaje del rendi-
miento de los estudiantes en los nueve cursos participantes, (ver Fig. 2).
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Fig. 2. Porcentaje de alumnos aprobados y suspensos por curso durante los periodos académi-
cos 59°, 60°y 61°, respectivamente.

Para octubre del 2021 a marzo del 2022 (Periodo académico 59), el porcentaje de
estudiantes aprobados alcanza el 77%, mientras que la aplicacion del modelo preven-
tivo al siguiente periodo (60) logra un 84%, y en el Gltimo periodo reciente (61) mejo-
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ra al 85%. Recudiendo el porcentaje de pérdida del 7% al 8% desde que se inicio con
el uso del modelo propuesto, (ver Fig. 3).
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Fig. 3. Porcentaje de alumnos que aprobaron y suspendieron durante los periodos académicos
590, 60°y 61°, respectivamente.

5 Discusion

Se discute que el modelo presentado tiene la intervencion directa del equipo de profe-
sores que participan como tutores de un curso similar y se evita el uso de algoritmos
que predicen una situacion de riesgo clasificando al estudiante y generando posibles
creencias en el equipo docente (Nabil et al., 2021; Talsma et al., 2021) y despersona-
licen el proceso de ensefianza que se basa en el acercamiento a los estudiantes. Invo-
lucrar técnicas de aprendizaje automatico aln es cuestionado debido a los multiples
factores que pueden incidir en el desempefio de un estudiante y su relacion con las
herramientas que generan datos para una prediccion confiable (Kuzilek et al., 2021;
Tamada et al., 2022).

6 Conclusiones

Los esfuerzos educativos en la educacién superior por descubrir, asistir y evitar que
los estudiantes se encuentren en una situacién de riesgo académico se logran cuando
existe un modelo que interconecte espacios y personas que evidencien alguna situa-
cién anémala. Este trabajo presenta un modelo efectivo en el contexto de estudiantes
del primer afio de estudios en ingenieria de la asignatura de Programacion inicial que
contempla una integracion estructural de profesores y estudiantes de nivel superior en
relacién de un ecosistema de recursos didacticos digitales que acompafian a los estu-
diantes para lograr los resultados de aprendizaje esperados y se minimice el porcenta-
je de estudiantes en situacion de riesgo académico y evite una situacion de abandono
o0 desercion. Los resultados superan el 80% de efectividad, valor que supera las expec-
tativas de los autores.
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7 Limitaciones y futuras investigaciones.

Las limitaciones encontradas se dirigen al soporte del uso de algoritmos de aprendiza-
je de maquina dentro de los cursos ofertados debido al costo computacional (C.-H.
Chen et al., 2021; Guerrero-Roldan et al., 2021) y a los recursos disponibles de los
servicios informaticos de la institucion de educacion superior (Naseem et al., 2022;
Parhizkar et al., 2023). Los trabajos a futuro se encaminan a potenciar un modelo
mediante herramientas y servicios web utilizando analiticas de aprendizaje e incorpo-
rando algoritmos de aprendizaje de maquina a medida (Y. Chen & Zhai, 2023;
Llerena-lzquierdo et al., 2022).
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